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Logicalis Spain S.L.U.

Este informe ha sido elaborado con referencia a los Estandares GRI.
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Carta del CEO

Logicalis Spain naci6 de la experiencia acumulada en iniciativas empresariales previas dentro

del sector de las Tecnologias de la Informacién hace mas de 30 afios. Desde el afio 2013, nuestra
comparfiia se integra en el Grupo Logicalis, que cuenta con presencia en Europa, Norteamérica,
Latinoamérica, Asia Pacifico y Africa. Nos constituimos como uno de los principales proveedores
internacionales de soluciones e i ntegracion tecnoldgica con una dilatada experiencia en
impulsar el proceso de transformacion digital de las organizaciones. A lo largo de estos afios
hemos tenido la oportunidad de presenciar un cambio de paradigma en nuestro sector, al que

hemos respondido incorporando en nuestro ADN corporativo la innovacion constante y la
adaptabilidad al cambio. Algo que no hubiera sido posible sin un equipo humano con la
excelencia, integridad y especializacion que caracteriza al equipo de Logicalis Spain.

La filosofia de mejora continua, indisociable de la gestidon del impacto social, econémico y
medioambiental de la compafiia, nos ha permitido maximizar nuestra presencia en sectores

tan diversos como finanzas, telco & media, educacién, salud, retail, sector publico o
manufacturas, y ganarnos el reconocimiento y confianza de nuestros clientes y proveedores,

entre los que se encuentran algunas de las compafiias méas importantes del sector tecnoldgico

como IBM, MongoDB, Cisco, RedHat, F5, Oracle, NetApp, TrendMicr 0, CyberArk, HCL, AWS,
Fortinet, Palo Alto, Microsoft, Dell, HP, Grafana, etc. De hecho, el 85% de nuestros clientes llevan
trabajando con nosotros desde hace mas de cinco afos, y sus opiniones nos sirven para
mantener las exigencias de calidad certificadas por la Norma ISO 9001.

Trabajamos al més alto nivel y rendimiento con mas del 60% de las empresas que cotizan en el

IBEX 35, a las que proporcionamos servicios en multiples areas como tecnologia e
infraestructura de datos, analitica avanzada, servicios de inteligencia artificial y seguridad, y un
largo etcétera.

En el ejercicio FY26, correspondiente al periodo comprendido entre el 1 de marzo de 2025 y el

28 de febrero de 2026, hemos consolidado nuestra trayectoria como empresa responsable y

hemos alcanzado hitos relevantes en los tres pilares del ESG. En el ambito de la sostenibilidad,
Logicalis Spain ha obtenido la Medalla de Plata de EcoVadis, situAndose entre las empresas

lideres en sostenibilidad dentro del sector de servicios IT a nivel global, en reconocimiento al
compromiso sostenido de la organizacion con una gestion responsable de sus impactos
ambientales, sociales y de gobernanza. Asimismo, a través de nuestra participacion en el
reporting ambiental del Grupo Datatec, contribuimos activamente a mantener la calificacion
CDP-score B que reconoce la gestion activa de los riesgos cl imaticos y la transparencia
ambiental del Grupo.

En materia medioambiental, seguimos avanzando en nuestros objetivos de descarbonizacion,
alineados con el compromiso de neutralidad de carbono del Grupo Logicalis para 2050.
Nuestras oficinas operan con energia de origen 100% renovable desde julio de 2022
continuamos trabajando para reducir afio a afio nuestros consumos energéticos. Todo ello bajo
el paraguas de nuestro sistema de gestion ambiental certificado en la Norma ISO 14001 desde
2017 y la verificacion de emisiones conforme a la Norma ISO 14064 -1,

En el plano social, seguimos apostando por un empleo de calidad y estable: el 99,88% de nuestra
plantilla, formada por 822 personas trabajadoras, cuenta con contrato indefinido. Hemos
avanzado en el desarrollo del talento mediante la implantacion de Udemy como plataforma
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corporativa de formacion, la evaluacion de riesgos psicosociales y la participaciéon activa en

ferias de empleo. Asimismo, en abril de 2025, Logicalis Spain se adhirié6 formalmente al Pacto
Mundial de las Naciones Unidas en Espafia, reforzando su compromiso ¢ on los principios del
desarrollo sostenible y la gestion responsable.

Desde el punto de vista de la gobernanza y la seguridad, este ejercicio ha estado marcado por

la ampliacion de nuestras capacidades en ciberseguridad: Logicalis Spain forma parte de la Red

Nacional de Centros de Operaciones de Seguridad con reconocimiento de Nivel Oro,
acreditacion que certifica huestra madurez técnica y contribucion al ecosistema de seguridad

nacional. Ademas, mantenemos nuestros sistemas certificados bajo las normas ISO 27001, ISO

20000 -1y el Esquema Nacional de Seguridad, y todos nuestr os colaboradores se comprometen
con el Cédigo de Conducta del Grupo y con las politicas antisoborno vigentes.

Para finalizar, queremos agradecer a todos nuestros clientes, proveedores, partners y
empleados su implicacion en este proyecto, que hace posible la elaboracion del presente

Estado de Informacion No Financiera (EINF) / Informe de Sostenibilidad, con lo més relevante
del FY26 desde la triple perspectiva de los principios ESG, en un ejercicio de transparencia y
responsabilidad compartida.
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1. General

A través del presente Estado de Informaciéon No Financiera correspondiente

AKX NYNEQdOde fhvnNvI R -ef dQAAdr AnAdA uNA
informacién relativa a su desempefio en materia de sostenibilidad durante

dicho periodo, comprendido entre el 1 de marzo de 2025 y el 28 de febrero de

2026.

El informe ha sido elaborado de conformidad con la normativa vigente en
materia de informacion no financiera, conforme a lo establecido en la Ley
11/2018, de 28 de diciembre, en materia de informacion no financiera y
diversidad

Asimismo, las divulgaciones contenidas en este informe se
han elaborado tomando como referencia los estandares de
la Global Reporting Initiative (GRI), incorporando aquellos
contenidos, indicadores y métricas que resultan mas G R
relevantes en funcién de la na  turaleza de la actividad de la
compafia y de las expectativas de sus grupos de interés

Empowering
Sustainable
Decisions

Respecto el alcance del informe , este comprende las actividades de Logicalis
en Espafia, incluyendo sus sedes operativas de Madrid y Barcelona.

La informacién reportada recoge tanto las actividades propias de la
organizacién como, en la medida de lo posible, los aspectos mas relevantes de
su cadena de valor, incluyendo relaciones con proveedores y clientes.

La informacién incluida en el presente Estado de Informacién No Financiera
(en adelante EINF) ha sido sometida a un proceso de verificacion externa por
parte de un tercero independiente, conforme a las normas profesionales de
general aceptacion aplicables en Espafia para la verificacion de informacién
no financiera.
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1.1. Modelo de negocio

1.1.1. Modelo de negocio y estructura organizativa

Logicalis Spain, S.L.U. es una compafia especializada en la prestacién de
servicios y la integracion de tecnologias de la informacién, que forma parte

del Grupo Logicalis. La Sociedad desarrolla su actividad en Espafia, donde
ofrece soluciones y servicios t ecnoldgicos orientados a acompafiar a las
organizaciones en sus procesos de transformacion digital.

Logicalis Spain esta integrada en el Grupo Logicalis, organizacién global con
presencia en multiples paises y especializada en servicios y soluciones
tecnologicas. A su vez, el Grupo esta compuesto por Logicalis International y
Logicalis Latin America (Latinoamérica), y forma parte de Datatec Limited,
grupo multinacional cotizado en la Bolsa de Johannesburgo y especializado

en el sector de las tecnologias de la informacion.

Asimismo, Datatec integra otras compafiias relevantes del sector, como
Westcon -Comstor. La pertenencia a este grupo permite a Logicalis Spain
operar bajo estandares globales, acceder a capacidades tecnoldgicas
avanzadas y reforzar su posicionamiento en el m ercado.

HISTORIA Y EVOLUCION DE LA COMPANIA

Logicalis Spain cuenta con 35 afios de trayectoria en el mercado espariol,
durante los cuales ha experimentado una evoluciéon continua mediante
integraciones y adquisiciones estratégicas que han reforzado sus capacidades
tecnolégicas y su posicionamiento en e | sector consolidandose como
integrador tecnoldgico de referencia. Este proceso de evolucion ha permitido

a la compafia diversificar su propuesta de valor y reforzar sus capacidades en
ambitos estratégicos como analitica avanzada, ciberseguridad y
cumplimi  ento normativo.

1991 2011 2016
Fundacion ISASA Adquisicion por parte Adquisicion de Lantares
de 2e2
2003 2013 =3 2021 2%
Integracion en Grupo Logicalis adquiere Integracian de
Morse Group Ltd. 2e? y se crea Lagicalis Spain Audea Seguridad de

la Informacion S.L.
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CULTURA Y VALORES
Nuestra mision es construir un entorno donde las personas se sientan parte,

se desarrollen y prosperen.

Innovacién y sostenibilidad ¥

> forma integra.

ocalizados en multiples

nes.
en todos los

PROPUESTA DE VALOR

Logicalis Spain opera como integrador tecnolégico y proveedor de servicios
digitales, especializado en el disefio, implementacién y operacion de
soluciones IT que permiten a las organizaciones avanzar en su transformacion
digital, mejorar su resilienciay o ptimizar su eficiencia.

La compafiia genera valor combinando experiencia tecnoldgica, servicios
gestionados avanzados, alianzas estratégicas con fabricantes lideres y una
vision consultiva, apoyada en una sélida cultura de sostenibilidad. Su enfoque
integral end to end le permite ofrecer soluciones innovadoras, escalables y
adaptadas a las necesidades de cada cliente, acompafiando a las
organizaciones a lo largo de todo su proceso de digitalizacion.

Logicalis Spain desarrolla su actividad principalmente en el mercado espafol

y Andorra, donde cuenta con presencia operativa en todo el territorio nacional

y oficinas en Madrid y Barcelona. Desde estas ubicaciones, presta servicios a
grandes organizaciones y empresas medianas de diversos sectores,
ofreciendo soluciones avanzadas en ambitos como la digitalizacion, la
analitica de datos, la inteligencia artificial, la ciberseguridad y el cloud .
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1.1.1.1. Catalogo de servicios en Logicalis Spain

En Logicalis Spain ayudamos a los clientes a operar en un entorno digital,
estableciendo las bases para una infraestructura digital optimizada vy
automatizada; integrando la seguridad en todo el ecosistema digital de los
clientes; y, proporcionando una arquitectura Tl de alto rendimiento.

Su catélogo de servicios se estructura en distintas areas que abarcan el ciclo
completo de vida de las soluciones tecnoldgicas, siendo las siguientes:

TECNOLOGIA E INFRAESTRUCTURA SEGURIDAD
Infraestructuras IT, redes, almacenamiento, Ciberseguridad 360°, Zero Trust, SOC y

virtualizacion y continuidad de negocio servicios GRC.

CLOUD DATA & ANALYTICS
( /]\ ) Adopcion, migracion y gastion de _j Analitica avanzada, Big Data, gobierno del

entornes cloud hibridos v multicloud. dato y arquitecturas modernas.

INTELIGENCIA ARTIFICAL SERVICIOS GESTIONADQOS
|A generativa, machine learning vy Operacion, monitorizacion vy optimizacion

automatizacion inteligente. continua de infraestructuras.

O-»¢> CONSULTORIA E IMPLEMENTACION

Estrategia, disefio e implantacidn de
0O soluciones end to end.

La experiencia de Logicalis Spain cubre el espectro de soluciones tecnoldgicas
requeridas en los distintos sectores del mercado. Esto permite disefiar
arquitecturas y prestar servicios gestionados ajustados a las necesidades de
negocio de los clientes.

ﬂ TECNOLOGIA E INFRAESTRUCTURAS

Logicalis Spain cuenta con una larga trayectoria disefiando, implementando

y administrando infraestructuras tecnoldgicas complejas para centros de
datos empresariales y entornos de misidcritica. Su experiencia abarca redes
LAN/WAN, switching ,routing , balanceadores de carga y virtualizacién de red,
asi como soluciones avanzadas de almacenamiento en sus diferentes
modalidades (block, file y object storage ) junto con replicacion, virtualizacion
y mecanismos de alta disponibilidad.

También  implementa  arquitecturas  hiperconvergentes, servidores,
virtualizacion, clusters de alta disponibilidad y bases de datos SQL y NoSQL,
ademas de planes completos de Backup & Recovery vy Disaster Recovery que
garantizan la continuidad del negocio.
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Estas capacidades se complementan con practicas de observabilidad integral,
optimizacion de costes, automatizacion, DevOps, CI/CD, infraestructura como
codigo y gestion de contenedores en Kubernetes, permitiendo a las
organizaciones optimizar el rendimient oy la eficiencia de sus infraestructuras.
Todo ello se ve reforzado por alianzas estratégicas con fabricantes lideres del
mercado como Cisco, IBM, Dell, VMware, Microsoft o Red Hat, asegurando
acceso a tecnologias de vanguardia e innovacion constante.

Q CLouD

Logicalis Spain acompafia a las organizaciones en todo su viaje a la nube con
un enfoque agndstico, flexible y plenamente alineado con sus necesidades. La
compafia lidera proyectos de adopcion de cloud publica, privada e hibrida,

disefiando arquitecturas esc  alables, seguras y eficientes.

Su experiencia se extiende a la modernizacibn de aplicaciones, la
automatizacion de infraestructuras, la implementacion de landing zones vy la
transformacion de entornos tradicionales mediante frameworks  propios.
Logicalis también impulsa la excelencia operacional mediante servicios de
gobernanza cloud, administracion multicloud, FinOps, control de costes y
optimizacion del rendimiento.

@ SEGURIDAD

La ciberseguridad es un pilar estratégico del porfolio de Logicalis Spain, que
ofrece una visibn de proteccion integral 360° cubriendo red, dispositivos,
datos y aplicaciones. La companiia integra soluciones avanzadas de seguridad
como NGFW, IPS, EDR/XDR, m icrosegmentacion, Zero Trust, SASE, WAF, DLP,
control de accesos, proteccion del correo, seguridad de API y metodologias
DevSecOps que incorporan la seguridad desde la fase de desarrollo.

Asimismo, Logicalis Spain forma parte de la Red Nacional de Centros de
Operaciones de Seguridad con reconocimiento de Nivel Oro, acreditacion que
certifica su madurez, capacidad técnica y contribucién al ecosistema nacional
mediante intercambio de intelige nciay respuesta coordinada ante amenazas.
Completando este ambito, Audea Seguridad de la Informacion, refuerza la
propuesta de valor con servicios de GRC, formacion, concienciacion y
consultoria regulatoria.
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Eﬁfjﬂ DATA & ANALYTICS

Logicalis Spain impulsa la transicion de sus clientes hacia organizaciones data
driven mediante soluciones que abarcan todo el ciclo de vida del dato. La
compafiia identifica e implementa casos de uso de analitica avanzada,
dashboards, inteligencia artificial y analisis predictivo, acompafando a las
organizaciones en la democratizacion del dato y en la adopcién de
plataformas modernas como arquitecturas Lakehouse , flujos de streaming en
tiempo real y sistemas de  Big Data . También desarrolla practicas robustas de
DataOps para asegurar calidad, catalogacion, linaje, cumplimiento normativo

y gobi erno del dato, garantizando que los datos se gestionen como un activo
estratégico.

A ello se suma la capacidad de modernizar bases de datos, realizar
migraciones progresivas y administrar entornos multicloud con servicios de
observabilidad, optimizacion del rendimiento y FinOps.

(% INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Logicalis Spain integra IA en todos los &mbitos de las organizaciones para
potenciar su productividad, eficiencia y capacidad analitica. Sus soluciones
abarcan IA generativa, servicios cognitivos, machine learning , analitica
predictiva, MLOps, NLP, clasificacion de grandes voliumenes de datos no
estructurados y automatizacion inteligente. La compafiia ayuda a
implementar modelos que optimizan redes, seguridad, procesos operativos,

costes y experiencias digitales, per  mitiendo a las organizaciones adoptar una

IA responsable, escalable y alineada con sus necesidades.

{(:53—' SERVICIOS GESTIONADOS

Los servicios gestionados de Logicalis Spain constituyen una pieza
fundamental de su oferta de valor. La compafiia opera infraestructuras on
premise, cloud e hibridas con un modelo de soporte avanzado vy
monitorizacion continua que garantiza seguridad, dispo nibilidad vy
rendimiento. Su enfoque se basa en KPIs diarios, observabilidad,
metodologias maduras y equipos altamente especializados por area
tecnolégica, permitiendo detectar incidencias de forma proactiva, mejorar el

ciclo de vida del servicio y adaptars e a las necesidades cambiantes de cada
cliente. Los modelos de servicio son completamente flexibles y escalables,
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disefiados para evolucionar al ritmo del negocio y garantizar el cumplimiento
de SLAs con maxima fiabilidad.

CONSULTORIA E IMPLEMENTACION

Logicalis Spain ofrece servicios de consultoria que cubren desde la evaluacion
inicial de infraestructuras hasta la implementacion y validacién de soluciones
complejas. Su enfoque se centra en comprender los objetivos estratégicos del
cliente, disefiar plan es de transformacion sélidos, seleccionar tecnologias
adecuadas y ejecutar proyectos end to end con rigor metodolégico. Tras la
implantacién, Logicalis mantiene operaciones seguras Yy proporciona

informacién accionable en tiempo real gracias a herramientas avanzadas de

monitorizaciébny  reporting . El respaldo de alianzas con fabricantes lideres y la
elevada cualificacion técnica del equipo garantizan proyectos de alta calidad,
entregados en tiempo y forma y con impacto real en el negocio

1.1.2. Sectores y mercados atendidos

Logicalis Spain cuenta con una amplia y estable base de clientes, compuesta
por compafias lideres provenientes de diferentes regiones geogréaficas y
operan en varios sectores:

n  Finanzas y seguros n Retail y comercio
n  Telecomunicacionesy n  Administraciones publicas
media

n Industria y manufactura

n  Educacion y universidades s Hospitality

n  Sanidad y farmacia

La presencia en multiples sectores implica la exposicion a distintos contextos
regulatorios, operativos y tecnoldgicos, lo que influye en los impactos, riesgos

y oportunidades asociados a la actividad de la compafia, especialmente en
ambitos como la cibers  eguridad, la proteccion de datos o la eficiencia de las
infraestructuras tecnoldgicas.

Informe de Sostenibilidad Logicalis Spain / Estado de la Informacion No Financiera
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Durante  FY26, la actividad
comercial de Logicalis Spain se Distribucién por sector FY26
concentré principalmente en el
sector financiero, que represento
el 32 % de los ingresos. Asimismo,
la compafila mantuvo presencia

B Financial 32%
B other 17%

[0 Utilities, Oil and Gas  16%

|| Government 13%

en otros sectores relevantes como B o 6%
utilities , administracion publica, Manufacturing 6%
telecomunicaciones, industria, B Retai 5%
Healthcare 4%

retail y salud, lo que refleja una
cartera de clientes diversificada y
vinculada a actividades con
necesidades tecnoldgicas criticas.

Esta diversificacion sectorial contribuye a reforzar la resiliencia del modelo de

negocio organizacional , al reducir la dependencia de un Unico mercado y
permitir a la compafiia adaptar sus soluciones a multiples  entornos de
negocio.

1.1.2.1. Escucha activa y satisfaccion del cliente

La voz del cliente constituye uno de los activos de informacibn mas
estratégicos para la organizacion, ya que proporciona una base realista sobre
la que sustentar la mejora continua del servicio y fortalecer relaciones
comerciales duraderas fundadas en el conocimiento real de sus necesidades

y expectativas.

En el marco del sistema de gestion de calidad certificado bajo la norma 1SO

9001, Logicalis dispone de un proceso estructurado de medicion de la
satisfaccion de clientes  de los servicios profesionales . Durante el ejercicio
FY26, este proceso ha experimentado una mejora metodolégica significativa

ya que se haimplantado el envio automatizado e inmediato de encuestas de
satisfaccion en el momento del cierre de cada proyecto. Este avance elimina

la latencia temporal entre la prestacion del servicio y la recogi da del feedback ,
lo que permite obtener valoraciones méas precisas y representativas de la
experiencia real del cliente, asi como actuar con mayor agilidad ante cualquier
desviacion detectada.

Los resultados anuales del 202 5 evidencian el mantenimiento de elevados
niveles de satisfaccion y predisposicion a la recomendacion por parte de los
clientes:
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Indicadores para servicios profesionales 2025

Encuestas enviadas 296

Encuestas recibidas 93

Tasa de respuesta 31,4%

Valoracion media de la satisfaccién del cliente

. ) : 8,7/10
media ponderada por trimestre

Tasa de fidelizaciéon declarada 97,85%

Asimismo, Logicalis también realiza el envio de encuestas de satisfaccion a los
clientes de servicios gestionados, con el objetivo de disponer de una vision
completa sobre la percepcion del servicio prestado en aquellas relaciones de
caracter recurrente y  continuado.

Los resultados obtenidos durante el afio natural 202 5, para servicios
gestionados son los siguientes:

Indicadores para servicios gestionados 2025
Encuestas enviadas 62
Encuestas recibidas 14
Tasa de respuesta 23%
Valoracion media de la satisfaccion del cliente

; ) 8,9/10
*media ponderada por trimestre
Tasa de fidelizacién declarada 100%

1.1.3. Cadena de valor

Nuestro modelo de negocio abarca todas las etapas que dan soporte al ciclo
completo de la gestion de Tl de nuestros clientes. Este se articula en tres
grandes areas:

PAX

TS0 Servicios profesionales

Agrupa aguellos servicios prestados en las distintas dreas de negocio de
Logicalis (Sistemas, Seguridad v Analytics), orientados a la gjecucion de
proyectos con un inicio y fin definidos, garantizando el cumplimiento de plazos,
calidad y costes.

Informe de Sostenibilidad Logicalis Spain / Estado de la Informacion No Financiera 15



@‘3 Servicios gestionados

Comprenden aguellos servicios prestados de forma continuada, vinculados a
contratos de duracion determinada o indefinida, y sujetos a acuerdos de nivel
de servicio (SLA).

ﬁ@ Consultoria

Orientada al analisis de necesidades, definicién de estrategias tecnologicas v
disefic de soluciones adaptadas a los objetivos de los clientes.

Nuestros modelos comerciales se caracterizan por su capacidad de
adaptacion, lo que permite dar respuesta a las tendencias del mercado en
constante evolucion. Esta flexibilidad facilita el ajuste de las soluciones y
servicios ofrecidos a las necesidades ca  mbiantes de los clientes, asi como la
incorporacion de nuevas tecnologias y enfoques en funcién del contexto y la
demanda.

ACTIVIDADES UPSTREAM

Incluyen el aprovisionamiento de hardware, software y otros recursos
tecnolégicos necesarios para el disefio, implementacion y prestacion de
soluciones y servicios. Este proceso se apoya en la colaboracién con
fabricantes, vendors tecnolégicos, distribuidor es y mayoristas, que
garantizan la disponibilidad y logistica de los recursos. Asimismo, en el
marco de las actividades upstream se contempla tanto la provision de
perfiles técnicos externos como la subcontratacion de capacidades
especializadas a través de  acuerdos, asi como la disponibilidad de talento
interno, que en conjunto permiten dar respuesta a las necesidades
especificas de determinados proyectos y servicios en cliente.

ACTIVIDADES DOWNSTREAM

Incluyen la entrega y puesta en funcionamiento de soluciones tecnolégicas
en los entornos del cliente, diferenciando entre proyectos, servicios
gestionados y actividades de consultoria.
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Por un lado, en el ambito de la consultoria, se contempla el andlisis de
necesidades, la definicion de estrategias tecnolégicas y el disefio de
soluciones adaptadas a los objetivos del cliente.

Por otro lado, en el caso de servicios profesionales se incluye el despliegue e
integracion de soluciones basadas en hardware y/o software, orientadas a
mejorar los modelos de negocio y las capacidades digitales de los clientes.
Ademas, en el marco de proy ectos, se contempla en aquellos casos que se
nos requiere, el mantenimiento de producto HW extendido por fabricante
y la gestion del ciclo de vida de los equipos tecnoldgicos HW, incluyendo la

retirada de equipos sustituidos para una correcta gestion de re siduos de
aparatos eléctricos y electrénicos (RAEE).
En cuanto a los servicios gestionados, las actividades downstream abarcan

la operacion, monitorizacion, soporte y gestion continua de las soluciones
durante el periodo de prestacion del servicio, garantizando su correcto
funcionamiento y evolucion.

DOWNSTREAM

UPSTREAM

Consultoria

Analisis de necesidades,
definicion de estrategias
tecnologicas y diseno de
scluciones adaptadas al

cliente.

Distribuidores / Mayoristas
Dispenibilidad,
aprovisionamiento

v logistica de los recursos.

Partnersy proveedores
especializados
Aportacion de capacidades
técnicas y servicios
especializados.

Talento externo/
Subcontratacion

Perfiles técnicos externos y
capacidades especializadas
mediante acuerdos.

Talento interno

Equipos propios y conocimiento
interno para el disefio y entrega

de scluciones.

Informe de Sostenibilidad Logicalis Spain / Estado de la Informacioén No Financiera

Servicios profesionales
Despliegue e integracion
de soluciones de hardware
v/o software para mejorar
las capacidadesdigitales
del cliente

Servicios gestionados
Operacion, monitorizacion,
soporte y gestion continua
de soluciones.

Gestion del ciclode vida
Retirada y gestion de
residuos de equipos
tecnoldgicos sustituidos.
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OPERACIONES PROPIAS

Incluyen el disefio de soluciones, la implementacion e integracion de
proyectos tecnoldgicos, asi como la gestibn de proyectos. Asimismo,
abarcan la operacion, monitorizacion y mantenimiento de sistemas en el

marco de los servicios gestionados. También comprenden la s funciones de
soporte  transversales, como administracion, recursos humanos,
sostenibilidad, cumplimiento normativo y finanzas.

OPERACIONES LLEVADAS A CABO POR TERCEROS

Incluyen la participacion de fabricantes o vendors , mayoristas, partners,
distribuidores, proveedores y profesionales subcontratados en distintas
fases de la cadena de valor. En particular, abarcan el suministro de
tecnologia, la logistica vy distribucion de equipos, la ejecucion de trabajos
técnicos especializados como instalaciones de cableado, el mantenimiento
de equipamiento HW  , asi como la colaboracion con perfiles externos para la
prestacion de servicios a cliente.

1.1.4. Cambios destacados en mercados y clientes durante el
periodo FY26

En relacion con el ejercicio anterior, se identifican los siguientes cambios:

EXPANCION DEL NEGOCIO DE
?P MAYOR DEMANDA EN NUEVOS £ SERVICIOS GESTIONADOS Y
¥ SEGMENTOS DE MERCADO <85 Cloub

Incremento notable de solicitudes en

mid-market, especialmente empresas

que buscan servicios de |A aplicada, Los clientes han ampliado la
automatizacion y seguridad avanzada. R aliacion de operaciones,
solicitando modelos basados en
monitorizacion inteligente, experiencia
Crecimiento en proyectos relacionados digital y optimizacién sostenible de
con eficiencia energética y infraestructuras.

sostenibilidad IT, impulsado tanto por

clientes como por regulaciones

europeas de reporte ESG.
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’ s CONTINUIDAD Y
o9  EVOLUCION DEL SECTO /3 FORTALECIMIENTO EN GRANDES
u_ﬂ_gj] PUBLICO Y EDUCACION CUENTAS

#ls

Aumento de proyectos vinculados a Se mantiene y consolida la presencia
seguridad, identidad digital y en sectores criticos como banca, telco
modernizacion de plataformas y salud, sin abandonos relevantes de
educativas. mercados estratégicos.

v W
1.1.5. Entorno empresarial Yy tendencias relevantes

La actividad de Logicalis se enmarca en un entorno caracterizado por una
elevada complejidad tecnolégica y un proceso continuo de transformacion,

en el que confluyen factores tecnoldgicos, econémicos, politicos, sociales y
medioambientales que influyen de manera significativa en su desarrollo. En
este contexto, resulta esencial analizar las principales tendencias que
configuran el entorno en el que opera la compafia, con el objetivo de

identificar los retos y oportunidades que marcaran su evolucién a corto y
medio plazo.
En lo que respecta a tendencias tecnolégicas , la creciente demanda de

digitalizacion, el aumento de las exigencias regulatorias, la aceleracion del
cloud , la expansion de la ciberseguridad y la adopcion de tecnologias de
inteligencia artificial (en adelante IA) configuran un entorno de importantes
oportunidades, pero también de retos relevantes para los proximos afios.

La creciente necesidad de transformacion digital de las empresas y
organismos publicos actia como un motor de aceleracion que sigue
impulsando la demanda de servicios avanzados en infraestructuras, cloud ,
automatizacion, ciberseguridad y analitica.

En este contexto, la modernizacién de aplicaciones, la gestién de entornos
hibridos y multicloud , asi como la mejora de la eficiencia operativa, refuerzan
la relevancia de Logicalis como integrador de tecnologia, posicionados el
disefio y despliegue de arquitecturas complejas y la ejecucion de proyectos

de mision critica.

Otra tendencia relevante es el crecimiento exponencial de las amenazas de
ciberseguridad, lo que esté obligando a las empresas a adoptar modelos Zero
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Trust, soluciones SASE, deteccion avanzada XDR y estrategias de orientadas a
la residencia digital.

En linea con esta evolucion, la consolidacion del SOC de Logicalis, con
reconocimiento Nivel Oro en la Red Nacional de SOC , refuerza nuestro
posicionamiento en este ambito. No obstante, la evolucién constante de las
amenazas requiere mantener una inversibn sostenida en talento,
herramientas y capacidades tecnologicas que permitan garantizar una
respuesta eficaz ante los riesg  0s emergentes.

Asimismo, la madurez del cloud y el auge de los modelos multicloud
constituyen un elemento clave que continda transformando la forma en que

las organizaciones consumen tecnologia. La adopcién de entornos cloud
publico s e hibrido s seguira creciendo, al igual que la necesidad de
gobernanza, FinOps, observabilidad, seguridad cloud y optimizacién de

costes. En este sentido, Logicalis se encuentra en una posicién favorable para
capitaliza resta tendencia, si bien ello requerirdA  mantener el ritmo de los
fabricant es y reforzar de forma continua las capacidades técnicas Yy
certificadas de los equipos.

Otro de los ejes clave en la evolucion del mercado es el avance y la expansion

de la inteligencia artificial. En este sentido, las organizaciones requeriran
integrar capacidades de inteligencia artificial (IA), como la IA generativa, el
machine learning , la automatizacion inteligente y AlOps, en sus operaciones,

lo que abre nuevas oportunidades para Logicalis en ambitos como la
consultoria, la implementacion y la operacién de soluciones basadas en IA. Al
mismo tiempo, la rapida evolucion de la inteligencia artificial (IA) supone a la
organizacion el desarrollo continuo de nuevas competencias, asi como el
avance en el establecimiento de marcos de uso ético y el refuerzo de las
capacidades de integracion segura de estas tecnologias.

En materia de sostenibilidad y regulacion, se observa una tendencia creciente
hacia un entorno mas exigente, caracterizado por una mayor carga hormativa

en ambitos como ESG, privacidad y ciberseguridad, que esta condicionando

los modelos operativos y los s ervicios demandados por los clientes. Como
consecuencia, aumenta la necesidad de reforzar los sistemas de
cumplimiento y de disponer de informacion trazable que permita evidenciar

una gestion transparente y dar respuesta a los requerimientos regulatorios y

a las expectativas de las partes interesadas.

En este contexto, adquiere especial relevancia la capacidad de las
organizaciones para gestionar de forma eficiente su informaciébn no
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financiera, especialmente en relaciéon con los nuevos requisitos de reporte en
materia de sostenibilidad. Asimismo, la optimizacion y reduccién de
consumos, particularmente en entornos tecnoldgicos, junto con la gestion
responsable del dato, se consolidan c omo elementos clave que, ademas de
responder a exigencias regulatorias, generan oportunidades para mejorar la
eficiencia operativa, desarrollar servicios de mayor valor afiadido y reforzar el
posicionamiento competitivo.

Por otra parte, la integracion de criterios de economia circular y la gestion de

l[a cadena de suministro se consolidan como tendencias relevantes,
impulsando la necesidad de optimizar el uso de los recursos, prolongar la vida

atil de los equipos tecnoldgic os y fomentar practicas de reutilizaciéon y
reciclaje. Este contexto conlleva un incremento de los requisitos ambientales

en los procesos de licitacién y una mayor demanda de informacién por parte

de los clientes, trasladando en muchos casos las obligacione s regulatorias a la
cadena de suministro. Como resultado, se incrementa la presion sobre los
proveedores y la necesidad de avanzar en su trazabilidad y evaluacion bajo
criterios ambientales y sociales. No obstante, estas tendencias también
plantean retos, como la dificultad para obtener datos ambientales fiables y
completos de la cadena de suministro, lo que puede afectar a la calidad de la
informacion reportada y exige a la organizacion un esfuerzo adicional de
adaptacion.

Otros factores externos relevantes incluyen, desde el ambito politico, el
impacto de interrupciones prolongadas del suministro eléctrico, que
evidencian su incidencia en la continuidad del negocio. Asimismo, los
conflictos geopoliticos, especialmente la gu erra entre Rusia y Ucrania,
incrementan el riesgo de ciber ataques , afectando tanto a la prestacion de
servicios como a la seguridad de la informacién. Este contexto, a su vez,
impulsa la demanda de soluciones orientadas a la resiliencia operativa, la

conti nuidad del negocio y el refuerzo de la ciberseguridad.

Finalmente, factores externos como la disponibilidad de talento tecnol6gico y

la evolucion macroecondmica condicionan la capacidad de crecimiento de la
organizacion. En este contexto, la dinAmica del sector exige mantener una
inversion continua  en formacion , retencion del talento, el impulso de medidas
de conciliacion y flexibilidad laboral y el desarrollo de nuevas competencias,
como palancas clave para garantizar la adaptacion y la competitividad a
medio y largo plazo.
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1.1.6. Estrategia de sostenibilidad

La integracion de criterios ambientales, sociales y de gobernanza en la toma
de decisiones forma parte de nuestra visibn de negocio, basada en la
conviccion de que el futuro requiere empresas comprometidas con las
personas, el entorno y una gestion respons able y transparente

6 ENVIRONMENTAL
Sostenibilidad ambiental

Impulsamos iniciativas orientadas a la
descarbonizacion, la eficiencia energética,
el uso responsable de los recursos y la

economia circular. Una estrateg|a ESG

Nuestro objetivo es mejorar
continuamente el desempeno ambiental
de la organizacion y promover soluciones
tecnologicas mas sostenibles,
contribuyendo positivamente a nuestro
entornoy la cadena de valor.

@ @ ¢

208 SOCIAL
M Compromiso social

Favorecemos la innovacion a través de

equipos diversos e inclusivos,
Residuos peligrosos valorizados: 100% convencida de que la pluralidad de
Reduccién GEI: -20,8% vs 2024 perspectivas es fuente de creatividad y

valor. La compania trabaja activamente
por incrementar la representacion de
mujeres y colectivos diversos en su
organizacion.

P Impulsamos iniciativas para favorecer el
— GOBIER_NO ) acceso a la educacién y al sector
000 Compromiso con la excelencia tecnolégico de las comunidades en las

que operamos.

Promovemos una gestion basada en la
ética, la transparencia y el cumplimiento
normativo, integrando  criterios  de
sostenibilidad y responsabilidad en

nuestra actividad. 29,6 % retencion de talento tras formacién

i i 99,9% contratos indefinidos
Fomentamos una cultura de integridad,

mejora continua y gestion responsable del '
riesgo, reforzando la seguridad de Ila '

informacién y la correcta gestidon de los

Satisfaccién servicios profesionales 8,7 /10
Satisfaccién servicios gestionados 8,9/10
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FY26 HIGHLIGHTS

Gestion de activos y economia circular
regulada mediante la herramienta
Odoo.

Tasa de valorizacion del 100% en RAEE
(ningln kilogramo  destinado a
eliminacion)

Tasa de reutilizacién de un 69,9% de
activos en desuso.

Emisiones de Alcance 2 market-based
de 0 t CO2e por tercer afio consecutivo
gracias al suministro 100% renovable.

Mejoras metodolégicas en el célculo de
las emisiones de GEI

Nuestro compromiso

O~0
0]
%’\l

Impulso de iniciativas relacionadas
con el talento joven vy la
empleabilidad en el sector
tecnologico.

Adhesién a Womenalia

Participacion en iniciativas solidarias
y voluntariado corporativo.

Colaboracién con entidades sociales
vinculadas a la investigacion vy
ayudas de enfermedades infantiles.

Impulso de acuerdos formativos y
especializacién  tecnoldégica para
empleados y familias.

Participacién en campafa solidaria
de recogida de alimentos.

i

oo

Se ha obtenido la certificacién
categoria ENS Alto reforzando la
seguridad de la informacion.

Hemos automatizado las encuestas
de satisfaccion para mejorar el
seguimiento de los proyectos y
anticipar posibles desviaciones.

Se estd reforzando el control ESG
sobre fabricantes, distribuidores y
proveedores de la cadena de
suministro.

Se ha implantado un Plan de
Calidad para asegurar unos
requisitos minimos en los proyectos
ejecutados..

n  Continuar avanzando en la automatizacion y trazabilidad de procesos clave
de calidad y gestion de proyectos con la automatizacion de incidencias.

n  Continuar reforzando el control y evaluaciéon ESG de proveedores y cadena de
suministro mediante nuevos procedimientos y criterios de diligencia debida.

n  Impulsar programas formativos en la gestion de calidad de proyectos.

n  Continuar avanzando en el plan de descarbonizacién y reduccion de
emisiones en linea con el compromiso Net Zero 2050.

n  Desarrollar un plan de movilidad sostenible orientado a reducir el impacto
ambiental de los desplazamientos laborales.

n  Impulsar medidas de eficiencia energética orientadas a reducir el consumo

eléctrico anual.

n  Mejorar el control y trazabilidad de los activos eléctricos y electronicos en
desuso para la reduccion de su impacto ambiental, fomentando la economia

circular.

n  Continuar desarrollando iniciativas orientadas a la reducciéon del consumo de
agua en la sede de Barcelona

n  Desarrollar y consolidar el plan de recuperacion ante desastres, reforzando la
continuidad operativa de la organizacion

n Reforzar la participacion de la plantilla en

la evaluacion de riesgos

psicosociales, mediante la repeticion del proceso de evaluacién con el
objetivo de incrementar la tasa de respuesta, obtener una vision mas

representativa del clima laboral e identificar
materia de bienestar, organizacion del trabajo y salud psicosocial.

posibles areas de mejora en

n  Impulsar el desarrollo profesional de la plantilla a través de las evaluaciones
de desempefio, con el objetivo de conocer mejor la situacion, necesidades y



expectativas de las personas trabajadoras, identificar competencias clave a
reforzar y disefar itinerarios formativos especificos a través de herramientas
como Udemy, adaptados a las necesidades de determinados equipos o
perfiles profesionales.

n  Consolidar las alianzas sociales y de diversidad orientadas al impulso del

talento tecnolégico inclusivo. Mantener las iniciativa s anual es vinculada a

alianzas sociales y de diversidad, como ApadrinaTIC o Womenalia, orientada
a promover la inclusion, la empleabilidad y el talento femenino en el sector
tecnolégico.

n  Desarrollar colaboraciones con entidades sociales, orientadas a mejorar la
empleabilidad de mujeres en situacion o riesgo de exclusion mediante apoyo
en la elaboracién de CV, entrevistas y orientacién profesional.

n Reforzar la difusion de campafias internas y externas vinculadas a fechas
clave como el Dia Internacional de la Mujer, Dia de las Familias Diversas, Mes
del Orgullo u otras iniciativas relacionadas con igualdad, diversidad y respeto.

1.1.6.1. Adhesion al pacto

Logicalis Spain esta alineada con los compromisos globales en materia de
sostenibilidad asumidos tanto por Datatec , grupo empresarial al que
pertenece el Grupo  Logicalis , como por la propia organizacion en Espafia.
Datatec , como empresa matriz, es firmante del Pacto Mundial de las Naciones
Unidas, apoyando sus diez principios universales en materia de derechos
humanos, normas laborales, medio ambiente y lucha contra la corrupcion, asi

como el Modern Slavery Act  de Reino Unido.

Asimismo, Logicalis Spain , como filial operativa en Espafia, se adhirig al Pacto

Mundial de la ONU en Espafia con efecto desde abril de 2025 , reforzando asi

su compromiso con los principios del desarrollo sostenible e integrandolos en

su estrategia y modelo de gestion.  Este compromiso contribuye de forma
activa a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y se desarrolla de manera
transversal en las politicas y practicas de la compafia.

Algunos de estos ambitos, como la prevencion del trabajo forzoso, el trabajo
infantil y otras cuestiones vinculadas a los derechos humanos y las normas
laborales se abordan con mayor detalle en apartados especificos del presente
informe.
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10 PRINCIPIOS DEL PACTO MUNDIAL DE LAS NACIONES UNIDAS

n Apoyar y respetar la proteccion de los Derechos Humanos
n No ser cémplices de la vulneracion de los Derechos Humanos

090
s

DERECHOS
HUMANOS

n Apoyar la libertad de afiliacion y la negociacion colectiva

n Apoyar la eliminacion de toda forma de trabajo forzoso o

realizacion bajo coaccion

n Apoyar la erradicacion del trabajo infantil

n Apoyar la eliminacion de todas las formas de trabajo forzoso y
obligatorio

NORMAS
LABORALES

n  Mantener un enfoque preventivo que favorezca el
medioambiente

n Fomentar las iniciativas que promuevan una mayor
responsabilidad ambiental

n Favorecer el desarrollo y la difusion de las tecnologias
respetuosas con el medioambiente

MEDIOAMBIENTE

n Trabajar contra la corrupcion en todas sus formas

ANTICORRUPCION

1.1.6.2. Agenda 2030

Logicalis Spain integra los principios de la Agenda 2030 de Naciones Unidas
en su estrategia de sostenibilidad , identificando los ODS mas vinculados con
su actividad, sus impactos materiales y su relacién con los grupos de interés.

La compafiia organiza su contribucion a los ODS en torno a sus tres ejes
estratégicos ( Environmental, Social & Governance ), abarcando desde la
accion climatica, la eficiencia energética y el consumo responsable, hasta el
trabajo decente, la igualdad de oportunidades y la innovacion tecnolégica
responsable.

A continuacion, se recogen los ODS a los que Logicalis Spain contribuye de
forma prioritaria en el ejercicio FY26, junto con las principales acciones
asociadas a cada uno de ellos.
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ENVIRONMENTAL

GUA LIMPIA
SANEAMIENTO

Gestion racional del agua
Contamos con una politica de gestion
del agua, seguimiento de consumos,
acciones encaminadas a la reduccion y
sensibilizacion.

Energia limpia y eficiencia
Electricidad 100% renovable con
impacto social positivo, automatizacion
y seguimiento continuo del consumo
energético.

Movilidad sostenible

Fomento del teletrabajo, flota de
vehiculos eléctricos e hibridos,
beneficios para transporte publico y una
politica de viajes orientada a reducir
emisiones.

AL

SALUD
Y BIENESTAR

EDUCACION
DE CALIDAD

16
17

1]

Accién solidaria

Colaboracién con Oxfam mediante la
participacion en Trailwalker, cuyos
fondos se destinan a paliar los efectos
del cambio climatico.

Bienestar y salud

Promovemos la salud, la seguridad y el
bienestar de las personas mediante
programas de prevencion, beneficios
sociales y medidas de conciliacion.

Formaciény talento
Promovemos el desarrollo del talento y
el aprendizaje continuo para afrontar
los retos de la transformacion digital.

GOVERNANCE

PAZ, JUSTICIA
EINSTITUCIONES
SOuDAS

ALIANZAS PARA
LOGRAR

LOS OBJETIVOS

&

Innovacidn e infraestructura
Impulsamos la transformacion digital
mediante infraestructuras resilientes,
cloud, ciberseguridad, analitica avanzada
e inteligencia artificial.

Gobernanza responsable
Impulsamos una gobernanza apoyada en
sistemas de gestion certificados, la
proteccion de la informacion,
cumplimiento normativo y gestion de
riesgos.

Alianzas
Fortalecemos alianzas con partners
tecnoldgicos, entidades sociales, centros
educativos y el Pacto Mundial para
impulsar un desarrollo  sostenible
compartido.

13

8
5

10

ACCION
POR EL CLIMA

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

IGUALDAD
DE GENERO

REDUCCION DE LAS

DESIGUALDADES
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Economia circular

Mejoramos la trazabilidad de los activos
tecnoldgicos, fomentamos su
reutilizacion para prolongar su vida util
y promovemos la compra sostenible de
productos

Accién climatica

Integramos la accién climatica mediante
la descarbonizacion, la energia renovable
y la gestion de riesgos y oportunidades
climaticas.

Empleo de calidad

Empleo estable y de calidad, desarrollo
profesional, conciliacidon, teletrabajo y
crecimiento sostenible del negocio.

Igualdad e inclusién

Plan de Igualdad, protocolos frente al
acoso, comision LGTBI, formacion en
igualdad y colaboracion con
Womenalia.

Igualdad de oportunidades
Favorecemos la inclusion y el acceso al
desarrollo profesional a través de
entornos de trabajo flexibles vy
oportunidades de crecimiento.
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En el marco de nuestra estrategia, Logicalis Spain define anualmente los
objetivos orientados a gestionar sus principales impactos ambientales,
sociales y de buen gobierno, en coherencia con los temas materiales
identificados por la organizacion y con las expectativas de sus grupos de
interés.

Estos objetivos permiten trasladar los compromisos estratégicos de la
compafia a lineas de actuacién concretas, medibles y revisables, facilitando el
seguimiento del desempefio y la identificacion de oportunidades de mejora.

Los objetivos de sostenibilidad

de Logicalis Spain se
estructuran en dos niveles

complementarios , por un lado,
los compromisos globales

definidos por el  Grupo
Logicalis , especialmente
vinculados a descarbonizacion

y los objetivos internos propios,

adaptados al contexto

operativo de la compaiiia, a sus

sistemas de gestion y a las
necesidades especificas del
entorno en los que operamos.

Este enfoque garantiza la

alineaciéon con la estrategia

corporativa global, sin perder

de vista la realidad y las
particulari dades propias de
Logicalis Spain.
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ENVIRONMENTAL

- . Continuidad
Objetivo Indicador Estado FY26 FY27
Netzero 2050 Emisiones GEI de En progreso Si

Avanzar hacia la neutralidad en carbono
del Grupo Logicalis para 2050, mediante
tres lineas de actuacion:
y Plan de descarbonizacion
y Renovacion anual de al menos el
6% de la flota de renting por

modelos hibridos o eléctricos.

Reduccién del consumo energético en un
minimo del 2% anual en las oficinas de
Madrid y Barcelona.

| KOAAON n

Consumo energético
anual

% de flota
hibrida/eléctrica

E-waste
Garantizar que el 100% de los equipos

Kg de e quipos eléctricos y

Completado

Integrado en la

o o electronicos reutilizados y operativa
eIecFrlcos y felectrom(.:os. en dg;usgl se reciclados habitual
gestionan mediante reciclaje o reutilizacion
certificados, con un volumen igual o
superior al del ejercicio anterior.

Agua .

9 » o ) Consumo anual de agua En progreso Si
Reduccion m.ln.lma del 5% del consumo de desglosado por sede
agua en la oficina de Barcelona

SIOjS8 SOCIAL
SR

L . Continuidad
Objetivo Indicador Estado FY26
FY27
Formacién ambiental L
- L. % de personal técnico Completado Integrado en la
Formacion del 100% del personal técnico . .
- . ) formado en requisitos operativa
con requisitos ambientales de cliente. ) . .
ambientales de cliente. habitual
Formacion en seguridad de la informacién ) L
. ) % de equipos técnicos Completado Integrado en la
Reforzar las competencias en seguridad )
) - formados en marcos operativa
mediante la formacién al 100% de los ) )
) - ) normativos  clave de habitual
equipos técnicos en marcos normativos sequridad de a
clave como ENS, ISO 27001, DORA y NIS2. . 9 .,
informacion.
Evaluacion de riesgos psicosociales o, ) )
. ., . Estado de realizacion de Completado Si, repetir para
Realizar la  evaluacion de  riesgos o )
) . o } . la evaluacion y tasa de incrementar la
psicosociales con el objetivo de identificar L
. participacion. tasa de
factores que puedan afectar al bienestar L
. participacion.
laboral de la plantilla.
Implantacién de la herramienta Udemy ) .
Estado de implantacion Completado Integrado en la

Poner en marcha la herramienta Udemy
como plataforma de formacion corporativa,
con el objetivo de reforzar el desarrollo
profesional y facilitar el acceso de la plantilla
a contenidos formativos especializados.

de la plataforma Udemy.
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Lanzamiento del podcast Meet The

- . Estado de lanzamiento Completado Integrado en la
Experts by Logicalis Spain ) .
. del podcast corporativo y operativa
Lanzar el podcast corporativo como canal o )
A L . o publicacion de habitual
de divulgacion tecnoldgica, con el objetivo )
. . contenidos.
de compartir  conocimiento  experto,
visibilizar talento interno y reforzar la
conexion con el ecosistema tecnolégico.
Atraccion de talento y empleabilidad
N° de personas en Completado Integrado en la

Participar activamente en ferias de empleo

o ) préacticas, beca o contrato operativa
para acercar la compafiia a nuevos perfiles ) )
. I formativo  durante el habitual
e impulsar la empleabilidad. o
ejercicio
GOVERNANCE
- . Continuidad
Objetivo Indicador Estado FY26 FY27
Automatizacion de procesos . ;
N° de encuestas enviadas En progreso Si

Automatizar las encuestas y recopilacion
de incidencias de proyectos en la
herramienta GP para mejorar la
trazabilidad y reducir tareas manuales.

y gestionadas en servicios
profesionales .

Ne incidencias
gestionada s en la
herramienta

Plan de calidad

L Estado de implantacion Completado Integrado en la
Documentar  criterios, procesos Yy ) )
- -, del Plan de Calidad (% de operativa
responsabilidades para la gestion de )
avance ) habitual
proyectos.
Compras sostenibles
. L, N° de p roveedores Completado Integrado en la
Integrar criterios ESG en la evaluacion de o )
. . estratégicos operativa
proveedores mediante el envio de ) )
) ) . . ambientalmente habitual
cuestionarios ambientales y checklists de
. . evaluados .
requisitos a los proveedores mas
relevantes por volumen de gasto y a
aquellos con mayor incidencia en materia
de sostenibilidad.
Certificacion ENS Alto
Estado de Completado Integrado en la

Obtener certificacion ENS de categoria

. obtencion/mantenimient operativa
Alta con alcance ampliado. o )
o de la certificacion ENS habitual
Alto.
Gestion de continuidad de negocio )
Estado de avance del En progreso Si

Elaboracion Plan de Disaster Recovery en
Azure.

Plan de Disaster Recovery
en Azure.

Estandarizacién de informes

- ) . Estado de la e laboracion Completado Integrado en la
Unificar formato y contenido de informes de plantilla para equinos operativa
o . i ui iv
de seguimiento al 100% de servicios ) P P quip P )
internos. habitual
Evaluacion de terceros
. . . . Ne de p roveedores Completado Integrado en la
Realizar cuestionarios de seguridad para ) )
. . evaluados mediante operativa
evaluar las medidas de seguridad de ) ) )
S cuestionarios de habitual
nuestros proveedores significativos. )
seguridad.
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1.2. Politicas

Logicalis Spain cuenta con un marco de politicas, procedimientos y normas
internas orientado a garantizar una conducta empresarial responsable y una

gestion alineada con los principios de ética, transparencia, cumplimiento
normativo, calidad, seguridad, sostenibilidad y respeto a los derechos
humanos. Este marco constituye la base sobre la que la compafiia desarrolla

sus actividades, gestiona sus relaciones con los grupos de interés y articula sus
mecanismos de control, supervision y mejora continua. Asimism 0, las politicas
corporativas de Logicalis Spain son publicas y se encuentran disponibles a
través de los canales corporativos habilitados.

La definicion, revision y despliegue de estas politicas responde al compromiso

de la compafila con una gestion responsable de su actividad y con la
incorporacion de criterios éticos, sociales, ambientales y de buen gobierno en

la toma de decisiones. En este  sentido, Logicalis Spain promueve una cultura
corporativa basada en la integridad, la responsabilidad y el cumplimiento, asi

como en la identificacién y tratamiento de aquellos riesgos que puedan
afectar a sus operaciones, a sus grupos de interés o al cum plimiento de la
normativa aplicable.

1.2.1. Principales politicas corporativas

Dentro de este marco, Logicalis Spain dispone, entre otras, de una Politica de

Calidad, una Politica Ambiental, una Politica de Gestion de Servicios , una
Politica de Seguridad de la Informacion y una Politica de Seguridad para el
Esquema Nacional de Seguridad (ENS). En conjunto, estas politicas

establecen los principios y compromisos que rigen la actividad de la compaiiia

y resultan aplicables, en funcion de su naturaleza, al personal, a la direccion, a
terceros y, cuando procede, a proveedores, contratistas y otros s ocios de
negocio.

PoLiTicA DE CALIDAD

Orienta la gestién de la compafia hacia la reduccion, eliminacion y
prevencion de deficiencias, asi como hacia la mejora continua del
sistema, con el fin de satisfacer los requisitos del cliente, de otras partes
interesadas y de cualquier otro requisito ap licable. En este marco, el
sistema de gestién debe responder a las necesidades y expectativas de
clientes y terceros, y el personal implicado dispone de la autoridad
organizativa necesaria para prevenir incidencias, identificar y registrar
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problemas relativos a la calidad de los servicios, verificar la implantacion

de las soluciones adoptadas y controlar los servicios con incidencias
hasta la correccién de la deficiencia o situacibn no satisfactoria. La
revision del sistema corresponde a la Direccion General, que evalla su
adecuacion y evolucion.

PoLIiTICA AMBIENTAL

Integra el respeto y la protecciébn del medio ambiente como una
variable esencial de la actividad de Logicalis Spain. Esta politica
incorpora compromisos de prevencién de la contaminacién y de mejora
continua del desempefio ambiental, y se desarrolla mediant e el
establecimiento de objetivos medibles y cuantificables, acordes con la
actividad de la compariia y con su contexto operativo. A través de esta
politica, Logicalis Spain busca alinear sus compromisos ambientales

con las necesidades del negocio, reforzar la gestidn responsable de sus
impactos y promover la implicacion del conjunto de la plantilla en la
proteccion del medio ambiente y en el cumplimiento de la
documentacion asociada. La politica se divulga entre el personal y se
pone a disposicion de las pa  rtes interesadas.

PoLiTICA DE GESTION DE SERVICIOS

Refleja el compromiso de Logicalis Spain con una prestacion de
servicios de tecnologias de la informacion orientada a las necesidades

del negocio, a los compromisos de calidad y a los niveles de servicio
asumidos con clientes y usuarios. Su enfoque se basa en la gestion
integral del servicio, en la mejora continua y en la actualizacion
permanente del catalogo de servicios. Asimismo, el Sistema de Gestion

de Servicios se fundamenta en buenas practicas reconocidas, como ITIL,

y persigue asegurar una prestacio n eficiente, homogénea y alineada
con las expectativas de clientes y demas partes interesadas.

POLITICA DE SEGURIDAD DE LA [INFORMACION

Establece el compromiso de Logicalis Spain con la confidencialidad,
integridad, disponibilidad, trazabilidad y autenticidad de la informacion
gestionada por la compafiia. El Sistema de Gestion de Seguridad de la
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Informacion se apoya en una estructura organizativa basada en la
asignacion de responsabilidades, objetivos y mecanismos de control, y
se desarrolla conforme a estandares reconocidos, entre ellos ISO/IEC

27001. Esta politica contempla, ademas, la investiga cion de las

infracciones que pudieran producirse y preveé la adopcion de medidas
disciplinarias o legales cuando proceda, tanto respecto de personal
propio como de terceros vinculados contractualmente.

PoLITICA DE SEGURIDAD (ENS)

Concreta como Logicalis Spain aplica el Esquema Nacional de
Seguridad a los sistemas de informacién que dan soporte a la gestion IT
de clientes y a determinadas funciones internas de negocio. En este

marco, la compafiia identifica los servicios incluidos en el alcance y

establece que dichos sistemas se gestionan conforme a medidas de
seguridad de categoria ALTA, de acuerdo con el Real Decreto 311/2022.
Ademas, la politica organiza la seguridad siguiendo el enfoque propio

del ENS (identificacion, proteccion, d  eteccidon, respuesta vy

recuperacion ), asignando responsabilidades especificas y
estableciendo pautas para la gestion de incidentes, la coordinacion con
terceras partes y la mejora continua de la seguridad de los servicios.

1.2.2. Integracion de las politicas en la gestion diarias

Los compromisos y politicas de Logicalis Spain no se limitan a declaraciones
formales, sino que se integran en la gestion diaria mediante procedimientos,
sistemas de gestion, asignacion de funciones y responsabilidades,

mecanismos de supervision, formacién y procesos de revision. La compafiia

dispone de una estructura procedimentada para la gestidn, seguimiento e
investigacion de incidencias e infracciones, con reglas sobre plazos,
documentacion y escalado, y con aplicabilidad al conjunto de las sociedades
del Grupo en los @mbitos que corresponda.

La implantacion de este marco se apoya, asimismo, en sistemas de gestion y
estandares reconocidos, entre ellos los relativos a seguridad de la informacion,
gestion de servicios y otros dmbitos de control. La compafiia cuenta con
personas especializadas en e | cumplimiento de requisitos externos, tanto
regulatorios como contractuales, y articula la supervision interna mediante
reuniones y comités periodicos con la Direccion. Desde las areas de calidad y
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medio ambiente, junto con el departamento legal, se analizan igualmente las
exigencias normativas o de cliente aplicables a la organizacion.

Las actuaciones especificas en materia de integridad, prevenci o6n de la
corrupcién y relacion con los proveedores en este ambito se desarrollan en el
apartado correspondiente del presente informe.

1.3. Doble material idad

Logicalis Spain realiza desde el ejercicio 2024 un proceso de doble
materialidad con el objetivo de identificar, a partir de un catalogo inicial de
asuntos, aquellos temas que resultan materiales en materia de sostenibilidad

y que, por tanto, son objeto de gestion, seguimiento y reporte a través del
Estado de Informacién No Financiera (EINF).

En 2025, la compafiia ha llevado a cabo una actualizacion del analisis de
materialidad con el  objetivo de avanzar progresivamente en la adaptacion al
marco establecido  por la Directiva (UE) 2022/2464 (CSRD) y las Normas
Europeas de Informacion sobre Sostenibilidad (ESRS), recogidas en el
Reglamento Delegado (UE) 2023/2772 de la Comision Europea .Como parte de
este proceso, Logicalis Spain ha trabajado en la identificacion y andlisis de
impactos, riesgos y oportunidades (IROs) reales y potenciales asociados a los

temas materiales relevantes para la organizacion, considerando tanto la
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perspectiva de impacto sobre las personas y el medioambiente como la
perspectiva financiera sobre la compania.

Este proceso permite a Logicalis Spain avanzar de forma progresiva en la
adaptacion a los nuevos requerimientos de reporting en materia de
sostenibilidad. Sibien en el presente ejercicio la informacion no se reporta adn
conforme a los estdndares ESRS, la compafiia continla avanzando en la
adecuacién de sus procesos, sistemas y métricas con el objetivo de alinearse
progresivamente con dichos requerimientos e n futuros ejercicios.

El ejercicio de la doble materialidad permite a la compa fifa integrar los
asuntos de sostenibilidad materiales en su estrategia y en la toma de
decisiones. Ademas, facilita que nuestras politicas, acciones, métricas y
objetivos se alineen con los temas mas relevantes que han sido identificados
desde una doble perspectiva:

Materialidad financiera Materialidad de impacto

Impactoen las :
Impacto personasy la Derechos
ambiental sociedad humanos

Identificacion de Impactoen la Creacion de
oportunidades posicion valor a largo
financiera plazo

Gestion de
riesgos

A partir del proceso de doble materialidad Logicalis Spain ha determinado
cudles son sus asuntos materiales 'y, por tanto, debe considerar en el presente
informe de sostenibilidad.

El andlisis de doble materialidad es revisado de forma periddica con el fin de
asegurar que este sigue siendo pertinente a la realidad de la empresa.

El proceso de doble materialidad se ha realizado siguiendo las siguientes
fases: analisis de contexto incluyendo interno y externo de sostenibilidad
identificacion de un catalogo inicial de asuntos relevantes, identificacion de
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impactos , riesgos y oportunidades reales y potenciales , tipificacion y
priorizacion de los temas desde ambas perspectivas de la materialidad y
validacion interna y con los grupos de interés. Asimismo, el andlisis considera
toda la cadena de valor de Logicalis, incluyendo actividades, productos y
relaciones comerciales

Analisis de contexto

El proceso de doble materialidad tuvo en cuenta el analisis del contexto
interno y externo de Logicalis Spain, considerando distintos horizontes
temporales (corto, medio y largo plazo), con el objetivo de identificar los
aspectos relevantes, tendencias sectoriales y compromisos en materia de
sostenibilida d.

n Fuentes internas : Analisis de contexto, modelo de negocio, politicas y
cbdigos internos.

nw Fuentes externas : Analisis de b enchmarking , marcos y estandares,
publicaciones sectoriales, tendencias del  sector .

Como resultado de este analisis se elabord un catalogo inicial de 30 asuntos
relevantes sobre el que posteriormente se desarroll6 el proceso de
identificacion y evaluacion de impactos, riesgos y oportunidades (IROs).

Identificaciéon y evaluacién de impactos, riesgos y oportunidades

A partir del catalogo inicial de asuntos identificado, Logicalis Spain analiz6 los
principales impactos positivos y negativos , riesgos y oportunidades (IROs)
asociados a su actividad, valorando tanto su impacto sobre las personas y el
entorno como su posible efecto sobre la organizacion desde el punto de vista
financiero, operativo o reputacional.

Para ello, se evaluaron aspectos como la gravedad, alcance, probabilidad de
ocurrencia y relevancia para los grupos de interés, permitiendo priorizar
aquellos asuntos considerados materiales para la organizacion.

Como resultado del proceso de doble materialidad, Logicalis Spain identificd
como principales asuntos materiales:
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n  Conducta ética y cumplimiento

n  Ciberseguridad y confidencialidad

n  Gestibn econémico  -financiera

n  Formacion y desarrollo

n lgualdad, diversidad e inclusion

n  Productos y servicios responsables y sostenibles

n  Economia circular

A partir de la seleccion de temas materiales identificados, se construye la

siguiente matriz de doble materialidad, estructurada en torno a dos ejes de

analisis. El eje horizontal recoge la perspectiva de fuera hacia dentro,
correspondiente a la materialid ad financiera, es decir, la medida en que los
factores de sostenibilidad pueden generar riesgos u oportunidades con

incidencia significativa en la situaciéon financiera de la organizacion. El gj

e

vertical recoge la perspectiva de dentro hacia afuera, corres pondiente a la
materialidad de impacto, que refleja el alcance de los efectos , ya sean reales o
potenciale s que las actividades de la organizacibn ejercen sobre la

sostenibilidad.

Estudio de doble materialidad

Economia circular

-

cesten ibiled ad)

ANLICOMUPEION cocvicn acondmica
[=ala] L — w50DoFNo Financiers
Productos y servicios
responsables iy sostenibles

Capital
humanao -

vabuscion de de nbm hecis fusra (¢

nn Cr I s ]

Evaluscidn de fusrs hacia dentro (Fnancisra)
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2. Gobierno
2.1. Reconocimientos Yy auditoria s

Logicalis Spain mantiene un compromiso con la excelencia operativa, la
sostenibilidad medioambiental, la seguridad de la informacién y la gestion
eficiente de los servicios.

En coherencia con estos valores, y como reflejo de nuestros altos estandares,
durante este periodo hemos mantenido las siguientes certificaciones:

LRR TR AZBR
ISO ISO ISO
v a4 v,
9001 14001 14064-1

CERTIFICACION DE
CONFORMIDAD CON EL

AR TR
I1SO 1SO

20000 27001

RD 311/2022

Certificaciones mantenidas por Logicalis

En Logicalis, la sostenibilidad es un compromiso
SILVER | Top 15% que avanza afo tras afio. En 2025 obtuvimos la

' . Medalla de Plata de EcoVadis, situandonos entre las

. ecovadis ) -

R i empresas mas destacadas en sostenibilidad dentro
MAY 2025 / del sect or de servicios |IT.

~7 Top 15 % de las compaiias mejor valoradas por EcoVadis en el sector tecnoldgico

Logicalis Spain forma parte del alcance de reporte
ambiental del Grupo Datatec y colabora activamente

“‘ s en la recopilaciéon de la informacién utilizada para la
“ CDP elaboracion del cuestionario anual de CDP (Carbon
DISCLOSURE INSIGHT ACTION Disclosure Project).

Durante el ejercicio, la  contribucion de las distintas entidades del Grupo,
entre ellas Logicalis Spain, permiti6 mantener una calificacion B que
reconoce el trabajo de gestion activa de los aspectos climaticos y la
transparencia ambiental del grupo

Integrados en la estrategia climatica y de transparencia del Grupo Datatec
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Los Estandares GRI constituyen uno de los marcos
internacionales mas utilizados para la elaboracion y
divulgacion de informacion en materia de
sostenibilidad, facilitando una comunicacion
transparente y comparable sobre los impactos
economicos, ambientales  y sociales de las
organizaciones.

Informacién ESG alineada con GRI y verificada externamente

ESTRUCTURA DE GOBERNANZA INTERNA

El rigor en el cumplimiento de estos estandares esta respaldado por una
estructura de gobernanza interna activa. Para ello, Logicalis Spain cuenta con
comités especializados que supervisan e impulsan el avance en estas
materias:

n  Comité ESG

Es el 6rgano responsable de abordar la sostenibilidad de forma integral

y transversal dentro de Logicalis Spain. Se retne con caracter trimestral

para revisar las novedades en materia ambiental, social y de gobierno
corporativo, asegurar la alineacion con | as necesidades del Grupo, los
requerimientos normativos y las demandas de los clientes, asi como
coordinar las acciones que involucren a varios miembros de la
organizacion.

Con una vision deliberadamente transversal, el comité integra perfiles
de distintas areas de la compafiia, como son Direccion, Calidad vy
Medioambiente, Administracion de Personal, PRL, Talento vy
Comunicacién Interna.

n  Comité SGCA

El Comité del Sistema de Gestion de Calidad y Ambiental, es el 6rgano
encargado de garantizar el correcto funcionamiento de los sistemas de
gestién relacionados y sus reuniones tienen una periodicidad
semestral . Entre sus responsabilidades se encuentran la toma de
decisiones en materia de calidad y medioambiente, la asignacion de
recursos, la identificacion de objetivos e indicadores, y la deteccion de
necesidades formativas o de mejora en procesos y procedimien tos.
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n  Comité SIG

Es el 6rgano que integra el Comité de Seguridad de la Informacion y el
Comité de Gestion de Servicios, vela por el correcto funcionamiento de

los sistemas de gestion de seguridad y servicios de Logicalis Spain. Al

igual que el SGCA, celebra reuniones de revision con ¢ aracter semestral ,
y tiene entre sus funciones garantizar la toma de decisiones, identificar
objetivos e indicadores, y asegurar la adecuada gestion de los recursos

y procedimientos asociados. En ambos comités, las decisiones de

mayor calado o la firma de politicas requieren la participacion de la Alta
Direccion.

Este marco de gobernanza interna se ve reforzado por auditorias y
verificaciones externas periodicas que acreditan el cumplimiento de los
requisitos legales y regulatorios aplicables:

n Auditoria de cuentas anuales

De acuerdo con la normativa mercantil vigente, las cuentas anuales de

la compafia son sometidas a auditoria externa independiente. Esta
revision comprende el balance, la cuenta de pérdidas y ganancias, el
estado de cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo
y la memoria, verificando que han sido elaborados conforme a los
principios y criterios establecidos en el marco contable de aplicacion.

v Auditoria legal de Prevencion de Riesgos Laborales

En cumplimiento de la legislacion vigente en materia de prevencion de
riesgos laborales, la organizacién realiza la auditoria externa
reglamentaria de su sistema de prevencion propio con la periodicidad
legalmente establecida.

n  Verificacion del Estado de Informacidon No Financiera

Como muestra de su compromiso con la transparencia y la fiabilidad

de la informacion reportada, Logicalis Spain somete su Estado de
Informacion No Financiera a un proceso de verificacion independiente

de acuerdo con la Ley 11/2018 y tomando como referencia los
Estandares GRI.
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RECONOCIMIENTOS DEL SECTOR

Este compromiso con la excelencia y la transparencia ha tenido también su
reflejo en el reconocimiento externo del sector. Durante FY26, Logicalis Spain
ha recibido los siguientes galardones por parte de algunos de los principales
fabricantes tecnoldgicos a nivel mundial:

n  Nivel Oro en la Red Nacional de SOC

Logicalis Spain fue admitida en la Red Nacional de Centros de
Operaciones de Seguridad (SOC), iniciativa impulsada por el Centro
Criptolégico Nacional (CCN -CERT), alcanzando ademas el nivel de
participacion Oro, una de las categorias mas altas dentro de es ta red
colaborativa de ciberseguridad

n  Sustainability Partner of the Year en Cisco Spain Partner Awards
FY25

Este galardén destaca la capacidad de Logicalis Spain para integrar de
forma estratégica los programas de Cisco orientados al uso responsable
de los recursos, la reduccién de residuos electrénicos y el reciclaje
tecnoldgico.

nw  Partner del Afio en FinOps en el IBM Ecosystem Summit 2025

Este premio otorgado por IBM destaca el esfuerzo continuo de nuestro
equipo en la implantacion de estrategias FinOps avanzadas, orientadas
a mejorar el control, la eficiencia y la transparencia del gasto en la nube.

v Partner of the Year 2025 de AWS como Rising Star Consulting

Los AWS Regional Partner Awards reconocen a los principales socios en
cada region que han destacado por su especializacion, innovacion y
colaboracion. Los ganadores son seleccionados en base a criterios
objetivos, con resultados auditados por la firma inde pendiente Canalys,
asegurando la transparencia y rigor en el proceso de evaluacion.

nw  Partner Optimization and Licensing Assessment (OLA) de AWS

Este reconocimiento refuerza nuestro liderazgo como AWS Advanced
Tier Partner y demuestra nuestra capacidad para ayudar a las
organizaciones a maximizar el valor de sus inversiones en la nube.
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n  Partner Practice Accelerator de Red Hat

Este titulo es un testimonio del trabajo y dedicacién de nuestro equipo
de Logicalis Spain, que ha demostrado un profundo conocimiento y
experiencia en tecnologias Red Hat.

n  Platform Partner of the Year FY25 por Palo Alto Networks

Este reconocimiento acredita las capacidades avanzadas de Logicalis
en el a&mbito de la ciberseguridad y refuerza su compromiso con la
creacion de entornos digitales seguros, resilientes y adaptados a un
contexto tecnoldgico en constante evolucion.

n  Container Champion Partner of the Year 2026 Red Hat

Reconocimiento otorgado a Logicalis Spain en los Red Hat Ecosystem
Innovation Awards 2026 por la implementacién de una arquitectura
multicloud resiliente para Pifiero, capaz de asegurar la disponibilidad y
continuidad de servicios criticos ante incidencias en proveedores cloud.

Red. A Red Hat
Q Nacional de Partner Practice
SOC

Accelerator

PARTNER OF THE YEAR

N

2.2. Taxonomia europea de actividades sostenibles

2.2.1. Contexto normativo

El Reglamento (UE) 2020/852 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 18 de
junio de 2020, establece el marco para facilitar las inversiones sostenibles
mediante la creacidon de un sistema de clasificacibn comun (Taxonomia
Europea) que determina cuando una a ctividad econd6mica puede
considerarse medioambientalmente sostenible.

En el marco del Plan de Accion sobre Financiacion del Crecimiento Sostenible
y del Pacto Verde Europeo, el objetivo de la Taxonomia es reorientar los flujos
de capital hacia una economia mas competitiva, circular y climaticamente
neutra en 2050.
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Como entidad no financiera, Logicalis Spain debe reportar, de conformidad
con el articulo 8 del Reglamento (UE) 2020/852 y el Reglamento Delegado
(UE) 2021/2179, la proporcion de actividades elegibles y alineadas sobre tres
indicadores clave:

n  Volumen de negocios (Turnover)
n  Inversiones en activos fijos (CapEXx)

n  Gastos operativos (OpEXx)

Asimismo, de conformidad con el Reglamento Delegado (UE) 2026/73, de 4 de
julio de 2025, se incorpora la posibilidad de considerar actividades como
carentes de importancia relativa significativa cuando su contribucién a cada
indicador sea inferior al umbra | del 10 %, simplificando la presentacion sin
menoscabo de la transparencia.

2.2.2. Metodologia y alcance del reporte

ALCANCE

El alcance de aplicacion del Reglamento de Taxonomia Europea en Logicalis
Spain comprende la actividad de Consultoria Informética (CNAE 6202; NACE
62.02).

Si bien Logicalis Spain también realiza actividades de comercio al por mayor
de otra maquinaria y equipo de oficina (CNAE 4666; NACE 46.66), dicha
actividad no esta descrita en los actos delegados correspondientes de la
Taxonomia, por lo que no se consider a elegible.

Para la actividad NACE 62.02 de actividades de consultoria informatica, se han
incluido los siguientes servicios:

n  Suministro de material hardware destinado a servicios cloud .
n  Suministro de software destinado tanto a servicios cloud como on-
premise .

n  Servicios profesionales (despliegue o llave en mano).

n  Servicios gestionados (soporte 0 mantenimiento)
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M ETODOLOGIA

Logicalis Spain ha seguido el siguiente enfoque metodologico para cuantificar
su contribucion a los objetivos de mitigacion y adaptacion al cambio climatico
establecidos por la Taxonomia Europea:

1. Analisis de elegibilidad de las actividades realizadas por Logicalis Spain.

2. Evaluacion del cumplimiento de los criterios técnicos de contribucion
sustancial.

3. Andlisis de los criterios de 'No Causar un Perjuicio Significativo' al resto
de objetivos ambientales (DNSH).

4. Evaluacion del cumplimiento de las garantias minimas sociales.

5. Calculo de los porcentajes para cada uno de los tres indicadores clave.

Durante todo el proceso se han tenido en cuenta las consideraciones
necesarias para evitar la doble contabilidad: conciliacién con la informacién

contable, uso de fuentes de informacién consistentes entre si, y verificacion
de la integridad y precision de los datos.

De acuerdo con el Reglamento Delegado (UE) 2026/73, se ha evaluado el
umbral del 10 % de importancia relativa para cada indicador. Las actividades

que no alcanzan dicho umbral se presentan de forma agregada,

identificAndolas como carentes de importancia re lativa significativa.

2.2.3. Actividades identificadas

Logicalis Spain identifica como elegible, de acuerdo con la Taxonomia
Europea, la siguiente actividad que contribuye de forma sustancial a la
mitigacién del cambio climético (CCM):

@ Actividad 8.2.  Soluciones basadas en datos para reducir
las emisiones de Gases de Efecto Invernadero (GEI)

Esta actividad se clasifica como actividad facilitadora (F), dado que su
contribucion a la mitigacion del cambio climatico se realiza de forma
indirecta, permitiendo a terceros (clientes) reducir sus emisiones de GEI
mediante el uso de soluciones TIC ( cloud , virtualizacion, consultoria remota y
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optimizacion de recursos). No se trata de una actividad de transicion (T) ni de
una actividad propia de mitigacion directa.

2.2.4. Criterios técnicos de contribucion sustancial

A continuacion |, se resumen las principales actuaciones y medidas llevadas a
cabo por Logicalis Spain que respaldan la contribucién sustancial a la
mitigacion del cambio climético de la Actividad 8.2.

REDUCCION DE EMISIONES DE  GEI

Logicalis Spain desarrolla servicios basados en infraestructura cloud , que

tienen el potencial de optimizar el consumo de recursos y reducir asi el
impacto ambiental . Los centros de datos cloud , aunque consumen energia,

representan una alternativa mas sostenible que la infraestructura on-

premise tradicional, ya que permiten la consolidacion, reutilizacion y
optimizacion de recursos entre mdltiples clientes.

La migracién ala cloud promueve una transicion de una estructura basada
en CapEx a Opex, permitiendo a los clientes sustituir una inversion
significativa en  hardware e infraestructura propia por un modelo de
suscripcidn que optimiza el uso de recursos compartidos.

Adicionalmente, la actividad de consultoria se desarrolla frecuentemente de
forma remota mediante soluciones TIC, evitando las emisiones derivadas
del desplazamiento de técnicos a los centros de trabajo de los clientes.

INFORMACION AL CLIENTE

—ef OAAdr ANAdA ENneaeaA NA r?2r eRN&EA/
equivalente que se generaran en los servicios prestados, asi como en la
fabricacién y distribucién de los productos hardware comercializados. En
determinados casos, se estiman las emisiones por uso anual de los
equipos multiplicando el consumo a maxima potencia por el Mix

Eléctrico Nacional, facilitando al cliente la eleccién de la solucién
tecnoldgica que le ayude a reducir sus emisiones de GEI
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ANALISIS DEL CICLO DE VIDA

Conforme a los criterios técnicos de la Taxonomia para la actividad 8.2, las
soluciones basadas en datos deben demostrar que reducen las emisiones

de GEI en comparacion con las soluciones alternativas disponibles. Logicalis
Spain fundamenta esta reduccion en la mayor eficiencia energética del
modelo cloud frente a la tecnologia on-premise o local, que implica un uso
no optimizado de recursos al utilizar infraestructura dedicada y no
compartida, con periodos de infrautilizacion que mantienen el consumo de

re cursos.

2.2.5. No causar dafo significativo al resto de objetivos
medioambientales (DNSH)

De conformidad con el articulo 17 del Reglamento (UE) 2020/852, una
actividad econdmica solo se considera medioambientalmente sostenible si no
causa perjuicio significativo a ninguno de los restantes objetivos ambientales.

A continuacion , se detalla la evaluacion realizada para la Actividad 8.2:

Objetivo -, L
: ; Evaluacion Descripcion
medioambiental
La actividad 8.2 se presta
predominantemente de forma remota, por lo
que su prestacion no depende de
infraestructuras fisicas expuestas a riesgos
climaticos agudos. Logicalis Spain esta
Cumple desarrollando un enfoque progresivo para
evaluar su capacidad de adapt  acién, con
identificacién de riesgos fisicos y de
transicion, asi como oportunidades
vinculadas a la transicion hacia una
economia baja en carbono.

Adaptacion al
cambio climatico

Uso sostenible y El consumo de agua en Logicalis Spain se
proteccion de No limita al uso sanitario en oficinas, sin vertidos
recursos hidricos y procede a cauces naturales o marinos que impliquen
marinos impactos ambientales significativos.

Los equipos utilizados cumplen con los
Transicion hacia requisitos de la Directiva 2009/125/CE para
una economia Cumple servidores y productos de almacenamiento.
circular No contiene sustancias restringidas del

Anexo |l de la Directiva 2011/65/UE, salvo
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concentraciones dentro de los limites
permitidos.

Existe un plan de gestién de residuos que
garantiza el maximo reciclaje al final de la
vida util, mediante acuerdos con
proveedores autorizados y conformidad con
la Directiva 2012/19/UE (RAEE). Respecto al
hardware comercializado a clientes, la
gestion del fin de vida corresponde al cliente
final, si bien Logicalis facilita informacion
sobre reciclaje y ofrece servicios de retirada
de equipos obsoletos.

Prevencion y

No La actividad no genera emisiones
control de la . o
L, procede contaminantes significativas.
contaminacion
Proteccion y
recuperacion de la No La actividad no tiene impacto directo sobre
biodiversidad y los procede la biodiversidad y los ecosistemas.

ecosistemas

2.2.6. Salvaguardas minimas sociales

De conformidad con el articulo 18 del Reglamento (UE) 2020/852 , para que
una actividad econémica se considere medioambientalmente sostenible

debe cumplirse con las salvaguardas minimas establecidas en los Principios
Rectores de las Naciones Unidas sobre las empresas y los derechos humanos,

las Lineas Directrices de | a OCDE para Empresas Multinacionales y los
estandares laborales internacionales.

Logicalis Spain cumple estas salvaguardas en virtud de su adhesion al pacto
Mundial de las Naciones Unidas en Espafia  (desde abril de 2025), que asume
directamente los diez principios universales en materia de derechos
humanos, normas laborales, medioambiente y la lucha contra la corrupcion.
Asimismo, la empresa matriz Datatec es firmante del pacto Mundial a nivel

global y cumpl e con el Modern Slavery Act de Reino Unido.

2.2.7. Resultados de los indicadores clave

A continuacién, se presentan los resultados de los tres indicadores clave de
rendimiento de la Taxonomia Europea para el ejercicio FY26. Los datos del
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ejercicio FY25 se incluyen como referencia comparativa en la columna «%
Taxonomia N -1».

Las tablas han sido elaboradas de conformidad con el articulo 8 del
Reglamento (UE) 2020/852, el Reglamento Delegado (UE) 2021/2178 y el
Reglamento Delegado (UE) 2026/73. En todos los indicadores, la actividad
elegible corresponde a la Actividad 8.2 («Solu ciones basadas en datos para
reducir las emisiones de GEIl») de los actos delegados de cambio climatico,
clasificada como actividad facilitadora (F). Las actividades no elegibles
corresponden al comercio al por mayor de maquinaria y equipo de oficina
(CNAE 4666; NACE 46.66), que no figura en ningun acto delegado vigente.

2.2.7.1. Volumen de negocio (Turnover)

El volumen de negocio total de Logicalis Spain en el ejercicio FY26 asciende a
115.879.145808 R R&ENAAMNN IAs t A ¥ rs v deb diefcieio aaterior, 1o que
representa un crecimiento del 8,5%. Del total, el 73,04% corresponde a
actividades elegibles segun la Taxonomia Europea (73,82% en FY25), de las
cuales el 37,35% esta plenamente alineado con los criterios técnicos de
contribucion sustancial, frente al 33,72% del ejercicio precedente.

La mejora en el porcentaje de actividades alineadas (de 33,72% a 37,35%)
obedece principalmente al crecimiento de los ingresos procedentes de
servicios cloud , especialmente software  cloud (15,71% del total en FY26 frente
al 11,84% en FY25, al consolidarse en una Unica linea que incorpora tanto
software cloud como software vendido con criterios de sostenibilidad). En
paralelo, el peso de los servicios  on-premise elegibles, pero no alineados (A.2)

se reduce del 40,10% al 35,69%, reflejo del avance estratégico de la compafia
hacia un modelo de negocio mayoritariamente cloud . El porcentaje no
elegible se mantiene estable en torno al 27%, correspondiente al  hardware

non -premise y operaciones de intermediacién sin criterios de sostenibilidad
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Criterios de

Indicador cifra de negocios V Actividades econémicas (FY26) contribucion
sustancial
- L . Absoluto CCM ACA
0,
Actividad econémica Céd. FY26 (k& U % VN (%) %)

A. ACTIVIDADES ELEGIBLES SEGUN LA TAXONOMIA
A.1. Actividades medioambientalmente sostenibles (alineadas con la Taxonomia)
Hardware para

L. 8.2 e sgnt « 2,74% 100% 0%
servicios cloud
Software para servicios 8.2 RNt 15.7% 100% 0%
cloud
Servicios Profesionales 8.2 ssnuu 4.49% 100% 0%
cloud
Servicios Recurrentes 8.2 R ge N 12.36% 100% 0%
cloud
Operaciones de
intermediacion 8.2 2.373% a 2,05% 100% 0%
sostenibles
UEEY/ 82 boegnue 37350 ¥ ¥

actividades alineadas
A.2. Actividades elegibles, pero no alineadas con la Taxonomia
Servicios Profesionales

on -premise 8.2 s st s 4,96% 100% 0%
cs)r?f"’)'rce'onfifeecu”entes 82 esslné 3073%  100% 0%
Total A2 ¥

actividades elegibles 8.2 bnses ¢ 3569% v v
no alineadas

Total A (A.1+A.2) 82 wésl et 7304% ¥ Y
B. ACTIVIDADES NO ELEGIBLES SEGUN LA TAXONOMIA

Hard\(vare non - 7 N st e 21.30% 7 7
premise

Operaciones de

intermediacién no v I'ss ¢ 5,66% v v
sostenible

Total B_ V actividades 8.2 e sN oS  2699% 7 7
no elegibles

TOTAL (A + B) 8.2 nns sttty 100% v v

Criterios DNSH (No causa un perjuicio significativo)

Rec.
hidricos

<t

<t

<t

Ec.
circular

<t

<t

<t

Contam.

NP

NP

NP

NP

NP

NP

NP

<t

<t

<t

Biodiv.

NP

NP

NP

NP

NP

NP

NP

<

<

<t

! Datos en miles de euros. NP: No Procede. CMM: Contribucién sustancial a la mitigacién del cambio climatico. ACA: Adaptacion a

sociales. F: Actividad facilitadora.
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Clima

<t

<t

<t

%

GM Taxonomia
N
(S/'\N") Alin. N (%)
S 2,74%
S 15,71%
S 4,49%
S 12,36%
S 2,05%%
v 37,35%
S 4,96%
S 30,73%
\Y 35,69%
v 73,04%
v 21,30%
v 5,66%
v 26,96%
\Y 100%

%
Taxonomia

N-1
Alin. N -1

(%)

7,85%
11,84%
4,49%

9,54%

1,33%

33,72%

5,81%

34,29%

40,10%

73,82%

24,47%

26,18%
100%

Cat.

FIT

| cambio climatico. GM: Garantias minimas



2.2.7.2. Inversiones en activos fijjos (CapEx)

MA >AnMi AenAAK DN -ef gQAAKdr AnAdA NA fhvl Ar Q¢NAD
& DN fhnsR ?2A gAQaNBNAAe DNA vRéu OQet NeNAAN OQeA N
actividad. El porcentaje de actividades alineadas (A.1) aumenta significativamente

del 71,78% al 87,43%, por tres razones principales:

n el mayor peso relativo de la renovacion de equipos portétiles y moviles , que
representan el grueso de las inversiones elegibles,

n la incorporacion de una partida de optimizacion de iluminacion y eficiencia
energeética en la oficina de Madrid ( con certificacion  LEED),

n Yy la ausencia en FY26 de actividades en la categoria A.2 (elegibles no
alineadas), que en FY25 supusieron el 1,98%.

En sentido contrario, el bloque B (no elegibles) se reduce del 26,24% al 12,57%, al
haberse concentrado la inversion este ejercicio en hardware de usuario final y
mejoras de la oficina, con menor peso relativo de la reposiciéon de infraestructura
de servido resy red respecto al total invertido.
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Indicador CapEx  V Actividades economicas (FY26)

Absoluto %
f hyt ya CapEx
A. ACTIVIDADES ELEGIBLES SEGUN LA TAXONOMIA
A.1. Actividades medioambientalmente sostenibles (alineadas)
Equi atiles (renova +

quipos portatiles (renova 82 nsnsnue 5553%
nuevas altas)
Dispositivos moéviles (renove
+ nuevas altas)
lluminacioén, power y

Actividad econémica Cad.

8.2 66.920,00 & 24,56%

AP 82. NnDshPPDR 7,34%
optimizacion
Tc_)tal A.1 V actividades 8.2 NeugNDnoe E 8743%
alineadas

A.2. Actividades elegibles, pero no alineadas
No se identifican actividades en esta categoria en FY26

Total A.2 8.2 nRMPN & 0,000
Total A (A.1 + A.2) 82 nNewgNpe [ 8743%
B. ACTIVIDADES NO ELEGIBLES SEGUN LA TAXONOMIA

Material informatico diverso v nNsl ¥s E 466%

Reposicién de servidores,
almacenamiento y red
Total B V actividades no
elegibles

TOTAL (A + B) 8.2

v Nnss s s EO7,91%

8.2 e ¢ sNes RI 1257%

272.438,00
a

100%

Criterios de
contribucién

sustancial
CCM (%) ACA (%)
100% 0%
100% 0%
100% 0%
v v
v v
v v
v v
v v
v v
v v

Rec.
hidr.

<t

< <

<t

<t

<t

Criterios DNSH

Ec.

circ.

<t

<t

<t

<t

<t

Contam.

NP

NP

NP

<t

<

<

<t

<

2 La partida de iluminacién/power/optimizacion de la oficina de Madrid se clasifica como A.1 al estar vinculada a un edificio ¢
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%

GM Taxonomia
N
Biodiv. (g‘/“,\"l) Alin. N (%)
NP S 55,53%
NP S 24,56%
NP S 7,34%
v v 87,43%
v v 0,00%
v v 87,43%
v v v
v v v
\Y v 12,57%
v v 100%

on certificacion LEED.

%
Taxonomia
N-1

Alin. N -1 (%)

71,78%

1,98%
73,76%

v

<t

26,24%

100%

Cat.

FIT

<t

<t



A efectos de la Taxonomia Europea, el OpEx comprende los gastos de I+D, el

mantenimiento de activos con ciclo de vida corto, los arrendamientos y las

reformas vinculadas a las actividades elegibles. EI denominador del indicador

corresponde a la partida «Ot  ros gastos de explotacién» de la cuenta de pérdidas y

P ANANOQOdAr A?DZHAADAR ©?N NA fhvli Ar QgNADN A ©sd ] gt
lo que representa un incremento del 8,1%.

El porcentaje de actividades alineadas (A.1) se sitta en el 12, 90 %, ligeramente por

debajo del 13,56% de FY25. Esta variacion no refleja una reduccion del gasto

sostenible en términos absolutos @?N DN tNOte A?BNAAA DN nsnif ¢
1.095.032,89 &), sino el efecto del denominador: el total de otros gastos de

explotacion ha crecido proporcionalmente mas que las partidas alineadas. Las

variaciones mas relevantes por linea son las siguientes:

n  El arrendamiento aumenta del 7,40% al 7,7 5% por la incorporacion de dos
nuevos vehiculos hibridos enchufables a la flota

n El software de uso interno desciende ligeramente del 3,10% al 2,83%,
evolucién coherente con el crecimiento del OpEXx total

n Las consultoria y certificaciones ambientales pasan del 0,58% al O, 38%,
manteniéndose como una partida estable vinculada al mantenimiento de
las certificaciones de sostenibilidad.




Indicador OpEx  V Actividades econémicas (FY26)

Actividad econémica Cad.

Absoluto FY26
uay

A. ACTIVIDADES ELEGIBLES SEGUN LA TAXONOMIA
A.1. Actividades medioambientalmente sostenibles (alineadas)

Software de uso interno 8.2
Consultoria y certificaciones

ambientales (ISO 14001, ISO 14064 -1) 8.2
Arrendamiento de oficinas y vehiculos

g S 8.2
hibridos/eléctricos
Mantenimiento de equipos de 8.2
climatizacion '
Gestién y retirada de residuos 8.2
Consumo de papel reciclado y con 8.2
certificacion FSC '
Energia eléctrica de origen 100% 8.2
renovable '
Merchandising /regalos sostenible s 8.2
Total A.1 ¥V actividades alineadas 8.2
A.2. Actividades elegibles, pero no alineadas
Resto de actividades elegibles de 8.2
consultoria (on -premise y mixtas) '
Total A.2 ¥ actividades elegibles no 8.2
alineadas '
Total A (A.1 +A.2) 8.2

239.889,41
32.557,49 a

658.159,57

6.568,00

[ esett Rs

NDLRG s

U gNetl R

ssne;J
1.095.032,89 &

5.103.826 93 &

5.103.826 ,93 a
6.198.859,82 &

B. ACTIVIDADES NO ELEGIBLES SEGUN LA TAXONOMIA

Gastos de explotacion no vinculados a .

actividades elegibles v
Total B V actividades no elegibles 8.2
TOTAL (A +B) 3 8.2

3 El total de OpEx (denominador) corresponde a la partida «Otros gastos de explotacién» de la cuenta de pérdidas y ganancias au

2.288.105,21a

2.288.105,21 a
8.486.965,03
a

3

%OpEX

2,83%
0,38%

7,75%

0,08%
0,75%
0,00%

1,05%

0,06%
1290 %

60, 14%

60,14%
73,04 %

26,96%
26,96 %
100%

Contribucion

sustancial
CCM ACA
(%) (%)
100% 0%
100% 0%
100% 0%
100% 0%
100% 0%
100% 0%
100% 0%
100% 0%
v v
v v
v v
v v
v v
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ditada FY26. La partida de arrendamiento incluye Gnicamente la oficina de Madrid (certificada LEED),

parking Madrid y vehiculos hib ridos enchufables (PHEV); se excluyen la oficina de Barcelona y los vehiculos mild hybrid diésel. Los servicios de limpieza s

segregacion de residuos en los contenedores municipal
de menor impacto ambiental disponible.
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2.2.7.4. Compromiso de mejora continua

Los resultados del ejercicio FY26 confirman la evolucion positiva de los tres
indicadores de la Taxonomia Europea. En Turnover, el porcentaje alineado
aumenta del 33,72% al 37,35%, impulsado por el crecimiento de los servicios
cloud. En CapEXx, la proporcié  n alineada pasa del 71,78% al 87,43%, gracias a la
concentracion de la inversion en hardware de usuario final y la mejora de la
eficiencia energética de las instalaciones. En OpEXx, el gasto sostenible
absoluto aumenta, aunque el porcentaje alineado descien de ligeramente por
el efecto denominador.

Logicalis Spain continuara avanzando en la alineacion de sus actividades con

la Taxonomia Europea, con especial atencién al seguimiento de los criterios
técnicos de contribucion sustancial en los nuevos contratos de servicios cloud,

la extension del criter io LEED a la planificacién de futuras inversiones en
instalaciones, y la ampliacién de las categorias de gasto operativo alineado.

2.3. Riesgos
2.3.1. Riesgos derivados del contexto organizacional

Logicalis Spain integra la gestion de riesgos en sus procesos de planificacion
y mejora continua, con el objetivo de identificar aquellos factores que puedan
afectar a su actividad, al cumplimiento normativo, a la prestacion de servicios
y a la consecucion de sus objetivos estratégicos.

La identificacion de riesgos se realiza a partir del andlisis del contexto interno

y externo, considerando las principales tendencias del mercado, la regulacion,
los cambios tecnol6gicos y las necesidades y expectativas de nuestras partes
interesadas.

Los riesgos son evaluados conforme a la metodologia interna de analisis de
riesgos , basada en proba bilidad e impacto. Esta evaluacion permite clasificar
los riesgos en diferentes niveles de criticidad y determinar el tratamiento mas
adecuado. Durante el ejercicio, los principales riesgos organizacionales
identificados son los siguientes:

n Interrupciones prolongadas en servicios IT por fallos de red eléctrica o
infraestructuras criticas que puedan afectar a la continuidad operativa.
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nw La evolucion del marco regulatorio tecnolégico europeo requiere una
adaptacion continua de procesos, soluciones y documentacion, con el
fin de asegurar el cumplimiento y mantener la capacidad operativa.

n La evoluciébn de las herramientas de automatizacion e inteligencia
artificial plantea la necesidad de adaptar progresivamente los entornos
de trabajo

n La gestion de la carga de trabajo y la planificacion de recursos
constituyen factores relevantes para preservar el bienestar de la
plantilla, la eficiencia operativa y la retencién del talento.

nw La necesidad de mantener una cultura solida de seguridad de la
informacion requiere reforzar de forma continua las acciones de
sensibilizacion y formacion, con el fin de reducir la exposicion a errores
humanos, incidentes o incumplimientos.

Asimismo, el analisis de las necesidades y expectativas de las partes
interesadas ha puesto de manifiesto una creciente relevancia de aspectos
relacionados con la sostenibilidad, la seguridad de la informacion, la
proteccion de datos, el cumplimiento norma tivo, la transparencia y la
continuidad del servicio. En particular, los clientes continian siendo el grupo

de interés con mayores exigencias en estos ambitos, lo que refuerza la
necesidad de mantener sistemas de gestion robustos y mecanismos de
mejora con tinua.

Ademas de los riesgos, la organizacion ha identificado diversas oportunidades
derivadas de la evolucion del mercado tecnoldgico y de las necesidades de sus
clientes. Entre las oportunidades més significativas identificadas durante el
ejercicio, y alineadas con los cambios y tendencias que esta experimentando

el sector, destacan el creciente interés por la externalizacion de
infraestructuras y servicios tecnolégicos, que favorece el desarrollo de

servicios gestionados de mayor valor afiadido, asi como el avan ce de

tecnologias vinculadas a la inteligencia artificial, la automatizacion de
procesos y la analitica avanzada.

En funcién del nivel de riesgo obtenido, Logicalis Spain define acciones de
tratamiento orientadas a mitigar, reducir, transferir o aceptar el riesgo,
priorizando aquellas situaciones con mayor impacto potencial sobre la
actividad, el cumplimiento normativ 0, la prestacion de servicios o las partes
interesadas. El seguimiento se realiza de forma peridédica a través de las
herramientas internas de gestion y en el marco de los procesos de revision de

los Sistemas de Gestion, con el fin de comprobar la evolucién de los riesgos y

la eficacia de las medidas implantadas
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3. Ambiental

3.1. Informacion general

3.1.1. Nuestro impacto en el medio ambiente

Como empresa de integracion tecnoldgica, el impacto ambiental directo de
Logicalis Spain es limitado: no fabricamos productos ni operamos
instalaciones industriale  s. Sin embargo, nuestra actividad genera impactos
ambientales relevantes , principalmente en torno a los residuos electronicos
que se producen al renovar los equipos, el consumo de materiales criticos
implicito en la fabricacion de los equipos adquiridos , Yy las limitaciones de
circularidad propias  del sector tecnoldgico. Al mismo tiempo, la organiz acion
tiene capacidad real de generar impacto positivo: gestionando
responsablemente el ciclo de vida de sus activos, valorizando y reciclando los
equipos en desuso, e incluyendo sobre las practicas ambientales de la cadena
de suministro.

Con el objetivo de identificar, evaluar y gestionar estos impactos de forma
sistemédtica y transparente, Logicalis Spain ha llevado a cabo un proceso

estructurado de andlisis de impactos ambientales conforme a los GRI
Standards 2021 y los European Sustainability Reporting Standards (ESRS),
tomando como marco de referencia el Estudio de Doble Materialidad

elaborado en 2024.

El Estudio de Doble Materialidad realizado en 2024 determin6 que los Unicos
temas ambientales que superaron el umbral de materialidad establecido para

Logicalis Spain son los correspondientes al estandar ESRS E5 Uso de re cursos
naturales y economia circular , concretamente los temas materiales
Productos y servicios responsables y sostenibles y Economia circular.

3.1.1.1. Impactos ambientales negativos

Se han identificado cinco aspectos ambientales negativos en el ambito de I

uso de recursos y la economia circular alo largo de toda la cadena de valor . De
ellos, tres han resultado significativos y constituyen las principales areas de
atencion ambiental para Logicalis Spain en este ejercicio.
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Aspecto Real/Potencial Vinculacion Significativo

Residuos electrénicos (RAEE) Real Causa Si
Consumo de recursos naturales

U . Potencial Vinculado Si
(fabricacion de equipos)
R'ESIdUO.S en c.:|c.Io L Real + Potencial  Vinculado Si
(circularidad limitada)
Residuos no peligrosos
(actividad de oficina) R Causa No
Consumo de papel Real Causa No
RESIDUOS ELECTRONICOS (RAEE)
La renovacion periddica de los equipos tecnoldgicos en desuso genera un flujo

de residuos electronicos que pueden contener sustancias potencialmente
peligrosas como plomo, mercurio o cadmio. Aunque el volumen generado por
Logicalis Spain es proporcional al de una empresa de servicios IT de tamafio
medio  (muy inferior al de fabricantes o grandes operadores de
telecomunicaciones) , la naturaleza de los materiales presentes en los quipos
justifica una gestion rigurosa y trazable.

Para abordar este impacto, Logicalis Spain trabaja con un proveedor
especializado de valorizacion que prioriza la reutilizacién de los activos en
desuso y deriva a reciclaje certificado aquellos que no pueden recuperarse

Este circuito controlado y documentado limita significativamente el alcance

e irremediabilidad del impacto respecto a un escenario sin gestién especifica
Adicionalmente, la practica de extension de vida Gtil mediante reparaciones y
sustitucion de piezas reduce la generacién de RAEE antes de que llegue al fin
de vida.

Los resultados de esta gestion se registran como KPI y se publican en el
presente informe y en el Inventario de Gases de Efecto Invernadero.

Como préximos pasos, Logicalis Spain tiene previsto

nw  Difundir internamente el circuito de valorizacion para asegurar que
todos los empleados lo conocen y aplican

n  Explorar la extensién del servicio de valorizacién a los equipos de los
clientes cuando el contrato incluya retirada de material hardware

v Incorporar clausulas de gestion responsable de RAEE en los contratos
con clientes que contemplen dicha retirada, de forma que el uso de la
empresa de valorizacion quede establecido contractualmente y no
dependa de una decisién caso a caso.
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CONSUMO DE LOS RECURSOS NATURALES EN LA FABRICACION DE EQUIPOS

La compra de equipos tecnoldgicos a proveedores y fabricantes activa, de

forma indirecta, el consumo de materiales criticos (tierras raras, cobalto, litio,
tantalio) cuya extraccion genera impactos ambientales significativos en las
regiones mineras donde se producen. Aunque Logicalis Spain no extrae ni
fabrica estos materiales, sus decisiones de compra la sitian como agente
vinculado a este impacto a lo largo de la cadena de suministros global.

El impacto es elevado principalmente por la combinacion de

n Alcance global : las zonas de extraccion afectan a ecosistemas y
comunidades en regiones remotas como el Congo o el sudeste asiéatico

nw Irremediabilidad alta  :los recursos minerales son finitos y no renovables
en escala de tiempo humana, y la tasa de reciclaje de muchos de estos
materiales sigue siendo inferior al 1% a nivel mundial

v  Temporabilidad alta: el impacto es acumulativo y continta mientras se
compren nUevos equipos.

Las medidas actualmente implantadas incluyen:

v La Politica de Compras Sostenibles con criterios ambientales para la
seleccién de proveedores.

nw La practica de extension de vida util de los equipos , que reduce
directamente la demanda de materiales vi rgenes.

nw La gestibn de RAEE a través de una empresa de valorizacion, que
contribuye a recuperar materiales en circuitos cerrados.

Entre los proximos pasos  destacan:

nw  Continuar prio rizando en las decisiones de compra aquellos fabricantes
gue cuenten con compromisos verificados en materia de minerales

responsables y economia circular , tomando como referencia la
informaciéon de sostenibilidad que los propios fabricantes publican en
sus informes corporativos Yy certificaciones , Sin necesidad de

cuestionarios adicionales.

n  Reforzar la practica de extension de vi da util de los equipos como  como
principal palanca de reduccién del consumo de materiales virgenes ,
reduciendo el volumen de nuevos equipos adquiridos cuando sea
técnicamente viable.
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nw Avanzar en el seguimiento del volumen de materiales recuperados a

través del circuito de valorizacion y reciclaje , como indicador del grado
de circularidad alcanzado en la gestién de los activos al final de su vida
atil.

RESIDUOS EN EL CICLO DE VIDA DE EQUIPOS (CIRCULARIDAD LIMITADA )

El disefio de muchos equipos tecnoldgicos , con escasa modularidad,
dificultades de reparacion y limitada reciclabilidad, condiciona la generacion
de residuos a lo largo de su ciclo de vida y dificulta su reincorporacion ala

economia circular. Logicalis Spain, como integrador que compra e implanta
estos equipos, esta vinculado a este impacto sistémico, aunque sus decisiones
de compra representan una palanca real de influencia sobre el mercado.

La asimetria entre fabricante es relevante: Cisco, uno de los principales

proveedores de Logicalis, ha implantado programas propios de recuperacion

y reciclaje de hardware , demostrando que el modelo circular es viable al
sector. Sin embargo, la mayoria de fabricantes todavia no dispone de

iniciaticas equivalentes, lo que mantiene el impacto en un nivel significativo.

Las medidas implantadas incluyen:

nw Trabajo preferente con fabricantes que cuentan con programas de
recuperacion propios

nw La préactica interna de extensién de vida util de los equipos.
n La gestién de RAEE a través de una empresa de valorizacion.

n  Criterios ambientales en la seleccion de proveedores.

Como préximos pasos, Logicalis Spain tiene previsto:

v Ampliar la preferencia por fabricantes con programas de recuperacion
mas all4 de Cisco, incorporandolo como criterio formal en la Politica de
Compras Sostenibles.

nw Dar preferencia a productos mas sostenibles (mejores criterios de
ecodisefio, Device as a Service , etc.) a la hora de preparar la oferta al
cliente.

n Explorar modelos de  Device as a Service con fabricantes que incluyan
la recuperacion al fin de vida.
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A SPECTOS NEGATIVOS NO SIGNIFICATIVOS

Los residuos no peligrosos generados por la actividad en la oficina ( papel,
cartdn, plastico, restos organicos y fraccion resto) no se considera un aspecto
significativo. Son residuos de bajo volumen, mayoritariamente reciclables,
gestionados a través del servicio municipal de recogida selectiva. El modelo
de teletrab ajo implantado desde 2020 reduce estructuralmente el volumen
generado.

Lo mismo sucede y se aplica al consumo de papel , con el elemento adicional
de que desde la digitalizacion de los procesos internos el consumo es muy
reducido y el papel adquirido es certificado FSC o reciclado.

3.1.1.2. Impactos ambientales positivos

En el ambito de la economia circular y el uso responsable de recursos,
Logicalis Spain genera tres impactos ambientales positivos significativos,

todos ellos derivados de decisiones de gestion propias o de su capacidad de

influencia sobre la cadena de valo r.

Aspecto Real/Potencial Vinculacion Significativo
Exte;nswn de la vida util de Real Causa Si
equipos
Valorizacion y reciclaje de RAEE Real Causa Si
Influencia positiva en la cadena de Real + . .

- . Contribuye Si
suministro Potencial

EXTENSION DE LA VIDA UTIL DE EQUIPOS

La practica de extender la vida util de los equipos IT propios mediante
reparaciones, cambio de piezas y mantenimiento preventivo es una de las
contribuciones ambientales mas directas y controlables de la organizacion.

Cada afio adicional de uso de equipos evita las emisiones y el consumo de
materiales criticos asociados a la fabricacion de uno nuevo, generando un
beneficio acumulativo sostenido en el tiempo.

Esta practica esta consolidada y cuenta con respaldo de un inventario de
activos que permite planificar el ciclo de vida de los equipos y tomar
decisiones informadas sobre cuando reparar y cuando dar de baja. El circu ito
de valorizacibn complementa esta practica asegurando que, cuando un
equipo llega al fin de su vida util, se prioriza siempre la reutilizacién frente al

reciclaje .
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Como proximos pasos |, Logicalis Spain tiene previsto:

v Establecer un KPI de vida util media de los equipos IT propios para
hacer seguimiento de la mejora.

v Sensibilizacién a los empl eados sobre el correcto uso y manejo de los
equipos IT.

V ALORIZACION Y RE CICLAJE DE RAEE

El circuito de valorizacion y reciclaje de residuos electrénicos no es solo una
mediad de mitigacién del impacto negativo , €s también un impacto positivo
en si mismo. Al recuperar materiales criticos presentes en los equipos
obsoletos y reintroducirlos en la cadena de suministro a través del reciclaje
certificado, Logicalis Spain contribuye a reducir la presion sobre la extraccion

de nuevos recursos en origen, Este beneficio trasciende al ambito local: los
equipos IT contienen cobre, oro, plata y tierras ra ras cuya recuperacion tiene
una dimension global en términos de economia cir cular.

Los resultados de esta gestibn se miden mediante KPI y se publican en el
presente EINF y en el Inventario de Emisiones de Gases de Efecto Invernadero
lo que garantiza la trazabilidad sobre este impacto positivo.

Entre los proximos  pasos destaca:

n La exploracion de la extension de | servicio de valorizacién a equipos de
clientes que no cuentan con programas de circularidad

nw Laincorporacion contractual de la gestion responsable de RAEE en los
proyectos que incluyan retirada de hardware.

INFLUENCIA POSITIVA EN LA CADENA DE SUMINISTRO

A través de la Politica de Compras Sostenibles y de los cuestionarios
ambientales a proveedores, Logicalis Spain ejerce una influencia activa sobre

las préacticas ambientales de su cadena de suministro. Aunque la capacidad

de influencia de un integrador de tamafio medio sobre los grandes
fabricantes tecnoldgicos es limitada, es real y se manifiesta especialmente en
los proveedores de menor tamafio y en las decisiones de seleccion entre
alternativas equivalentes.

Este impacto tiene potencial de crecimiento progresivo a medida que se
consolide el proceso de  evaluaci 6n ambiental de proveedores y se incorporen
criterios mas exigentes . La tendencia regulatoria (Reglamente de Ecodisefio,
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iniciativas de minerales criticos de la UE, futura CSDDD) refuerza la relevancia
de este impacto y la direccién en la que Logi calis Spain esta trabajando.

Los proximos pasos incluyen:

n  Ampliar los cuestionarios ambientales para incorporar preguntas
especificas sobre minerales criticos ~ , emisiones en fabricacion y politicas
de circularidad

n Establecer un porcentaje minimo de proveedores [fabricantes  con
certificacion ambiental (ISO 14001 o equivalente) como objetivo
medible

3.1.2. Gestion de los riesgos ambientales

Los impactos ambientales identificados para Logicalis Spain, tanto negativos
como positivos, se describen en detalle en el apartado anterior. En resumen:

i3

Aspectos ambientales negativos Aspectos ambientales positivos

o Generacion de residuos o Extension de la vida Util de los
electronicos (RAEE) equipos

o Consumo de recursos naturales en o Valorizacion y reciclaje de RAEE

la fabricacion de equipos
o Influencia positiva sobre la cadena

o Circularidad limitada en el ciclo de de suministro
vida de los equipos tecnoldgicos

La vinculacion de Logicalis Spain con los impactos negativos es doble: por un

lado es causante indirecto de los RAEE que se generan tras la valorizacién de
los equipos que pasan a desuso por renovacion de equipos propios ,'Y, por otro
lado, la organizacién esta vinculada indirectamente al consumo de materiales

criticos ya la circularidad limitada del sector a través de las decisiones de
compra a fabricantes y proveedores de hardware

POLITICAS Y COMPROMISOS

Logicalis Spain cuenta con un marco de politicas especificas que guian su
actuacion en materia de economia circular y uso responsable de los recursos.
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POLITICA AMBIENTAL

Establece los principios generales de actuacion para prevenir la
contaminacion, minimizar los residuos y formentar el uso eficiente
de los recursos en todas las operaciones de la compania.

POLITICA DE GESTION DE RESIDUOS

Fija los criterios de segregacion, tratamiento y valorizacion de los
residuos generados, priorizando en todo caso la jerarquia de
residuos: reduccion, reutilizacion y reciclaje.

POLITICA E-WASTE

Regula especificamente la gestidon responsable de los residuos de
aparatos eléctricos vy electronicos, estableciendo la obligacion de
traspasar los activos en desuso a gestores autorizados y priorizar
su reutilizacion antes que su reciclaje.

POLITICA DE COMPRAS SOSTENIBLES

Incorpora criterios ambientales en la seleccion de proveedores y
adquisiciones, favoreciendo equipos y servicios con rmenor
impacto ambiental en su ciclo de vida y mayor potencial de
circularidad.

D000

Estas politica s se complementa n con otras normativas internas mas
especificas que regulan  otros ambitos concretos de nuestras operaciones:

POLITICA DE VIAJES

Promueve la movilidad sostenikle mediante la priorizacion de
medios de transporte con menor huella de carbono y el uso de
herramientas digitales gue eviten desplazamientos innecesarics.

POLITICA DE GESTION DEL AGUA

Impulsa el uso racional de este recurso, incluyendo medidas de
reduccion del consumo en nuestras instalaciones.

©®

La Politica Ambiental incorpora el principio de precaucion como criterio
orientador en la toma de decisiones, lo que implica que , ante la incertidumbre
sobre los posibles impactos ambientales de una actividad, la organizacion
adoptara las medidas preventivas necesarias con caracter previo a que el dafio

se produzca. Asimismo, los compromisos ambientales de Logicalis Spain
estan vincu lados al respeto de los derechos humanos en su dimension
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medioambiental, reconociendo el acceso a un medio ambiente sano como un

derecho fundamental reconocido internacionalmente. Estos compromisos se
enmarcan a su vez en la estrategia de sostenibilidad del Grupo Logicalis, que
incluye objetivos de desca rbon izacién alineados con los Science Based
Targets (SBTi) y el estandar Corporate Net Zero  de SBTi.

Estas politicas son revisadas y actualizadas periédicamente como parte del
Sistema de Gestion Ambiental de la compafiia. Su aprobacion corresponde al
méaximo nivel de la organizacion, siendo el CEO de la compafiia quien asume

la responsabilidad dltima de su v igencia y aplicacién. Son de aplicacién a la
totalidad de las actividades y operaciones desarrolladas por Logicalis Spain en
todos sus centros de trabajo

La comunicacion interna de estos compromisos se realiza a través de los
canales corporativos habituales, incluyendo la intranet, los procesos de
acogida de nuevas incorporaciones y las acciones de formacién vy

sensibilizacion ambiental. Externamente, los co mpromisos se trasladas a
socios comerciales y proveedores mediante cuestionarios especificos de
evaluacién de sostenibilidad, clausulas contractuales y la Politica Supplier

Onboarding del Grupo Datatec.

MEDIDAS ADOPTADAS PARA GESTIONAR EL TEMA MATERIAL Y LOS IMPACTOS
ASOCIADOS

Ademas de las medidas de prevencién y reducci 6n de impactos negativos
potenciales y las medidas de gestidén de los impactos negativos reales vistas

en el apartado anterior , durante el FY26, como respuesta a las limitaciones
detectadas en el control y la trazabilidad de los activos eléctricos vy
electrénicos, el departamento de Internal Systems ha implantado durante el
ejercicio la herramienta de gestion de activos Odoo.

Esta herramienta permite disponer de un inventario completo y actualizado

de todos los activos de la compafiia , tanto en uso como en desuso  , incluyendo
los almacenados en los distintos centros de trabajo . Una vez completado el
inventario, la herramienta alertara de forma proactiva sobre aquellos equipos

en desuso que superen los plazos legalmente establecidos para su gestion,
facilitando una planificacién sistematica de su retirada y transferencia al
proveedor de valorizacion.

Los recursos econémicos destinados por Logicalis Spain al area de medio
ambiente durante el FY26 han sido los siguientes:
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En consultoria ambiental

Auditoria interna anual 1ISO 14001 1.270,5a
Consultoria ISO 14064 -1 580,8 a
Auditoria interna  anual ISO 14064 -1 Nstt v R
Consultoria EINF nosgsnit
Total 19.948,88 a

En auditorias y certificaciones

Auditoria externa y certificado 1SO 14001 2.541,61a
Auditoria externa y certificado 1SO 14064 -1 3.388 a
Certificado EcoVadis 1.839a
Certificado Informe EINF en base a GRI 4.840 a
Total 12608,61 a

SEGUIMIENTO DE LA EFICACIA DE LAS MEDIDAS ADOPTADAS

El seguimiento del desempefio en materia de economia circular y uso
responsable de los recursos se realiza a través del Sistema de Gestion
Ambiental certificado conforme a la Norma UNE -EN ISO 14001:2015, que
inc luye auditorias internas periédicas, revision anual por la Direccion y el
establecimiento de objetivos ambientales con sus correspondientes
indicadores de seguimiento.

Para el ejercicio FY26, Logicalis Spain ha formalizado el siguiente objetivo en
este &mbito

NANOAcEaAgQer NA DNr?2re nAcA KA a&NI

F Mejorar el control y trazabilidad de los activos eléctricos y
ambiental

El progreso hacia este objetivo se articulard en dos fases consecutivas. En la
primera fase, el departamento de Internal Systems completara el inventario

de todos los activos a través de la herramienta Odoo, estableciendo la linea

base cuantitativa sobre la que medir el avance . En la segunda fase , el
departam ento de Compliance, Quality and Sustainability analizara las
emisiones asociadas a la gestion de los activos en desuso, identificando
tendencias y oportunidades de mejora que se incorporaran a los ciclo s de
revision del Sistema de Gestion Ambiental como lecciones aprendidas para

los ejercicios siguientes

Los resultados de la gestion de activos en desuso (volumen de activos
reutilizados y reciclados en kilogramos y unidades) se registran como KP1y se
publican anualmente en el EINF y en el Inventario de Emisiones de GEI ,
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garantizando la trazabilidad y la rendicion de cuentas sobre el desempefio en
este ambito.

INFLUENCIA DE LOS GRUPOS DE INTERES

La identificacién de la economia circular y el uso responsable de los recursos

como Unico tema material ambiental para Logicalis Spain es e | resultado del
proceso de analisis de doble materialidad realizado en el FY24, en el que
participaron los principales grupos de interés de la organizacion. De dicho
proceso se concluyé que la gestion responsable de los activos tecnolégicos en
desuso y la minimizacion de los residuos electrénicos constituyen una
expectativa prioritaria,  tanto desde la perspectiva del imp acto de la compafiia
sobre el medioambiente como desde la perspectiva financiera, dado el
incremento de los requisitos normativos y las exigencias de sostenibilidad por

parte del Grupo Logicalis, clientes y socios comerciales.

Esta presién ha sido determinante para impulsar la implantacion de la
herramienta Odoo como mecanismo de control y trazabilidad, asi como para
orientar los proximos pasos de la compariia hacia la incorporacién de criterios
de circularidad mas exigentes en | a evaluacién de fabricantes

3.1.3. Certificaciones y cumplimiento ambiental

INTEGRACION DE LOS COMPROMISOS AMBIENTALES EN LAS ACTIVIDADES DE LA
ORGANIZACION

Logicalis Sp ain integra sus compromisos ambientales en el conjunto de sus
operaciones a través del Sistema de Gestién Ambiental, implantado en marzo

de 2017 vy certificado conforme a la Norma UNE -EN 1SO 14001:2015 para el
disefio y prestacion de servicios de consultoria e integracion en
infraestructuras de tecnologias de la informacion.

Adicionalmente, la compafiia elabora anualmente un Inventario de emisiones

de Gases de Efecto Invernadero (GEI)  conforme alaNorma UNE  -EN ISO 14064 -
1:2019 verificado y certificado por una entidad externa independiente, lo que

refuerza la trazabilidad y credibilidad del reporte climético.

Ambos sistema s son auditado s anualmente y proporciona n el marco
estructurado mediante el cual se identifican, evaldan y controlan los aspectos
e impactos ambientales asociados a la actividad de la empresa.
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La responsabilidad de la gestion ambiental esta distribuida en diferentes

niveles de la organizacion. La Direccion de HR& ESG tiene asignadas las
funciones de coordinacién, seguimiento y reporte del desempe flo ambiental,
mientras que la Direcci 6n General asume la responsabilidad ultima de
garantizar el cumplimiento de los objetivos establecidos y la disponibilidad de
los recursos necesarios para ello.  Cada area funcional aplica en su ambito de
actuacion los procedimientos operativos derivados del S istema de Gestion
Ambiental

Los compromisos ambientales se integran en la planificacion estratégica de

la organizacién a través del establecimiento anual de objetivos e indicadores
ambientales, revisados periddicamente en el marco de las auditorias internas

y la revisi 6n por Direccién. Las politicas y procedimientos operativos asociados

al sistema regulan aspectos como el control del consumo energético y del
agua, la gestion de residuos, |  as compras sostenibles y la evaluacion ambiental
de proveedores.

En lo relativo a las relaciones comerciales, Logicalis Spain traslada sus
compromisos a la cadena de suministro a través de un procedimiento interno

de seleccion y evaluacién de proveedores gue garantiza que toda la cadena
permanezca alineada con los requisitos en materia de calidad, seguridad y
medio ambiente.  Para aquellos proveedores con un impacto significativo en

la sostenibilidad, se solicita  la cumplimentacién de cuestionarios especificos

de evaluacion estructurados en torno a criterios de ética y bu en gobierno,
respeto al medioambiente, impacto social y seguridad de la informacion.

Como garantia adicional, se verifica que la informacién reportada esté
respaldada, siempre que sea posible , por documentacion o certificaciones
emitidas por terceros independientes.

La formacién es un pilar fundamental en la aplicacion de los com promisos
ambientales de Logicalis Spain. Durante el ejercicio FY26, la organizacion ha
continuado desarrollando acciones de sensibilizacion ambiental dirigidas al
conjunto de la plantilla. Adicionalmente, se ha lanzado una formacion
especifica en materia ambiental dirigida a todos los técnicos que prestan
servicio a cliente

CUMPLIMIENTO DE LA LEGISLACION Y NORMATIVA AMBIENTAL

Logicalis Spain lleva a cabo un seguimiento continuo del cumplimiento de la
legislacion y normativa ambiental aplicable (ya sea de carcter internacional,
com unitario, nacional, regional o local) en el marco de sus Sistema de Gestion
Ambiental certificado conforme a la Norma UNE-EN ISO 14001:2015.
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Durante el ejercicio fiscal FY26, Logicalis Spain no ha registrado ningun
incumplimiento de la legislacion o normativa ambiental aplicable. En
consecuencia , la compafiia no ha sido objeto de multas ni sanciones
econdmicas por motivos ambientales, no ha recibido sanciones no
monetarias, no se han interpuesto reclamaciones contra la organizacion a
través de mecanismos de resolucion de litigios en este ambito durante el
periodo analizado.

Este resultado refleja el funcionamiento efectivo del Sistema de Gestion
Ambiental y el compromiso sostenido de Logicalis Spain con el cumplimiento
normativo como base minima de su actuacién ambiental, sobre la que la
compafia continla construyendo objetivos de mejora continua mas
ambiciosos.

3.1.4. Cobertura frente a riesgos ambientales

Durante el ejercicio FY26, Logicalis Sapin no ha constituido provisiones
contables por riesgos ambientales, al no haberse identificado pasivos ni
contingencias ambientales que los requieran.

La organizacién si cuenta, no obstante, con un seguro de responsabilidad

legal que incluye cobertura de responsabilidad ambiental ( Environmental
Liability ) por un importe méaximo de 100.000 £ por condicién de
contaminacién y en conjunto, aplicable a cualquier tipo de contaminacién
producida como consecuencia de la actividad de la empresa.

Durante el ejercicio FY26  no se han registrado multas, sanciones econémicas

ni no monetarias por incumplimiento de la normativa ambiental vigente , Ni
se han interpuesto reclamaciones a través de mecanismos de resolucion de

litigios en este ambito.

3.2. Contaminacion

3.2.1. Gestion de la contaminacion luminica

Logicalis Spain desarrolla su actividad exclusivamente en entornos de oficina,
donde los sistemas de iluminacién estan disefiados bajo criterios de confort
visual, seguridad laboral y eficiencia energética. La compafiia no realiza
actividades industriales ni dispone de instalaciones de iluminacion exterior
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intensiva, por lo que su impacto en términos de contaminacion luminica se
considera no significativo.

No obstante, con el objetivo de prevenir cualquier afeccién al entorno, la
compafiia aplica las siguientes medidas:

5 of

Sistemas de iluminacién Aprovechamiento de la Mantenimiento periddico de
interior eficientes iluminacion natural luminarias

Luminarias de bajo consumo y

o o B Reduccion en el uso de Carantiza el correcto
distribucion homogénea de la . - - i ) . )
; ; iluminacion artificial cuando no funcionamiento y evita
luz, evitando deslumbramientos . o R
es necesario. emisiones ineficientes.

VY emisiones innecesarias.

Como unica fuente de iluminacion exterior, la sede de Madrid dispone de un

rétulo luminoso en fachada, cuya intensidad se ajusta a los limites
establecidos por la normativa municipal vigente. Este elemento esta
orientado de forma que minimiza la dispersion de luz y evita molestias a
terceros o0 a zonas sensibles.

Durante el FY26, el Departamento de Prevencion de Riesgos Laborales llevo a

cabo una nueva evaluacion técnica de las condiciones de iluminacion interior

en la oficina de Madrid, con fecha 3 de julio de 2025, conforme al Real Decreto
486/1997, la Guia técni ca del INSHT y la Norma UNE -EN 12464-1. Las
mediciones abarcaron los puestos de trabajo de la planta 0, planta 4 y planta

5, y confirmaron que en términos generales los espacios cumplen con los

niveles de iluminacion adecuados. No obstante, se identificaro n dos areas de
mejora:
n Enlazona de Service Desk, donde la practica habitual es la de trabajar

con la luz general apagada , daba lugar a niveles muy deficientes (por
debajo de 500 lux), porlo que se ha establecido la obligacién de trabajar
siempre con la iluminacion general encendida

n En los puestos del 6 al 12 de la planta 5, se detectdé que la luz estaba
apagada, p or los que se ha programado la revision de los puntos de luz
correspondientes.
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3.2.2. Gestion de la contaminacion acustica

Logicalis Spain desarrolla exclusivamente actividades administrativas y
técnicas propias de una empresa del sector tecnoldgico, llevadas a cabo en
entornos de oficina. Adicionalmente, una parte significativa de la plantilla
opera bajo un modelo de trabajo hibrido o en modalidad de teletrabajo, lo que
contribuye a reducir la ocupacién de los espacios fisicos y, en consecuencia,
los niveles potenciales de ruido asociados a la actividad.

En este contexto, la generacion de ruido derivada de las operaciones de la
compafia es limitada y no representa un impacto relevante sobre el entorno

o las comunidades colindantes. Las principales fuentes de ruido identificadas

en las oficinas estan asociadas a la interaccion entre empleados
(especialmente en tareas colaborativas, llamadas telefénicas y videollamadas ),
sin que se hayan identificado fuentes de ruido de caracter industrial o
mecanico.

Durante el FY26, el Departamento de Prevencion de Riesgos Laborales llevo a
cabo una evaluacion técnica de las condiciones acusticas en la oficina de
Madrid, con fecha 3 de julio de 2025, conforme al Real Decreto 486/1997, el
Real Decreto 286/2006 sobre pr  oteccidn frente a la exposicion al ruido, la Guia
técnica del INSHT y la Norma UNE -EN ISO 9612. Las mediciones se realizaron
en puestos representativos de la planta O, planta 4 y planta 5. Los resultados
muestran que la planta 5 presenta un entorno acustic 0 controlado, con un
nivel promedio de 51 dB, comparable al de una oficina tranquila y sin riesgo de

dafio auditivo. La planta 4 registra un nivel promedio de 68 dB, por encima de

los 60 dB pero muy por debajo del limite legal de exposicién diaria de 87 dB
establecido en el Real Decreto 286/2006, lo que no requiere proteccion
auditiva aunque si puede generar molestia o fatiga. La planta 0 presenta
niveles aceptables para la atencién al publico.

Como Unica incidencia destacable, un puesto de la planta 4 registré un nivel
puntual de 90 dB, asociado a una situacion concreta de uso intensivo del
espacio. Como medidas preventivas se ha actuado mediante comunicaciéon
directa con los trabajadores afectad 0s para recordar las normas de
convivencia, la instalacibn de carteleria sobre el ruido en espacios
compartidos, y el fomento del uso de espacios adecuados para la realizacion

de reuniones, llamadas y videollamadas, evitando asi la concentracion de
activid ades ruidosas en zonas abiertas de trabajo.
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3.3. Uso sostenible de los recursos

3.3.1. Consumo y gestion del agua

La actividad de Logicalis Spain se desarrolla integramente  en entornos de
oficina , por lo que su interaccion con el agua es y se concentra
fundamentalmente en el uso sanitario e higiénico en sus instalaciones. La
compafiia no dispone de procesos productivos que requieran extraccion
directa, captacion de agua o vertidos industriales asociados a la actividad . El
abastecimiento procede en su totalidad de la red municipal de suministro

publico.

En este contexto, Logicalis Spain no ha identificado impactos significativos
relacionados con el agua ni situaciones de estrés hidrico vinculadas a sus
operaciones. No obstante, mantiene un seguimiento periddico del consumo
como parte de su Sistema de Gest i6bn Ambiental certificado conforme a la
Norma UNE -EN ISO 14001:2015, y cuenta con una Politica de Gestién del Agua
que establece los principios de uso eficiente, monitoreo mediante indicadores
clave y gestién de riesgos hidricos en sus ubicaciones

M EDICION DEL CONSUMO

Enla sede de Barcelona, donde lacompafiatiene acceso directo alas facturas
del suministro, el consumo registrado ha sido el siguiente:

FY24 FY25 FY26
Consumo total (m  3) 163,3 154.,8 143,7
Consumo por puesto (m  */puesto) 1,7 1,6 15

El consumo de agua registrado en la oficina de Barcelona muestra una
tendencia descendente sostenida , con una reduccion acumulada del 12%
entre FY24 y FY26, tanto en términos absolutos como en intensidad por
puesto de trabajo

En el caso de la oficina de Madrid, ubicada en un edificio compartido, cuya
gestién del suministro corresponde a la propiedad del inmu eble, no se
dispone de datos de consumo real. El consumo se estima mediante
extrapolacion  proporcional al nUmero de puestos de trabajo de cada sede :
tomando como referencia el consumo registrado en Barcelona:

4 60O OOEERDI BARI QQ
(o

0 QI QQ
NoQi ®®ii wWQa € ¢ w
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Esta aproximacion permite disponer de una estimacion orientativa del
consumo de agua asociado a la actividad de la oficina de Madrid, si bien la
organizacion reconoce que se trata de un dato estimado debido a las

limitaciones de acceso a la informaciéon de consumo real del edificio.
FY24 FY25 FY26
Consumo Madrid (m  3) 590,9 560,1 519,9

MEDIDAS Y OBJETIVOS

Como medida de  eficiencia destacada, las oficinas cuentan con fuentes de
agua conectadas a red del proveedore Agualife , equipadas con sistema de
purificacion por filtros. Su uso comenta el consumo con botellas reutilizables,
eliminando el agua embotellada de un solo uso y la generacion de residuos
plasticos asociada.

La organizacién promueve asimismo buenas practicas de ahorro hidrico entre
los empleados vy reporta anualmente su evolucion en el presente informe
como mecanismo de transparencia y rendicion de cuentas ante sus grupos
de interés.

En el marco del Sistema de Gestibn Ambiental certificado conforme a la
Norma UNE -EN ISO 14001:2015, Logicalis Spain establecié para el ejercicio
FY26 el siguiente objetivo  en materia de agua:

@‘b 6ND2Odac NA OeAr?Be DN Af?2A NA KA

Para alcanzarlo se pusieron en marcha dos acciones concretas:

v Lainstalaci 6n de temporizadores en los grifos de los aseos y comedores
de la sede de Barcelona

n La redaccion de la Politica de Gestién del Agua, que formaliza el
compromiso de la organizacion con la reduccion progresiva del
consumo de este recurso.

Los resultados del FY26 confirman la consecucién del objet ivo: el consumo en

Barcelona se ha reducido un 7,2% respecto al ejercicio anterior, pasando de
154,79m ® a 143,67m 3.
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3.3.2. Consumo de materias primas

Debido a la naturaleza de  su actividad, centrada en la prestacion de servicios
tecnoldgicos y de integracién IT, Logicalis Spain no utiliza materias primas en
procesos productivos ni de fabricacion, y no genera embalajes asociados a sus
servicios principales. El Unico material cons umo de forma directa y
cuantificable en sus operaciones es el papel utiliza do para tareas
administrativas en las oficinas. Que constituye un material de origen
renovable procedente de recursos forestales gestionados de forma

respo nsable. La compafiia no empela materiales de origen no renovable en

Sus operaciones internas.

Las compras de papel adquiridos para uso interno durante los ultimos
ejercicios han sido las siguientes:

Sede FY24 FY25 FY26
' Papel FSC (kg) 0,0 73,6 0,0
il Papel reciclado (kg) 0,0 75,0 0,0
Barcelona Papel FSC (kg) 25,0 0,0 0,0

Papel reciclado (kg) 62,5 0,0 125,0

Total 87,5 148,6 125,0

Durante los ejercicios analizados, la s compra s de papel se ha n realizado de

forma puntual en funcién de las necesidades operativas de cada sede. Es por
ello que , durante el ejercicio FY26, en la sede de Madrid, no se registr 0 ninguna

compra de papel; mientras que, la sede de Barcelona adquiri 6 125 kg de papel

reciclado.

En cuanto a la composicion de los insumos, la totalidad del papel adquirido
en el FY26 corresponde a papel reciclado, lo que representa un porcentaje de
insumo reciclados del 100% sobre el total de materiales consumos en el
ejercicio.

FY24 FY25 FY26
Insumo s reciclados (%) 71,4 50,5 100

M EDIDAS PARA MEJORAR LA EFICIENCIA EN EL USO DE MATERIAS PRIMAS

Logicalis Spain aplica dos lineas de actuacion principales para minimizar el
consumo de papel y su impacto ambiental
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n Ladigitalizacion de procesos internos

El modelo de t eletrabajo o0, en algunos casos, trabajo hibrido, y el uso
generalizado de herramientas colaborativas y plataformas digitales han
reducido  estructuralmente la necesidad de impresion vy
documentacion en formato fisico. Esta tendencia explica los bajos
volimenes de pape | consumo y la ausencia de compras en
determinadas sedes y ejercicios.

n  La priorizacion de papel sostenible en las compras

Cuando se adquiere papel, la compafiia aplica criterios de
sostenibilidad en el aprovisionamiento, optando por papel reciclado o

con certificacion FSC ( Forest Stewardship Council ), que garantiza la
procedencia responsable de la materia prima y reduce el impacto
ambiental asociado a su ciclo de vida.

3.3.3. Consumo de energia

El consumo energético de Logicalis Spain se asocia exclusivamente al uso de
electricidad en sus oficinas, necesaria para el funcionamiento de equipos
informaticos, sistemas de iluminacion, climatizacion y otros servicios
auxiliares . La compafiia no realiza procesos productivos intensivos en energia,
no dispone de instalaciones de generacion energética propias, no vende
energia y no adquiere energia térmica (calefaccion, refrigeracion o vapor) de
forma independ iente. Por tanto, el consumo total de energia den tro de la
organizacién equivale integramente al consumo de electricidad registrado en

las facturas de suministro de las sedes corporativas.

Desde julio de 2022, Logicalis Spain opera con electricidad de origen 100%
renovable en todas sus sedes, garantizada mediante contratos con
proveedores que acreditan el origen renovable de la energia. En
consecuencia, la compafila  no registra consumo de combustibles de origen
no renovable dentro de la organizacion.

CONSUMO ELECTRICO POR SEDE

El consumo eléctrico registrado durante los Ultimos ejercicios fiscales es el
siguiente:
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FY24 FY25 FY26

sede KWh GJ* KWh GJ KWh GJ
Madrid 327.716,79 1.179,78  321.546,2 1.157,57 306.853 1.104,67
Barcelona 77.413,11 278,69 80.417,62 289,50 83.009,71 298,83
TOTAL 405.129,9 1.458,47 401.963,82 1447,07 389.862,71 1.403,51
Consumo eléctrico Madrid (kwh) Consumo eléctrico Barcelona (kWh)
330000 84000 3,22%
325000 -
1,88% 82000
320000 3,88%
315000 80000
310000 -4,57% 78000
305000
76000
300000
295000 74000
FY24 FY25 FY26 FY24 FY25 FY26

En la sede de Madrid, el consumo ha mostrado una tendencia descendente

sostenida, con una reduccion del 1,88% en FY25 respecto a FY24 y del 4,57% en
el FY26 respecto al FY25. Esta evolucion refleja el efecto acumulado de las
medidas eficiencia  energética implementadas en los Ultimos ejercicios.

En la sede de Barcelona, el consumo ha registrado un incremento del 3,88%
en el FY25y del 3, 22% en el FY26. Cabe sefalar que durante el FY26 la sede ha
incorporado un nuevo punto de suministro asociado a la instalacién de puntos

de recarga para vehiculos eléctricos en el aparcamiento de las oficinas, lo que
introduce un consumo adicional vinculado a infraestructuras de movilidad
sostenible que no estaba presente en ejercicios anteriores.

A nivel global, el consumo total ha pasado de 405,129,90 kWh (1.458,47 GJ) en
FY24 a 389.862,71 kWh (1.40351GJ) en FY26, lo que representa una reduccién
acumulada del 3,7 7%.

INTENSIDAD ENERGETICA

Logicalis Spain analiza la intensidad de su consumo energético en relacion
con dos parametros: la superficie Gtil de las oficinas y el numero de puestos de

4 Conversion: 1 kwh=0,0036 GJ
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trabajo disponibles. Ambos ratios abarcan exclusivamente el consumo de
electricidad dentro de la organizacion.

Sede FY24 FY25 FY26
(kWh/m 2) (kWh/m  2) (kWh/m 2)
Madrid 159,2 156,2 149,1
Barcelona 98,2 102,0 1053
Sede FY24 FY25 FY26
(kWh/ puesto ) (kWh/ puesto ) (kWh/ puesto )
Madrid 933,7 9161 874,2
Barcelona 798,1 829,1 855,8

En la sede de Madrid (2.058,54 m 2y 351 puestos disponibles), la intensidad
energética ha mejorado de forma progresiva, con una reduccién acumulada

del 6,37% entre FY24 y FY26 tanto por superficie como por puesto, lo que
refleja una optimizacion efectiva del uso de la energia en las instalaciones.

En la sede de Barcelona (788,11 m 2y 97 puestos disponibles), la intensidad ha
aumentado un  3,22% en el FY26 con respecto a FY25 , explicado por la
incorporacién de los consumos asociados a la infraestructura de recarga de
vehiculos eléctricos mencionada anteriormente. Este incremento pone de
manifiesto que el consumo energético propio de la actividad de oficina se
mantiene estable incluso con la aplicaciébn de servicios vinculados a la
movilidad sostenible.

REDUCCION DEL CONSUMO ENERGETICO Y MEDIDAS DE EFICIENCIA

Logicalis Spain ha implementado en los dltimos ejercicios un conjunto de
medidas de eficiencia energética que han contribuido directamente a la

reduccion del consumo eléctrico. Tomando como afio base el FY24, la
reduccion total de consumo eléctrico lograda en el FY26 ha sido de 15  .267,19
kWh (54 ,96 GJ), equivalente a una reduccion del 3,7 7% sobre el consumo base.
Este dato corresponde exclusivamente al consumo de electricidad dentro de

la organizacion y ha sido calculado a partir de mediciones directas obten idas
de las facturas de suministro, sin incluir reducciones derivadas de
externalizacion o reduccion de capacidad operativa.

Las principales medidas que han contribuido a esta reduccién son:
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Sustitucion de luminarias por techologiza LED en ambas sedes,
reduciendo el consumo eléctrico asociado a la iluminacion.

Sectorizacion y automatizacion del alumbrado en la sede de
Madrid, mediante sistemas de deteccién de presencia que eliminan
CoNsuMos innecesarios en zonas desocupadas.

Optimizacion de los espacios de trabajo, con la reduccién de
superficie en la sede de Madrid tras Ia cancelacion del contrato de
alguiler de parte de Ia planta en el FY25, gue ha contribuido a una
disminucion del consumo energético total.

Modelo de trabajo hibrido y teletrabajo, que favorece un uso mas
eficiente de las instalaciones y reduce la intensidad energética
asociada a la ocupacicn de oficinas.

El seguimiento periédico de los consumos a partir de las facturas de
suministro permite a la organizacion evaluar la eficacia de estas medidas e
identificar nuevas oportunidades de mejora en ejercicios futuros.

3.4. Economia circular

3.4.1. Generacion de residuos e impactos significativos

La actividad de Logicalis Spain, desarrollada integramente en entorno de
oficina, genera residuos de naturaleza y volumen limitado. Los flujos de
residuos relevantes son de dos tipos. Por un lado, los residuos  propios de la
actividad de oficina: fraccion organica, papel y cartén, plastico y envases, vidrio

y fraccion resto. Por otro lado, losres  iduos de aparatos eléctricos y electrénicos
(RAEE) que se generan de forma indirecta tras la valorizacion de los activos en
desuso de la compafila , derivados de lar enovacién y sustitucién de equipos
tecnoldgicos propios.

Los RAEE constituyen el flujo de residuos con mayor potencial de impacto
ambiental negativo, dado que los equipos electronicos contienen materia les
con caracteristicas peligrosas (codigo LER 16 02 13*) cuya gestion inadecuada

puede generar contaminacion del suelo y del agua . Al mismo tiempo,
representan la mayor oportunidad de impacto positivo, ya que su reutilizacion
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y reciclaje permite conservar materiales valiosos y reducir la extraccion de
NUEevos recursos.

Logicalis Spain no genera RAEE directamente en sentido estricto: los activos
en desuso se transfieren al proveedor especializado SKTes, quien los evalla,
clasifica y declara formalmente como residuos, gestionandolos a través de
gesteros autorizados conform e a la Directiva 2012/19/UE.

PREVENCION DEL DESPERDICIO ALIMENTARIO

Logicalis Spain no dispone de servicios de comedor ni cocina interna, por lo
que el desperdicio alimentario asociado a su actividad es estructuralmente
limitado. Los empleados consumen alimentos procedentes del exterior en
zonas habilitadas tipo  office .

La compafia promueve buenas practicas de consumo responsable entre la
plantilla, con especial atencién al uso de espacios comunes como neveras y
zonas de office . Para los eventos corporativos y reuniones con catering, se
prioriza la contratacion de proveedores que ajustan las cantidades a las
necesidades reales, minimizando asi los excedentes alimentarios. La
separacion selectiva en origen mediante contenedores dif erenciados en todas
las zonas comunes garantiza que los residuos organicos generados sean

corr ectamente valorizados mediante compostaje o digestién anaerdbica

3.4.2. Gestion de los impactos relacionados con los residuos

Las medidas aplicadas para prevenir la generacion de residuos y gestionar los
impactos asociados son las siguientes:

Reutilizacion y extension de vida util

Los equipos tecnolégicos propios en desuso se transfieren a
SKTes, quien prioriza su reutilizacidn directa o con reparacion
previa antes de considerarlos residuo. Adicicnalmente, se ha
iniciado la practica de reparacion de equipos propios mediante
adquisicion de piezas de repuesto para prolongar su vida Util.

Reciclaje certificado de RAEE

Aquellos equipos que no pueden reutilizarse son reciclados
mediante procesos ROS v R por gestores autorizados, con
trazzbilidad documentadsa.
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Gestion de papel confidencial

Gestionado por SafetyDoc, con destruccion conforme al nivel de
seguridad 5 de la norma UNE 15713 y reciclaje posterior mediante
operacion RO5.

Separacion selectiva en origen

Los centros de trabajo disponen de contenedores diferenciados
para cada fraccion de residuo (organica, papel y cartdn, plasticosy
envases, vidrio y resto), gesticnados por las empresas de limpieza
de cada sede.

Digitalizacion
@ La reduccian progresiva del uso de papel mediante herramientas

digitales y el modelo de teletrabajo contribuye a minimizar la
generacion de residuos en origen.

Los residuos gestionados por terceros se controlan mediante los albaranes y
certificados de valorizacion y/o reciclaje emitidos por cada gestor autorizado.

n SKTes
Emite documentacion especifica por dispo sitivo con indicacion del tipo
de valorizacion aplicado . Aquellos equipos que tras la evaluacion no
pueden ser reutilizados, son derivados a un gestor autorizado de
reciclaje, quien emite el correspondiente certificado que SKTes traslada
a Logicalis Spain, garantizando asi la trazabilidad completa del proceso.
n  SafetyDoc
Garantiza la trazabilidad del papel confidencial mediante certificado de
destruccion.
n  Dataeraser
Se encarga de la retirada y tratamiento de las pilas alcalinas y salinas de
la sede de Madrid , siendo una entidad autorizada para la gestion de
este tipo de residuos conforme a la normativa ambiental aplicable.
La recogida de datos de residuos de oficina se realiza mediante un sistema de
estimacion visual trimestral basado en el nivel de llenado de los contenedores,
registrado por el personal de limpieza durante periodos de 10 dias laborables por
trimestre.
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3.4.3. Residuos generados

RESIDUOS NO PELIGROSOS VVALORIZACION

Durante el presente ejercicio se han valorizado los siguientes residuos no
peligrosos

Residuos no Tipo de gestién Tipo de FY24 FY25 FY26
peligrosos valorizacion (kg) (kg) (kg)
Separacion interna; R0O3/R06 V
Mat?r!a . gestionado via Cpmp9§taje/ 3622 1.821.6 22281
orgénica contenedor Digestion
municipal anaerobica
Separacion interna;
Papely carton 5 9estionadovia RO5 - Reciclaje 498,8 524,6 507,6
contenedor
municipal
Separacion interna;
Plasticoy SESIEERD ROS5 VReciclaje 240,2 228,5 220,1
envases contenedor
municipal
Separacion interna;
Vidrio ® gestionado via RO5 - Reciclaje 96,7 96,2 1547
contenedor
municipal
Pilas alcalinas Gestionado por
y salinas gestor autorizado RO5 - Reciclaje 20,0 0,0 0,0
(de Madrid) con trazabilidad
Gestionado por
gestor autorizado
con trazabilidad.
Papel Destruccion —
confidencial conforme UNE RO5 - Reciclaje 224,0 343,0 277,0
15713y
posteriormente
reciclado
Total 1.442,0 3.01,0 3.387,5

Todos los residuos no peligrosos valorizados se gestionan fuera de las
instalaciones de Logicalis Spain, a través de contenedores municipales 0
gestores autorizados. La compariia no dispone de instalaciones propias de
valorizacion.

Durante el ejercicio FY26 se observan variaciones relevantes en a  lgunas
fracciones respecto al ejercicio anterior. El volumen de materia organica ha
aumentado un 22% , lo que se atribuye a una mejora progresiva en la
separacion en origen por parte de los empleados, separando cada vez con
mayor precision la fraccion organica y la fraccion resto. Este comportamiento

5 Los datos correspondientes a materia organica, papel y cartén, plastico y envases, fraccion restos
generales y vidrio son estimaciones elaboradas a partir de la informacién proporcionada por el proveedor
de limpieza. No estan respaldados por certificado de gestor autorizado.
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es positivo desde el punto de vista ambiental, ya que implica una mejor
valorizacién de los residuos organicos a través de compostaje o digestion
anaerobica.

En cuanto al vidrio, se registra un incremente del 61% respecto al FY25. Este

dato debe interpretarse con cautela, ya que el sistema de medicion utilizado

(basado en observaciones visuales trimestrales del nivel de llenado de los

contenedores) presenta limitaciones inherentes : la presencia de un Unico

envase de vidrio (habitualmente procedente de zumos de la maquina de

vending )n ? NDN AANWAax AX nNaEereAAA DN KAdBndgN'" A A &NF
sobreestimando el volumen real. Por ello, las variaciones en esta fraccion

deben considerarse orientativas y no necesariamente indicativas de un

cambio real en la generacién de residuos de vidrio.

RESIDUOS NO PELIGROSOS VELIMINACI ON

Durante el presente ejercicio se han eliminado los siguientes residuos no
peligrosos:

RESELES 1D Tipo de destino FY24  FY25  FY26
peligrosos

D01/D10 V Eliminacién por
deposito directo en

T 554,70 382,40 378,45
vertedero/Eliminacion por

Fraccién resto  °®

incineracion
Pilas alcalinas y D10/D12 - Eliminacion por
salinas incineracion/Eliminacién por 8,76 0,92 2,14
(de Barcelona) ° otros medios
TOTAL 563,46 383,32 380,59

La fraccion resto, generada en las oficinas por residuos no segregados, se
deposita en los contenedores municipales habilitados por el Ayuntamiento.

Debido a la falta de trazabilidad especifica sobre su tratamiento, se presume

que el destino final de estos residuos es la eliminacion por depdsito en
vertedero (DO1) o, en algunos casos, incineracién con o sin recuperacion
energética (D10), segun el sistema municipal de cada localidad. La tendencia

de esta fraccion es descendente, con una reducciéon del 32% ent reel FY24y el
FY26, lo que refleja la mejora progresiva en la separacion de residuos en
origen.

En cuanto a las pilas alcalinas y salinas de Barcelona, el dato del FY26 muestra
un aparente incremento del 13 3% respecto al FY25 . Sin embargo, este
incremento no refleja un aumento real en la generacién de pilas, sino un
problema de registro en el ejercicio anterior: por desconocimiento de la
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persona encargada, en el FY25 se realizo la retirada pero no se registrd
correctamente, por lo que el dato de ese afio esta subestimado. Comparando

el FY26 con el FY24 (ambos ejercicios con datos fiables ) se observa en realidad
una reduccion del 7 6% en la cantidad de pilas generadas, lo que refleja una
tendencia positiva real.

En la sede de Barcelona, las pilas alcalinas y salinas son depositadas por el
personal en un punto de recogida comun del centro comercial en el que se
encuentran las oficinas, sin intervencion directa de un gestor autorizado. Por

tanto, no puede garantizar  se su reciclaje ni conocerse el tipo de tratamiento
aplicado. Ante la falta de trazabilidad, se considera prudente clasificarlas como
residuos posiblemente eliminados, presumiblemente mediante incineracion

(D10) u otros métodos de eliminacién intermedia (D 12). Logicalis Spain

reconoce estas limitaciones en el seguimiento de algunos residuos no
peligrosos y se compromete a explorar soluciones para garantizar una mayor
trazabilidad, con el objetivo de avanzar hacia modelos de gestiébn basados

prioritariamente

en la valorizacién y el reciclaje.

RESIDUOS PELIGROSOS VVALORIZACION

Peso (kg)
Tipo Codigo LER Reutilizados RGPS )
Sin necesidad de arreglo dC;)r;rr:gclismad REHSERS
g
Firewall 16 02 13* 0,0 0,0 9,1
Hard disk 16 02 13* 28,6 0,0 40,1
Laptop 16 02 13* 3,0 6,0 93,0
LCD Screen 16 02 13* 0,0 0,0 10,0
Network Component 16 02 13* 988,6 0,0 54,4
PC Systems 16 02 13* 43,0 0,0 30,0
Power supply 16 02 13* 9,6 0,0 0,0
Hard drive 16 02 13* 10 0,0 310
Router 16 02 13* 81,6 0,0 18,1
Server 16 02 13* 45,0 0,0 45,0
Server Blade 16 02 13* 0,0 0,0 40,0
SmartPhone 16 02 13* 0,6 10 10
Switch 16 02 13* 40,0 0,0 30,0
TapeDrive 16 02 13* 0,0 0,0 7,2
Telephone 16 02 13* 0,0 0,0 3,0
Wireless Access Point 16 02 13* 5,4 0,0 0,0
Other machines 16 02 13* 54,5 0,0 136,2
Downlight 200121 0,0 0,0 12,6
TOTALES - 1.300,3 7,0 560,7
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FY25 FY26
Reutilizados Reciclados Reutilizados Reciclados
Equipos eléctricos y

, . 97,1 60,6 1307,3 560,7
electrénicos (kg)

El notable incremento en esta categoria respecto al FY25 corresponde
integramente a la sede de Barcelonay responde a dos factores convergentes.

Por un lado, la implantacion de la herramienta de gestién de activos Odoo
durante el FY26 ha permitido inventariar de forma sisteméatica los equipos
acumulados en los almacenes de la compafi a que habian sido registrados ni
gestionados en ejercicios anteriores. Por otro lado, la realizacion de obras en

uno de los almacenes de la sede de Barcelona ha propiciado una re vision y
vaciado del espacio, aprovechando la ocasién para dar salida a los activos en
desuso alli almacenados. Este volumen no refleja, por tanto, un incremento en

la generacion ordinaria de residuos, sino la regularizacion de un stock histérico
acumulado

Los datos del FY26 reflejan un avance significativo en la gestion responsable

de los activos tecnologicos en desuso. Del total de 1867,99 kg de RAEE
generados, la préactica totalidad ha sido valor izada mediante reutilizacién o
reciclaje , sin que se haya destinado ningun kilogramo a eliminacion. Esto
supone una tasa de valorizacion del 100% para los residuos peligrosos en el
FY26, en linea con el compromiso de Logicalis Spain con la jerarquia de
gestién de residuos.

En términos de composicién de valorizacion, el 70% del total de RAEE ha sido
reutilizado directamente , mientras que el 30% restante ha sido destinado a
reciclaje de componentes . La fraccion mas significativa por volumen es la de
Network Components , que representa el 56% del total de RAEE valorizado, y
cuya reutilizacion directa sin necesidad de arreglo es especialmente
destacable desde el punto de vista de la economia circular.

Comparado con el FY25, el salto en el priorizacion de la opcibn mas

volumen total de RAEE gestionado es favorable en la jerarquia de residuos.

muy pronunciado , pero también lo es 100,00%

la mejora en la tasa de reutilizacion: 30%
80,00% 38%

en el FY25, del total valorizado, el 62%

correspondia a reutilizacionyel3  8%a 60,00%
reciclaje . En el FY26, la proporcion de 40,00%
reutilizacion ha aumentado hasta el

70%, lo que indica que no solo se ha

gestionado un mayor volumen , Sino 0,00%
gque se ha hecho con una mayor

20,00%

FY25 FY26
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Todos los RAEE se gestionan fuera de las instalaciones de Logicalis Spain , a
través del proveedor SKTes y gestores autorizados . La preparacién para la
reutilizacion y el reciclaje son las Unicas operaciones de valorizacion aplicadas;

no se utilizan otras operaciones de valorizacion.

3.5. Cambio climatico

3.5.1. Emisiones de Gases de Efecto Invernadero

Logicalis Spain realiza anualmente un Inventario de emisiones de Gases de
Efecto Invernadero (GEI) conforme a la Norma UNE  -EN ISO 14064 -1:2019 Los
datos que se presentan a continuacion corresponden al afio natural, dado que

el inventario de emisiones se elabora y reporta en ese periodo, a diferencia del

ejercicio fiscal de la compafia.

El alcance del inventario incluye las emisiones directas (Alcance 1) e indirectas
asociadas al consumo de energia eléctrica (Alcance 2).

2023 2024 2025

Alcance 1

Emisiones directas procedentes de
fuentes controladas por la organizacion
(tCO2e)

17,37 16,85 6,70

Alcance 2 Location -based 47,58 40,69 42,73
Emisiones indirectas por consumo de

energia eléctrica comprada y consumo

de calefaccion (t CO e) Market -based 0,00 0,00 0,00

Adicionalmente, Logicalis Spain contempla la compensacién de aquellas
emisiones residuales que no puedan ser eliminadas por medios propios
mediante la participacion en proyectos certificado s, con el objetivo de
contribuir de manera efectiva a la neutralidad climatica global.
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PREVENIMOS

Contactamos con proveedores que
tengan una politica ESG o que
apliquen estrategias de sostenibilidad
en la fabricaciéon de sus productos y
empaquetados, acciones que afectan
directamente a la huella de carbono.
Ademas, realizamos estimaciones de
emisiones por servicio o proyecto, lo
que ayuda al cliente a tomar
decisiones que reduzcan su impacto.

ﬁ REDUCIMOS

Conocidas nuestras emisiones, actuar
en consecuencia es vital para mejorar
nuestro comportamiento y alcanzar los
objetivos de reduccion establecidos.
Fomentamos |la movilidad sostenible e
impulsamos |la economia circular
dando una segunda vida a los aparatos
electrénicos en desuso, entre otras
acciones.

PREVENIMOS

J].[l\?l:' MEDIMOS

Calculamos las emisiones directas
(Alcance 1) e indirectas (Alcance 2 y 3)
de COze para conocer anualmente
cémo evolucionamos. Esto nos ayuda a
identificar los principales focos de
emision y fijar estrategias de actuacion
que, en algunos casos, trasladamos a
nuestros proveedores.

@ COMPENSAMOS

Hacemos frente a las emisiones que no
podemos reducir por el momento a
través de proyectos socioambientales
de compensaciéon de emisiones en
paises en vias de desarrollo.
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ALCANCE 1VEMISIONES DIRECTAS

Las emisiones de Alcance 1 corresponden a las emisiones directas
procedentes de fuentes controladas por la organizacion. En Logicalis Spain,
esta categoria comprende dos subcategorias

nw  El consumo de combustible e n vehiculos de renting propiedad de la
compainiia, cuyo gasto de combustible es sufragado por la organizacion.

nw Las emisiones fugiti vas derivadas de posibles recargas de gases
refrigerantes en sistemas de climatizacion o de sistemas de proteccion
contra incendios.

Los vehiculos particulares del personal técnico con kilometraje remunerado,
gue en ejercicios anteriores se incluian también en esta categoria, han sido
reclasificados al Alcance 3 en el presente inventario, mejorando asi la precision
del célculo y la corr ecta asignacion de responsabilidades emisoras. Este
cambio metodoldgico explica la reduccion significativa observada en las
emisiones de Alcance 1 respecto a ejercicios anteriores.

La evolucién de la composicion de la flota de vehiculos de renting refleja el
esfuerzo progresivo de la organizacion por reducir la intensidad emisora de

sus desplazamientos corporativos. Como se observa en la siguiente tabla, el

peso de los vehiculos de combustién diésel ha descendido de forma
sostenida, mientras que lo s vehiculos hibridos enchufables de gasolina han
aumentado su presencia y se ha incorporado tecnologia mild hybrid  con
diésel. En 2025, el total de vehiculos de renting se ha reducido ligera mente
hasta 32 unidades, con una composicion mas diversificada en términos de
tecnologias de propulsion.

2023 2024 2025

Vehiculos combustién diésel 25 21 5
Vehiculos combustién gasolina - 2 1
Vehiculo hibrido de gasolina - 1 2
Vehiculo hibrido enchufable de gasolina 6 8 10
Vehiculo mild hybrid con diésel 1 2 4
Vehiculo 100% eléctrico 1 1 0
TOTAL 28] 35 32
Para el célculo de las emisiones correspondientes a los vehiculos de
combustion diésel y gasolina se han utilizado los factores de emision
publicados por el Ministerio para la Transicion Ecoldgica y el Reto
Demogréfico (MITECO) en su version 5 (V5). Paral  os vehiculos hibridos, se han
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aplicado los factores del  Department for Environment, Food and Rural Affairs
del Reino Unido (DEFRA 2025, v1.0).

No se han registrado emisiones fugitivas por recargas de gases refrigerantes
en los sistemas de climatizacién ni por recargas de sistemas de proteccion
contra incendios durante el periodo reportado.

ALCANCE 2 VEMISIONES INDIRECTAS POR CONSUMO DE ENERGIA

Las emisiones de Alcance 2 corresponden a las emisiones indirectas derivadas

del consumo de electricidad comprada en las instalaciones de Logicalis Spain.
Conforme a los requerimientos d e la Norma UNE -EN ISO 14064 -1:2019 se
presentan los dos métodos de célculo requeridos:

nw Enfoque location -based

Refleja la intensidad media de emisiones del mix eléctrico nacional,

aplicando el factor de emision publicado por Redeia para la red

eléctricaespafiola un" Rnn A >AENS$SfJdt NA Nnvs R QeAr ¢DANa
de tecnologias de generacion) . El incremento registrado en 2025

respecto al ejercicio anterior ~ (de 40,69t > AEN A & ¥AE)NBedete a

dos factores concurrentes: el aumento del factor de emision nacional

uDN rRar A pPRan A >AENSTGtU r NA BAreac QeAr |
de Barcelona, asociado alaa mpliacion del CPD de dicha sede

n Enfoque market -based

Acce YA ?2AAr NBdrdgeANr DN » A>AEN NA KAer AG&GNr
gue Logicalis Spain opera con electricidad de origen 100% renovable,

acreditada mediante contratos de suministro con Garantia de Origen

(GdO) en todas sus instalaciones desde julio de 2022.

COMPENSACIONES

Durante el ejercicio FY26, Logicalis Spain no ha realizado compensaciones de
emisiones. La organizacion mantiene su compromiso con la neutralidad
climética y tiene previsto proceder a la compensacion de las emisiones de
ejercicios anteriores a través de pr  oyectos certificados que generen un
impacto ambiental y social positivo.
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3.5.2. Medidas adoptadas para adaptarse a las consecuencias
del cambio climatico

Durante el ejercicio FY26, Logicalis Spain ha desarrollado un enfoque

progresivo para evaluar su capacidad de adaptacion al cambio climético en el

corto, medio y largo plazo. Esto permite tener un enfoque integral sobre los
potenciales efectos negativos y positivos del cambio climéatico sobre la
organizacién , asi como identificar medidas de adaptacion y mitigacién que
minimicen los efectos negativos y maximicen los positivos. Como parte de
este analisis, se han evaluado los riesgos y oportunidades fisicos y de transicién
vinculados al cambio climético

3.5.2.1. Evaluacion de riesgos y oportunidades derivados del cambio
climatico
Para identificar cada uno de estos tipos de riesgos y oportunidades, se ha

tomado como referencia el listado de am enazas climéticas y eventos de
transicion incluidos en el ESRS 2 IRO -1 AR11 de la Directiva CSRD.

El siguiente listado muestra los riesgos y oportunidades potencialmente
materiales para Logicalis Spain:

RIESGOS FisIicos

Efectos resultantes del cambio climatico que pueden ser provocados por eventos (agudos) o por cambios
a largo plazo (crénicos) y que afectan directamente a la infraestructura tecnolégica o a la continuidad
operativa

Riesgo Tipo de riesgo Impacto potencial
Mayor consumo energético por
Cambios en la Crénico climatizacion; posible deterioro
temperatura acelerado de equipos en entornos
técnicos.

Mayor demanda de refrigeracion;
medidas extraordinarias para
asegurar el confort y operatividad del
personal y los sistemas.

Dafios a infraestructuras,
interrupciones en el suministro

Olas de calor Agudo

Tormentas (ventiscas,

IBITTEMIES CE Py AU eléctrico o la conectividad, afectando
arena) o :

la continuidad del negocio.
Precipitaciones intensas Posibles dafios en instalaciones;
(lluvia, granizo, Agudo cortes en el acceso fisico u operacion
nieve/hielo) de oficinas.
Inundaciones (costeras, Afectacion a oficinas o CPDs; riesgo
fluviales, pluviales, Agudo de pérdida de informacion y de
subter raneas) interrupcion de servicios criticos.
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RIESGOS DE TRANSICION

Efectos derivados de la

Riesgo

Obligaciones de reporte
de emisiones mas
estrictas

Sustitucién de productos
y Servicios por opciones
mas sostenibles

Costes asociados a la
transicion hacia
tecnologias bajas en
carbono

Cambios en el
comportamiento del
consumidor

Preocupacion creciente
de las partes interesadas

OPORTUNIDADES

Oportunidad

Desarrollo de
soluciones IT para
eficiencia energética

Aumento de la
demanda de
soluciones IT
sostenibles

Digitalizacion y
virtualizacion de
servicios/procesos

Mejora reputacional
ante stakeholders e
inversores

Tipo de riesgo

Normativo

Tecnologico

Tecnoldgico

Mercado

Reputacional

Tipo de
oportunidad

Tecnoldgica

Comercial

Operativa

Reputacional

transformacion de la economia y la sociedad en un escenario de bajar emisiones

Impacto potencial
Aumento de requerimientos
regulatorios; necesidad de sistemas
de medicion, control y transparencia
ambiental.
Presion para renovar la oferta
comercial; inversion en soluciones de
menor impacto ambiental.
Necesidad de adaptar
infraestructuras, procesos y
capacidades internas; incremento de
costes operativos a medio plazo.
Pérdida de competitividad ante
clientes con exigencias ESG;
necesidad de adaptar el portafolio a
nuevas preferencias.
Reputacion afectada si no se percibe
una actuacion climatica coherente;
presion sobre transparencia y
resultados ESG.

Valor generado

Posibilita la creacion de productos
y servicios que apoyan la
sostenibilidad de los clientes,
alineando la oferta comercial con
los objetivos ESG del mercado.
Mejora la competitividad y
posicionamiento de la empresa al
ofrecer servicios con menor huella
de carbono y alta eficiencia
operativa.

Reduce la huella de carbono
propia y la de los clientes al
disminuir desplazamientos,
consumo de papel y uso intensivo
de recursos fisicos.

Refuerza la confianza de los
grupos de interés y consolida el
compromiso de la organizaciéon
con la sostenibilidad empresarial.

El analisis se ha llevado a cabo considerando las operaciones de Logicalis

Spain y centrando el alcance en su actividad economica

; en concreto es los
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servicios de alojamiento de datos , y consultoria e instalaciones informaticas.
Con respecto a los activos incluidos, se han considerado las oficinas de ambas
sedes, el Centro de Procesamiento de Datos (CPD) que hay e n cada una de
ellas y los almacenes , por tener una mayor exposicion a los efectos del cambio
climatico

Considerando las actividades de la cadena de valor aguas arriba, se ha
identificado que los suministradores de energia podrian experimentar un

aumento de costes derivado s de factores como la in cidencia de eventos
climaticos extremos ( como la sequia) y la implementac ibn de nueva
regulacién climética

Por otro lado, en las actividades aguas abajo, se ha identificado una
oportunidad vinculada a una creciente demanda de productos y servicios

bajos en carbono por parte de los clientes , impulsada por la necesidad de
soluciones tecnoldgicas que contribuyan a la descarbonizacion y a la mejora

de su sostenibilidad.

3.5.2.2. Mitigacion y adaptacion al cambio climatico

Logicalis Spain ha adoptado una serie de medidas dirigidas a mitigar su
impacto ambiental y fortalecer su resiliencia frente a los efectos del cambio
climatico , en linea con los riesgos identificados anteriormente . Estas acciones
se estructuran en torno a la reduccién de emisiones, la eficiencia energética,

la adaptacion a eventos extremos y la promocién de soluciones tecnoldgicas
sostenibles.

En el ambito de la mitigacion , la organizacion lleva desde 2019
implementando practicas de eficiencia energética en sus oficinas, incluyendo:

n Cambio de todas las luminarias fluorescentes por luminarias de tipo
LED.

n  Cierre de media planta en la sede de Madrid por desuso.

n  Sectorizacién y automatizacion de las luces.

Asimismo, se ha impulsado el uso de energias renovables en ambas
ubicaciones de Logicalis Spain,  y se realiza un seguimiento anual de | consumo
y consiguiente  huella de carbono , con el objetivo de establecer metas de
reduccion a corto y medio plazo.
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En cuanto a la adaptacion, se han revisado y se estan generando nuevos
procedimientos internos para garantizar la continuidad operativa ante
fendmenos extremos (como cortes de energia o eventos climéticos severos) :
especialmente en infraestructuras tecnoldgicas criticas. Esto incluye medidas
como la redundancia en sistemas de respaldo, acuerdos con proveedores
estratégicos y protocolos de recuperacion ante desastres.

Adicionalmente, Logicalis Spain promueve activamente el desarrollo y la
oferta de soluciones tecnoldgicas que permiten a sus clientes mejorar su
eficiencia energética, optimizar el uso de recursos y reducir sus propias
emisiones . De este modo, la compafiia no solo reduje su propio impacto, sino
gue actiia como facilitador de la transicion hacia modelos mas sostenibles en
toda su cadena de valor.

Estas medidas reflejan el compromiso de Logicalis Spain con una gestion
climatica responsable, coherente con los principios de doble materialidad y
orientada a generar valor , tanto ambiental, como empresarial.
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M EDIDAS APLICADAS FRENTE AL CAMBIO CLIMATICO

Linea de
actuacion

Mitigacion

Adaptacion

Cadena de
valor

Medida adoptada

Uso de energia 100% renovable

Sustitucion de luminarias
fluorescentes por LED

Sectorizacién y automatizacion
del alumbrado

Cierre parcial de la planta por
desuso

Seguimiento de las emisiones de
GEl seguin ISO 14064 -1

Redundancia en sistemas criticos
y acuerdos con proveedores

Evaluacion de riesgos fisicos y de
transicion frente al cambio
climatico

Futuro disefio de planes de
contingencia especificos

Desarrollo de soluciones IT
sostenibles para clientes

Politica de Compras Sostenibles +
Cuestionario ESG a proveedores

Contribucién
climatica
Reduccion de

emisiones de
Alcance 2

Eficiencia energética

Eficiencia energética

Reduccion de
consumos

Planificacion y
reduccién

Resiliencia operativa

Evaluacion de la
resiliencia

Mejora de la
resiliencia futura

Contribucion
indirecta

Gestion de riesgos
aguas arriba
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Descripcion/Objetivo

Suministro eléctrico de origen 100% renovable en ambas sedes, reduciendo a
cero las emisiones de Alcance 2 (  market -based ).

Mejora del rendimiento energético en oficinas mediante tecnologia de menor
consumo.

Adaptacion de la iluminacién a la ocupacién mediante sensores de movimiento
y presencia.

Eliminacion de uno de los médulos de la planta 42 en Madrid, con la
consiguiente reduccién del consumo energético y de recursos asociados al
mantenimiento del espacio.

Inventario anual para monitorizar y planificar acciones de reduccién de
emisiones de GEI.

Implantacion de sistemas de respaldo y medidas de continuidad de negocio en
infraestructuras clave (como CPDs) y acuerdos con proveedores estratégicos.

Identificacion de impactos financieros y operativos asociados a eventos
extremos y transicién climatica.

Desarrollo previsto de medidas por riesgo climatico identificado (calor extremo,
inundaciones, etc.).

Promocion de soluciones tecnoldgicas orientadas a la eficiencia energética, la
digitalizacion de procesos y la reduccion de emisiones en los clientes.

Seleccién de proveedores que minimicen el impacto ambiental y climético de
su actividad y productos.
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Estado

Completamente
implementada

Completamente
implementada

Completamente
implementada

Completamente
implementada

Completamente
implementada

Parcialmente
implementada

Primera fase
completada

En planificacién

En curso

Completamente
implementada



3.5.3. Metas de reduccion de emisiones de GEI

COMPROMISOS CLIMATICOS DEL  GRUPO

Logicalis Spain se alinea con |
establecidos por el Grupo Logicalis en el marco de
ini tiative  (SBTI) y del estandar

como afo base 2020, son los siguientes:

Corto plazo
(2030)

Largo plazo
(2050)

Objetivo Net

Zero (2050)

Emisiones de
Alcance 1y 2

Reduccion del

50%
Reduccion del
90% 90%
Cero emisiones
netas Zero

Corporate Net Zero

Emisiones de
Alcance 3

No especificado
Reduccién del

Incluido en Net

0s objetivos de reduccion de emisiones

Science Based Targets
. Estos objeticos , que toman

Objetivos climaticos de
Proveedores
85% de proveedores clave
con objetivos SBTi para
2028

No especificado

Toda la cadena de valor

Logicalis Spain asume estos compromisos e impulsa activamente las
iniciativas del Grupo en su ambito de actuacion.

INICIATIVAS DE REDUCCION EN

LOGICALIS SPAIN

Las principales lineas de actuacion mediante las que Logicalis Spain
contribuye a los objetivos de reduccién son las siguientes:

Iniciativa

Gestion de
activos en
desuso y
residuos
electrénicos

Politica de
Viajes y
movilidad
sostenibl e

Grupo Logicalis
Se ha puesto en marcha una
Politica de residuos
electrénicos y planes
regionales, con el objetivo de
desviar un minimo del 50% de
los residuos generados por
nuestras operaciones de los
vertederos. Al menos el 99% de
las operaciones cuentan con
un inventari o de TIC. Se esta
desarrollando un plan y una
politica generales de residuos
para implementar a partir de
2025.

En colaboracién con el grupo
climéatico RouteZero, se lanza
un piloto de una plataforma de
viajes sostenibles junto con
una Politica de Viajes.

Logicalis Spain

No se generan residuos
electrénicos de forma directa.
Los activos en desuso se
transfieren a la empresa SKTes,
que prioriza su reutilizacion vy,
en caso de no ser posible, su
reciclaje certificado . Logicalis
Spain realiza un seguimiento

de los residuos generados y de
las emisiones asociadas a su
gestiéon .

Se aplica la Politica de Viajes

del Grupo , que prioriza el tren
frente al avidn en trayectos
nacionales siempre que exista
conexion de alta velocidad y se
valore como opcion viable.  Esta
medida reduce directamente

las emisiones de Alcance 3
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Energia
renovable

Marco de
Politicas
ambientales

Evaluacion de
proveedores
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Se establece el compromiso de
operar al 100% con energia
renovable, con el objetivo de
gue todas las filiales de
Logicalis funcionen con
energia renovable para 2030.

Se ha lanzado una Politica
Medioambiental, que establece
un marco claro y completo
para el compromiso de
Logicalis con la sostenibilidad
ambiental.

Se cuenta con un marco y un
cuestionario asociado que
permite satisfacer la demanda
de productos y servicios que
minimizan el impacto
medioambiental.

asociadas a los
desplazamientos profesionales.
Desde julio de 2022, ambas
oficinas de Logicalis Spain
(Madrid y Barcelona) operan
con energia de origen 100%
renovable , acreditada
mediante contratos con
Garantia de origen (GdO) . Esta
medida ha permitido reducir a
0t CO e las emisiones de
Alcance 2 bajo el enfoque
market -base d desde ese afio,
situando a Logicalis Spain por
delante del objetivo del Grupo.
Se cuenta con una Politica
Ambiental propia y especifica
desde 2014, alineada con la
Norma ISO 14001. Ademas, se
dispone de una Politica de
gestién de residuos (incluye
todos los residuos, no solo
RAEES) y una Politica de
gestién del agua,
especialmente re levante por la
ubicacion de la sede de
Barcelona en zona de estrés
hidrico. Este marco normativo
interno, mas especifico que el
del Grupo, garantiza una
gestion ambiental

estructurada y auditada
anualmente.

Se ha desarrollado un
cuestionario de evaluacién
ambiental y de sostenibilidad
propio, complementario al
marco del Grupo, adaptado a
criterios ISO y dirigido a los
proveedores con mayor
relevancia desde el punto de
vista ambiental. Esta iniciativa
contribuye a extender los
compromisos de reduccion a la
cadena de suministro.
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3.6. Biodiversidad

La actividad de Logicalis Spain se desarrolla integramente en entornos de
oficina y no implica la construccién o uso de infraestructuras con impacto

sobre el entorno natural, ni conlleva riesgos asociados a la contaminacion,
transformacion de habitats, int roduccién de especies invasoras o alteracion

de procesos ecoldgicos. En consecuencia, durante el ejercicio FY26 no se han
identificado impactos significativos, directos ni indirectos, sobre la
biodiversidad derivados de las actividades u operaciones de la compaifia, ni
afecciones relevantes sobre especies, habitats o ecosistemas en términos de
extension, duracion o reversibilidad.

Por el mismo motivo, Logicalis Spain no ha llevado a cabo acciones especificas
de conservacion o restauracion de biodiversidad, no dispone de &areas
protegidas o restauradas sobre las que reportar, y no ha establecido
colaboraciones con terceros en este &mb ito.
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4. Personal propi o
4.1. Empleo

4.1.1. Numero total y distribucion de empleados por sexo, edad,
y clasificacion profesional

Logicalis Spain cuenta con un total de 822 personas trabajadoras durante el
FY26, clasificadas segun su funcién y rango en cuatro categorias profesionales:
técnicos, comerciales, administracion y direccion.

Clasificacion profesional y edad Mujer Hombre Total
TECNICOS v e [ en { N e
O en Ayer n oo nonoo nnw
eng n Ayer st 0 N o ¢ p
8 sn Ayer NN nne nNs
COMERCIALES 4 n N N
O en Awyer n n N
eng N Ayer 5 s non
6 sn Ayer N | u
ADMINISTRACION s nn I
O en Ayer u n non
eng n Ayer CH| u o s
8 sn Ayer non n non
DIRECCION 4 v n e
O en Ayer n n n
eng N Ayer N 0 s
8 sn Ayer n I ;
Total nfon IIn 8 NN

La categoria profesional mas representativa es la de técnicos, con 723
personas, lo que supone el 8 8% de la plantilla, reflejo del marcado perfil
tecnolégico de la organizacion. El colectivo mas numeroso por edad es el de
personas entre 30 y 50 afios, con 540 empleados (6 6% del total), seguido de
las personas mayores de 50 afios, con 151 (18%), y las menores de 30 afios, con
131 (6%).

En cuanto a la distribucion por sexo, la plantilla esta integrada por 661
hombres (80%) y 161 mujeres ( 20%). Esta composicion refleja las caracteristicas
estructurales del sector tecnolégico. La presencia femenina es especialmente

reducida en la categoria técnica, donde representa el 1 3% del colectivo, y en
direccién, donde alcanza el 3 1% Por el contrario, en administracion la
composicion es mayoritariamente femenina, con un 8 5% de mujeres.
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4.1.2. Numero total y distribucion de modalidades de contrato de
trabajo
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De las 822 personas trabajadoras, 821 tienen contrato indefinido, lo que
representa 99, 88% de la plantilla. La Unica persona con contrato temporal se
encuentra en la categoria de administracion.

En cuanto a la jornada, 806 personas trabajan a jornada completa (98%) y 16 a
jornada parcial ( 2%). La jornada parcial se distribuye entre 12 personas en la
categoria técnica y 4 en administracion, todas ellas mujeres. Logicalis Spain

no cuenta con empleados con horario no garantizado.

En conjunto, los datos evidencian que Logicalis Spain mantiene una
estructura laboral basada mayoritariamente en contratos indefinidos y
jornadas completas, esto refleja el compromiso con la estabilidad en el
empleo, la continuidad profesional y con condic iones laborales de calidad.
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4.1.3. Promedio anual de contratos indefinidos, temporales y a
tiempo parcial por sexo Yy clasificacion profesional

Porcentaje de empleados Mujer Hombre Total
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La tabla refleja la distribucion porcentual de la plantilla, confirmando que la
contratacion indefinida representa practicamente la totalidad de la
organizacién. La contratacion temporal tiene un peso residual, limitado al
0,12% del total, correspondiente a un Unico contrato en el éarea de
administracion.

4.1.4. Numero de despidos por sexo, edad y clasificacion
profesional

ADMINISTRACION DIRECCION COMERCIALES TECNICOS

M H M H M H M H
Indefinido 2 0 0 0 1 2 8 49
< 30 afios 0 0 0 0 0 0 1 10
30-50 afos 2 0 0 0 1 2 3 30
> 50 afios 0 0 0 0 0 0 4 9
Temporal 3 0 0 0 0 0 0 0
30 afios 3 0 0 0 0 0 0 0
30-50 afios 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 5 0 0 0 1 2 8 49

Durante el FY26 se han registrado 65 despidos, concentrados principalmente
en la categoria de técnicos, que representa 57 casos del total.

Por sexo, la mayor parte de los despidos corresponde a hombres, con 51 casos,

frente a 14 mujeres. Esta diferencia esta muy relacionada con la composicién

de la plantilla, ya que el areatécnica  ,la mas numerosa de la compafiia ,cuenta
con una mayor presencia masculina.
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En cuanto al tipo de contrato, la mayoria de los despidos corresponden a
personas con contrato indefinido, con 62 casos. Los contratos temporales
representan una parte mucho mas reducida, con 3 casos, todos ellos dentro
del &rea de administracion y corresp ondientes a mujeres menores de 30 afios.

Por tramos de edad, el grupo con mayor niumero de despidos es el de
personas de entre 30 y 50 afios, con 38 casos, seguido de las personas menores
de 30 afios, con 14 casos, y de las personas mayores de 50 afios, con 13 casos.

NUMERO DE BAJAS POR SEXO Y CLASIFICACION PROFESIONAL
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Durante el ejercicio  se han producido 158 bajas en total : 65 despidos y 93
renuncias. En ambos casos, la mayor concentracion se da en el area de
técnicos , que acumula 57 despidos y 85 renuncias. Estos datos estan
vinculados al peso que esta categoria tiene dentro de la plantilla.

Por sexo, 132 corresponden a hombres y 26 a mujeres. Por tipo de contrato, la
mayoria de las bajas se producen en contratos indefinidos. Las bajas asociadas

a contratos temporales son muy reducidas y se limitan a 3 casos en
administracion, todos ellos correspondientes a mujeres.

En conjunto, los datos muestran que la movilidad de la plantilla se concentra
principalmente en el &rea técnica, en linea con su mayor peso dentro de la
organizacion. Ademas, al comparar estas bajas con las 16 3 nuevas
contrataciones del periodo, se observa un ligero aumento en la plantilla.

NUMERO DE ALTAS POR SEXO Y CLASIFICACION PROFESIONAL
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Durante el FY26

hombres y 27 mujeres.

se han incorporado 16 3 nuevas personas a la plantilla:

135

La mayor parte de las nuevas incorporaciones se concentra en el area de

técnicos, con 14 9 contrataciones
También se han producido 9

altas del

periodo.

administracion, todas mujeres, y 5 en comerciales,

No se han producido incorporaciones en la categoria de

ejercicio.

(91% del total) , lo que supone el grueso de las
incorporaciones en
todos hombres.

direccion durante el

4.1.5. Remuneraciones medias y su evolucion desagregados por

sexo, edad y clasificacion profesional
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La remuneracién media
46.757,25 a (euros) para los hombres y en 43.048,35
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se sitlla en

categorias, las remuneraciones mas elevadas se concentran en direccion y
comerciales, relacionado con el nivel de responsabilidad y especializacion
asociado a dichos puestos. La categoria técnica, que concentra la mayoria de

la plantilla, presenta una remuneracion media de 43.861,64

a, con diferencias

moderadas entre sexos y una progresion por tramos de edad coherente con
la traye ctoria profesional.
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En la categoria de direccion, la remuneracion media masculina en el tramo de
mayores de 50 afos es significativamente superior a la femenina. Este
resultado debe interpretarse en su contexto: en ese tramo solo hay 1 mujer
frente a 6 hombres, por lo que las medias individuales tienen un impacto
elevado sobre el resultado agregado. Lo mismo aplica al tramo de entre 30 y

50 afios de esa categoria (3 hombres, 2 mujeres).

4.1.6. Brecha salarial

La brecha salarial global de Logicalis Spain en el FY26 se sitla en el 9, 7%,
calculada mediante la formula

YQa4 06 ¢ Bt @DTNOI 06 AR @O ¢ Bt WDWAQ G Q& Qe &
YQa 0 ¢ Bt WDTNOI wo &

La categoria técnica, que agrupa al o _ . _ ‘
>AANF eE8A =cEeNQt A r/

87,95% de la plantilla, presenta una | DBAAd " A EA 14.5%
brecha del 4,10%, la mé&s reducida de >eBN&EQdAAN 7,1%
todas las categorias. En EdENQQdaA 58,8%
administracion la brecha es del TR QR OB Ll

yenAK 7 NAN 9,7%

14,50% y en comerciales del 7,10%.
En ambos casos, las diferencias
estan parcialmente inf  luidas por la
composicion de cada colectivo y los
distintos perfiles y niveles de
responsabilidad que conviven en
cada categoria.

La brecha mas elevada se registra en direccion (58,80%), concentrada
principalmente en el tramo de mayores de 50 afios (55%) y en el de 30 a 50
afos (31%). Estos valores deben contextualizarse atendiendo al reducido
namero de personas en cada subgrupo: en e | tramo de mayores de 50 afios
de esta categoria hay 6 hombres y 1 mujer, mientras que en el tramo de 30 a

50 afios hay 3 hombres y 2 mujeres. La escasa muestra hace que las
retribuciones individuales tengan un impacto desproporcionado sobre la
media. En cua Iquier caso, Logicalis Spain tiene previsto seguir analizando la
equidad retributiva en sus planes de igualdad para identificar y corregir
posibles desequilibrios estructurales.
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También destaca el caso de comerciales mayores de 50 afios, donde la brecha
es negativa, con un -16,74%, lo que indica que en este grupo la remuneracién
media femenina es superior a la masculina.

La remuneracibn media de los miembros del Consejo de Administracion
recoge en las tablas resumen de los GRI al final del presente informe.

4.1.7. Implantacion de politicas de desconexion laboral

Logicalis Spain cuenta con una Politica de Desconexion Digital cuyo objetivo
es garantizar el respeto al tiempo de descanso de las personas trabajadoras,
favoreciendo la conciliacion de la vida personal, familiar y laboral, asi como el
disfrute efectivo de  las vacaciones, permisos retribuidos y demas periodos de
descanso legalmente reconocidos.

La organizacién promueve un uso responsable de las herramientas digitales y
evita la exigencia de comunicaciones profesionales fuera del horario laboral,
salvo en situaciones excepcionales debidamente justificadas. Con ello, se

pretende asegurar que las personas trabajad oras puedan ejercer de forma

efectiva su derecho a la desconexion digital, preservando su vida privada y
favoreciendo un adecuado equilibrio entre el ambito personal y profesional.

Asimismo, se fomenta que la plantilla no atienda ni responda comunicaciones
de caracter laboral fuera de su jornada de trabajo, contribuyendo asi a
proteger su bienestar, su salud y su descanso.

Esta politica es de aplicacion con independencia del lugar fisico desde el que

se desarrolle la actividad (oficinas propias, instalaciones del cliente o
teletrabajo ), del tipo de contrato y de la modalidad de jornada. Esta cuestion
adquiere especial relevancia dado que aproximadamente el 90% de la
plantilla trabaja actualmente en modalidad de teletrabajo.

4.1.8. Empleados con discapacidad

Mujer Hombre Total
@NeEr e N\dAk ¥, r QAnAQqcC n ! u
@&NeEr e Addx DZ,r QAnAQdTC nton [ s 0 )
yenAK nton [ 1 n oON N
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Logicalis Spain cuenta actualmente en su plantilla con 8 personas con
discapacidad igual o superior al 33%, de las cuales 1 es mujer y 7 son hombres.
Este colectivo representa aproximadamente el 0,97% de la plantilla total,
formada por 822 personas trabaja doras. Aunque este porcentaje no alcanza
actualmente la cuota de reserva legalmente establecida, la compafiia
mantiene abiertas todas sus vacantes a cualquier persona que cumpla con los
requisitos del puesto, con independencia de su situacién de discapacida d.

Para dar cumplimiento a la normativa vigente, la compafiia cuenta con la
resolucion estimatoria de la Direccion General del Servicio Publico de Empleo

Estatal (SEPE) relativa a la solicitud de declaracién de excepcionalidad y
adopcion de medidas alternativas para el cumplimiento de la cuota de reserva

a favor de las personas trabajadoras con discapacidad. Esta solicitud fue
presentada el 1 de abril de 2024 ante el Reg istro General del SEPE, mediante
la celebracion de un contrato de prestacion de servicios co n centros
especiales de empleo.

Asimismo, la organizacion presenta anualmente ante el SEPE la memoria
justificativa de las medidas alternativas adoptadas, con el objetivo de acreditar

y hacer seguimiento del cumplimiento de sus obligaciones en materia de
integracién laboral de personas con discapacidad.

En materia de accesibilidad, la compafiia dispone de instalaciones adaptadas

para personas con discapacidad en sus distintos centros de trabajo. En las
oficinas de Madrid, existen bafios adaptados en la planta cero del edificio y no

se identifican barreras a  rquitectdnicas para personas con movilidad reducida

en las diferentes plantas. En el caso de Barcelona, las personas con
D&, r OAnNAQYJDADZ n? NDNA ?2aAdAd' Ac Ker KkAyer
las dependencias propias de la compafia no disponen actual mente de
instalaciones adaptadas especificas.
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4.2. Empleo de calidad

Logicalis Spain tiene por objetivo ofrecer las mejores condiciones laborales a

su plantilla, en términos de igualdad de oportunidades, no discriminacion y
conciliacion, con el fin de crear empleo estable, de valor y de calidad. La
compafiia promueve entre t odas las personas trabajadoras sus valores
corporativos de igualdad, integridad, honestidad, transparencia, innovacién y
excelencia, trasladandolos a cada una de las areas de la organizacion.

Este compromiso se apoya en el Cadigo de Conducta, el Plan de Igualdad y el
Plan de Conciliacién Personal, Familiar y Laboral de Logicalis Spain. Asimismo,
desde 2025 la compafia ostenta el reconocimiento de empresa Women
Friendly, otorgado por Womenalia e N reconocimiento a Ssu Compromiso con
la igualdad de género en el entorno laboral.

4.2.1. Plan de conciliacion personal, familiar y laboral

Logicalis Spain cuenta con un Plan de Conciliacion cuyo objetivo es facilitar el
equilibrio entre las responsabilidades profesionales y las necesidades
personales y familiares de su plantila. La compafiia impulsa la
corresponsabilidad y la igualdad efectiv a entre mujeres y hombres,
adaptando su modelo organizativo a la evolucion de la sociedad y a las
necesidades reales de las personas trabajadoras.

O

A C

157 TELETRABAJO Q FLEXIBILIDAD HORARIA
Disponible para el 100% de la plantilla.

La direccion promueve el trabajo en Permite elegir el horario de entrada y
remoto entre los miembros de sus salida dentro de los margenes
equipos en funcién de las necesidades establecidos, facilitando la conciliacion
del departamento. Los términos y de la vida personal y familiar para las
condiciones se acuerdan entre la personas de oficinas, siempre que las
persona trabajadora y su responsable. necesidades del departamento lo
En aquellos casos en los que la permitan.

naturaleza  del puesto o los
requerimientos del cliente exijan
presencia fisica, se aplican las
condiciones especificas del servicio.
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JORNADA INTENSIVA DE
VERANO

Reordenacién del horario laboral en
periodo estival para el personal de
oficinas, concentrando la jornada en
turno de manana. También se aplica
jornada intensiva en fechas sefialadas
como el 24 y el 31 de diciembre, y 5 de
enero.

JORNADA REDUCIDA

El 1,7% de la plantilla (17 personas)
disfruta de reduccién de jornada
durante el ejercicio FY26.

@ SEGURO DE VIDA
R

A partir de los 2 afios de antigledad,
las personas trabajadoras se adhieren
al seguro de vida colectivo contratado
por la compafiia, cuyo coste es
integramente asumido por Logicalis
Spain.

o] PLATAFORMA DE BIENESTAS
- WELLHUB -

Acceso con descuento a gimnasios,
clases en directo y aplicaciones de
bienestar que incluyen psicélogos
certificados, nutricionistas y
entrenadores personales.

7§: OFERTA VODAFONE PARA
- EMPLEADOS

Descuento del 15% durante 2 afios con
condiciones especiales, en el marco del

acuerdo corporativo con Vodafone.

('l-) PERMISOS RETRIBUIDOS
[ ADICIONALES

Incluyen, entre otros: asistencia a
funciones escolares o reuniones de
centro educativo de hijos e hijas; visitas
meédicas propias o acompafamiento
de familiares; y disfrute del dia del
cumpleafios.

|§?@' SEGURO MEDICO

Logicalis Spain subvenciona el 75% del
coste de la pdliza de salud para todos
los empleados. A partir de los 2 afios de
antigliedad, es posible extender la
cobertura a hijos e hijas y conyuge o
pareja de hecho.

E‘a RETRIBUCION FLEXIBLE

A través de la plataforma Logiflex, los
empleados pueden personalizar su
paquete retributivo con ventajas
fiscales mediante ticket restaurante,
tarjeta transporte, guarderia \%
formacion.

(?,u PLATAFORMAS DE
@ DESCUENTOS

Acceso a Benefit at Work y al Club de
Benefits Logicalis, con descuentos en
moda, automovil, ocio, gastronomia y
tecnologia, entre otras categorias.

DETALLE POR NACIEMIENTO
Q? DE HIJOS/AS

La compania entrega un obsequio a las
personas trabajadoras con motivo del

nacimiento o adopcién de un hijo/a.
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éﬂ VIDEOCONFERENCIA

Se promueve la celebracion de
reuniones por videoconferencia para
reducir desplazamientos. Las salas de
las oficinas estan equipadas con
medios técnicos y audiovisuales para

oA PROCESO DE PROMOCION
@ INTERNA

Los criterios de promocion interna son
objetivos e independientes de
circunstancias personales como la
edad, el sexo o las responsabilidades
familiares, favoreciendo la igualdad de

ello. oportunidades en el desarrollo
profesional.

?‘EQ\ FORMACION

DESCONEXION DIGITAL

La Politica de Desconexién Digital
garantiza el respeto al tiempo de
descanso fuera del horario laboral,
aplicable a todas las modalidades de
trabajo y contratacion. Su contenido se
desarrolla en el apartado
correspondiente del presente informe.

Todos los beneficios estan disponibles para el conjunto de la plantilla y se
publican y actualizan periddicamente en la intranet corporativa

Se impulsa la formacion en
habilidades, competencias técnicas y
transversales a través de grupos mixtos
en cuanto a disciplina, experiencia y
generacion.

4.2.2. Programa de bienestar

Logicalis Spain promueve el bienestar integral de su plantilla a través de un
conjunto de beneficios sociales y herramientas de apoyo al desarrollo personal

y profesional. El acceso a estos beneficios esta disponible para todas las
personas trabajadoras y  se articula principalmente a través de la plataforma
Logiflex y de acuerdos con proveedores especializados.

El sistema de retribucion flexible permite a los empleados personalizar su
paquete retributivo segun sus necesidades individuales, con ventajas fiscales
en conceptos como
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Transporte

LF@P Comida

Gestion y ahorro en el pago de las Ahorro de una media de tres Ahorro de dinero en el uso de
comidas diarias meses al afio transporte publico

= - Seguro para
Formacion
== mascotas
Fortalecimiento de las Seguro de RCy opcicnal
competencias profesionales veterinario para mascotas

Simulador de

\& Made of Genes

El poder de la salud personalizada

= :
Renta online

pensiones

Declaracion de la renta online
con la ayuda de los mejores
expertos

Analisis personalizado del mejor
plan de pensiones

Todos estos beneficios estan a disposicion de cualquier empleado/a en la
Intranet y se van actualizando para adecuar un mayor confort a nuestros
trabajadores.

Estos beneficios refuerzan el compromiso de Logicalis Spain con la calidad del
empleo, la conciliacion y el apoyo al desarrollo personal y profesional de su
plantilla.

4.2.3. Conciliacion y corresponsabilidad

Logicalis Spain impulsa la corresponsabilidad entre ambos progenitores a
través de su politica de conciliacion, garantizando que las medidas de
flexibilidad estén disponibles en igualdad de condiciones para mujeres y
hombres, con independencia de su catego ria profesional o modalidad de
trabajo.

En este sentido, el 100% de la plantilla tiene acceso al teletrabajo, salvo en
aquellos casos en los que la naturaleza del puesto o los requisitos del cliente
exijan presencia fisica. Asimismo, el personal de oficinas dispone de
flexibilidad horaria enla  entrada y salida, y toda la plantilla se beneficia de la
jornada intensiva de verano y en fechas sefialadas. El 1,7% de la plantilla (17
personas) disfruta de jornada reducida durante el ejercicio FY26.

Estas medidas se complementan con permisos retribuidos adicionales para
ambos progenitores  (asistencia a funciones escolares, visitas médicas de hijos
e hijas y dia del cumpleafios ), asi como con el obsequio por nacimiento o
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adopcion. La utilizacién efectiva de los permisos parentales durante el
ejercicio, con una tasa de acogida del 100% entre las personas con derecho a
ellos, refleja que el modelo organizativo de la compafiia facilita el ejercicio
corresponsable de la concili acion. Los datos detallados de permisos
parentales se recogen en el subapartado correspondiente del presente
informe.

4.2.4. Absentismo

FY24 FY25 FY26
Total horas de absentismo 33.488 38.472 51.443

Durante el FY26 se han registrado 51.443 horas de absentismo, lo que
representa un incremento del 33,7% respecto al ejercicio anterior (38.472
horas en FY25). El desglose por motivo es el siguiente:

Motivo Horas FY26 % sobre total

Baja por enfermedad comun 32.640 63,45

Permiso de paternidad 12937,5 258115

Permiso de maternidad 3.727,5 7,25

Permiso de lactancia 1770 344

Accidente 367,5 0,71

Total 51.443 100
La baja por enfermedad comun es el motivo mas frecuente, con el 63,45% del
total de horas. Le sigue el permiso de paternidad, que concentra el 25,5% de

las horas, lo que refleja una utilizacién activa de este derecho por parte de los
hombres de la plantilla. Los permisos de maternidad y lactancia representan

el 7,25% vy el 3,44 % respectivamente. Las horas asociadas a accidentes suponen
el 0,7 1% del total. El incremento del absentismo respecto al ejercicio anterior
se explica principalmente por el mayor peso de las bajas por enfermedad v el
aumento en el uso de los permisos de paternidad.

4.2.5. Permisos parentales y corresponsabilidad

Logicalis Spain dispone de una politica de conciliacion orientada a facilitar el

disfrute efectivo de los permisos parentales y a fomentar la corresponsabilidad

entre ambos progenitores. Los datos del ejercicio FY26 reflejan una acogida
plena de estas medi das:
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Permisos parentales Mujeres  Hombres  Total

Numero total de empleados que han tenido derecho
a permiso parental

Numero total de empleados que se han acogido al
permiso parental

Numero total de empleados que han regresado al
trabajo en el periodo objeto del informe después de 6 28 34
terminar el permiso parental

Numero total de empleados que han regresado al
trabajo después de terminar el permiso parental y

6 28 34

6 28 34

gue seguian siendo empleados 12 meses después de 6 25 31
regresar al trabajo

Tasas de regreso al trab_ajo y de reter_1C|on de 100% 100% 100%
empleados que se acogieron al permiso parental

Retencion de empleados que se acogieron al 100% 89% 91%

permiso parental

Durante el FY26, las 34 personas con derecho a permiso parental se acogieron
integramente a él, con una tasa de reincorporaciéon del 100% en todos los
casos. La tasa de retencion a los 12 meses de la reincorporacion es del 91% en
el total (100% en mujeresy  89% en hombres). Estos datos evidencian que los
permisos parentales se integran de forma positiva en la organizacién, sin
impacto negativo en la continuidad laboral de quienes los disfrutan.

En este marco, la compafiia promueve una cultura organizativa basada en la
corresponsabilidad, favoreciendo que tanto mujeres como hombres puedan
ejercer sus derechos de conciliacién en igualdad de condiciones. La Politica
de Desconexion Digital refuerza es te compromiso garantizando el respeto
efectivo al tiempo de descanso fuera del horario laboral, con independencia

de la modalidad de trabajo o de contratacion.

4.2.6. Encuestas Peakon -Workday

Logicalis Spain utliza la herramienta Peakon -Workday para medir
mensualmente el nivel de compromiso, lealtad y satisfaccion de su plantilla.

La encuesta de pulso se dirige a todos los empleados y permite identificar
fortalezas, detectar areas de mejora y poner en marcha planes de accion
especificos. La herramienta incl uye también un analisis del riesgo de
abandono por segmento . Los segmentos principales que se analizan son:

®@ 6 @ 00 O

Departamentos Edad Antigiiedad Género Localizacion
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La herramienta tiene un area de comentarios a través de la cual los empleados
pueden aportar mas informacioén sobre su valoracién de las preguntas del
cuestionario, de tal modo que los managers pueden interactuar con los
empleados a través de la plataforma, siempre respetando el anonimato del
empleado.

Los resultados correspondientes a febrero de
2026 situan la puntuacion global de compromiso

en 7,9, lo que supone una diferencia de +0,3 :@:
puntos respecto al  True Benchmark ® (7,6), e
reflejando un nivel de implicacién superior a la

media de referencia del sector. En la mediciéon La puntuacién de compromiso
participaron 536 personas de un total de 927 sesﬁ?%:e";:;‘;::fk:?i’"a
empleados del Grupo, lo que representa una tasa reflejando un nivel de

compromiso superior a la

o 0 .
de  participacion del 58%, considerada B b

representativa para  este tipo de herramienta.

g2 F 2 A& @& O

Puntuacién de " . R
compromiso True Benchmark® Diferencia Participacién Respuestas eNPS

79 7,6 +0,3 58% 336 39

de 927 empleados

El eNPS (Employee Net Promoter Score ) (indicador que mide la disposicion de

los empleados a recomendar la compafiia como lugar de trabajo ) se sitla en

39 puntos. El desglose de la base muestra que el 53% de las personas son
promotoras (283 personas), el 33% son pasivas (176 personas) y el 14% son
detractoras (75 personas). Una mayoria de personas promotoras es indicativa

de un entorno labora | percibido positivamente por la mayor parte de la
plantilla.

eNPS: desglose de la base Lectura rapida

< Pron:)otores /\/l Nivel de compromiso sdlido
53% y por encima del benchmark.
(283)
Pasivos
33% 000 Participacion representativa
(76) de la plantilla.
Detract

g % i (@) El eNPS muestra una base
14% (‘* mayoritaria de personas
(75) promotoras.
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En cuanto a las dimensiones especificas analizadas, los resultados del ejercicio
son los siguientes:

Dimension Puntuacion vs. Benchmark
Fortalezas identificadas

Trabajo a distancia / Autonomia 9,2 +0,6
Debate / Recompensa 7,7 +0,7
Trayectoria profesional / Crecimiento 7,3 +0,7
Areas de enfoque

Relacion con los compafieros 8,5 -0,2
Calidad de la relacion con los compafieros 8,4 -0,1
Rendimiento / Reconocimiento 7,5 -0,1

Las dimensiones con mayor puntuacién son el trabajo a distancia y la
autonomia (9,2), el debate y el reconocimiento (7,7) y la trayectoria profesional
y el crecimiento (7,3), todas ellas por encima del benchmark sectorial. Las

areas identificadas como prio ritarias para la mejora (relacion con los

compaferos, reconocimiento del rendimiento ) se sitlan ligeramente por
debajo del benchmark, lo que permite a la organizacién orientar sus planes
de accion de forma especifica.

4.3. Relaciones sociales

4.3.1. Porcentaje de empleados cubiertos por convenio colectivo

Logicalis Spain cuenta con una politica de didlogo social cuya finalidad es
establecer los principios, compromisos y mecanismos que rigen las relaciones
entre la compafia y la representacion legal de las personas trabajadoras,
promoviendo un marco de relac iones laborales basado en el respeto mutuo,
la cooperacion, la transparencia y la participacion.

A través de esta politica, la organizacion reafirma su compromiso con el
respeto a la libertad sindical, la negociacion colectiva y la participacion
estructurada de las personas trabajadoras en aquellas cuestiones que puedan
afectar a sus condiciones labor  ales, favoreciendo la existencia de canales de
comunicacion estables, constructivos y eficaces. Este compromiso se articula

a través de los 6rganos de representacion, participacién y comunicacion que

se detallan a continuacion.
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COMITE DE EMPRESA

El Comité de Empresa de Logicalis Spain esta constituido Unicamente en la
sede de Madrid, en la que se concentra la mayor parte de la plantilla. Este
organo de representacion fue creado el 12 de julio de 2007 y esté actualmente
integrado por 17 representan  tes sindicales elegidos por la plantilla, nimero
que se incremento tras las elecciones sindicales celebradas el 28 de mayo de
2025 en consonancia con el crecimiento de la plantilla.

El &mbito de actuacién del Comité cubre a 520 personas trabajadoras de un
total de 822, lo que representa el 63% de la plantilla. En los centros de trabajo
donde no existe comité de empresa constituido, los derechos de participacion

y consulta de las personas trabajadoras quedan garantizados a través de los

canales internos de comunicacién habilitados por la compafi a.
Dato Detalle
Fecha de constitucion 12 de julio de 2007
MEICE 17 (tras las elecciones sindicales del 28 de mayo de
representantes
T 2025)
sindicales
Ambito de aplicacion Sede de Madrid (5 20 personas trabajadoras)
Periodicidad de las Trimestral (reuniones ordinarias) y extraordinaria a
reuniones peticion de parte
Negociacion colectiva, representacion legal de las
Funciones principales personas trabajadoras y resolucién de conflictos
laborales

En cuanto a la cobertura por convenio colectivo, todos los empelados de
Logicalis Spain estan cubiertos por el convenio colectivo provincial
correspondiente a su sede:

n  Madrid : Convenio Colectivo del Comerdio del Metal de la Provincia de
Madrid.

n Barcelona : Convenio Colectivo del Comerdio del Metal de la Provincia
de Barcelona.

. Resultado
Indicador FY26
Empleados cubiertos por el Convenio Colectivo del Comercio 520

del Metal de Madrid
% sobre plantilla total 62%
Empleados cubiertos por el Convenio Colectivo del Comercio

321
del Metal de Barcelona
% sobre plantilla total 38%
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Total de empleados cubiertos por convenio colectivo 841°

% de plantilla cubiertos por convenio colectivo 100%
Empleados cubiertos por el comité de Empresa (sede de 520
Madrid)

% de plantilla cubierta por el Comité de Empresa 63%

COMISION NEGOCIADORA DEL  PLAN DE |IGUALDAD

La Comisiébn negociadora del Plan de Igualdad es el 6rgano paritario
responsable de la revision, seguimiento y mejora continua del Plan de
Igualdad de Logicalis Spain. Fue constituida en 2018 y esta integrada por

representantes de la empresa, de las persona s trabajadoras y de la

representacion sindical, garantizando asi un espacio de dialogo equilibrado
en materia de igualdad efectiva entre mujeres y hombres.

Dato Detalle
Fecha de constitucion 2018 (ultimo acta registrada: 20 de noviembre de 2023)
3 representantes de la empresa, 4 miembros de la
Composicion representacion de las personas trabajadoras y 1

representante sindical
Revisién, seguimiento y mejora continua del Plan de

RS il okl Igualdad de Logicalis Spain

En el marco de esta comision se desarrolla también la Comisién Instructora
del Protocolo de acoso sexual y acoso por razén de sexo, formada por tres
personas de la compafiia y responsable de gestionar las denuncias, levantar
actas y elaborar los informes de conclusiones correspondientes.

COMITE DE COMUNICACIONES

El Comité de Comunicaciones tiene como misiébn garantizar que la
informacion llegue al conjunto de la plantilla de forma veraz, accesible y
oportuna. Esta compuesto por 3 miembros y se encarga de gestionar los

canales de comunicacion interna, organizar even tos y reuniones corporativas,

y disefiar los materiales de comunicacion visual de la organizacion.

Dato Detalle

Numero de miembros 3

Informar a los empleados con veracidad y de forma
accesible; gestionar los canales de comunicacion
interna , organizar eventos y reuniones corporativas; y
disefiar materiales de comunicacion visual

Funcidn principal

6 El total de empleados cubiertos por convenio colectivo (841) incluye a los becarios en préacticas, colectivo
que no se incorpora en las tablas DN A A n A A A DZ(diskiMBion Adiptaitilla, remuneracion y brecha
salarial) del presente informe, donde la base es de 822 personas trabajadoras.
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A través de este comité, Logicalis Spain refuerza su compromiso con la
transparencia interna y con el mantenimiento de un entorno de trabajo en el
gue las personas trabajadoras estén adecuadamente informadas sobre los
aspectos relevantes de la compafiia.

4.3.2. Balance de los convenios colectivos en el campo de la
salud y la seguridad en el trabajo

Logicalis Spain cuenta con un Comité de Seguridad y Salud en la oficina de
Madrid, como 6érgano de participacion y consulta en materia de prevencién

de riesgos laborales. Dicho Comité esta integrado por representantes de la
empresa y de las personas trabaja  doras, garantizando asi su implicacion en la
gestion preventiva.

Durante el ejercicio 2025, el Comité de Seguridad ha estado formado por seis
miembros, integrados por tres representantes de empresa y tres
representantes de las personas trabajadoras.

El &mbito de actuacion del Comité abarca la totalidad de la plantilla de la

oficina de Madrid.  Por otro lado, a unque la oficina de Barcelona no dispone de
representacion legal de las personas trabajadoras ni de un Comité de
Seguridad y Salud propio, la gestién preventiva y los mecanismos de consulta

y participacion en materia de seguridad y salud se articulan y se extienden a
dicha sede através de los canales corporativos establecidos

Indicador Resultado
N° de miembros del Comité de Seguridad y Salud 6
Centros de trabajo cubiertos por Comité de Seguridad y Salud Madrid

La periodicidad establecida para las reuniones del Comité es trimestral, con
un total de cuatro reuniones anuales. Durante el ejercicio 2025 se celebr6 una
reunion en el mes de mayo. De cara al siguiente ejercicio, se ha establecido
una planificacion de re  uniones trimestrales con el fin de reforzar la regularidad
y el seguimiento de sus actividades.
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Los miembros del Comité de Seguridad y Salud participan activamente en las
decisiones de prevencion de riesgos de la empresa, como puede ser en la
toma de decisiones y algunas actividades del area.

En este sentido, los miembros del comité

han colaborado activamente en
actuaciones como la participacion en el
simulacro de emergencias de las oficinas

de Madrid, la realizacién de mediciones
ambientales y la revision de mobiliario de
oficina, incluyendo las sillas de trabajo, con

la finalidad de asegurar su adecuacion

erg onémica.

En relacion con los canales de
comunicacion, el Comité de Seguridad y

Salud dispone de un espacio compartido,

en donde el departamento de PRL
centraliza la documentacion e informacion

en materia de prevencion de riesgos
laborales.

Adicionalmente, cuenta con una el comité
dispone de una péagina especifica dentro

del SharePoint de la organizacién y un
buzén de comunicacion, a través de los
cuales se canaliza la difusibn de
informacion 'y la comunicaciébn de
aspectos relevantes a las pers onas
trabajadoras en materia preventiva.

DECISIONES RELEVANTES DEL COMITE DE SEGURIDAD DURANTE EL 2026

Accion acordada

B El Comite de Seguridad y Salud ha acordado la repeticion de la evaluacion 2026, con
el objetivo de mejorar la participacion y cbtener resultados mas representativos.

Objetivo

@ Analizar la evolucion de los riesgos psicosociales en particular la carga mental y definir las
medidas preventivas necesarias en funcion de los resultados obtenidos.
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4.3.3. Procedimientos para informar y consultar al personal y
negociar con ellos

Logicalis Spain garantiza la informacién y consulta a la representacion legal
de las personas trabajadoras conforme a lo establecido en el Estatuto de los
Trabajadores y en los convenios colectivos de aplicacion en cada sede.

Con caracter mensual, el departamento de Recursos Humanos pone a
disposicion del Comité de Empresa, a través de una carpeta compartida en la
intranet corporativa (SharePoint), informacion actualizada sobre el niUmero

total de empleados, altas, bajas y demés materias de comunicacion
obligatoria conforme a la normativa laboral vigente.

En materia de igualdad y prevencion de riesgos laborales, el Comité de
Empresa es informado con caracter previo al inicio de cualquier actuacion
relevante: elaboracion o revision del Plan de Igualdad, registro retributivo
anual y acciones formativas en mat eria de igualdad, entre otras. Esta
comunicacion previa permite la participacion del Comité en el desarrollo de
dichas iniciativas desde las fases iniciales. Para el resto de materias, el Comité

de Empresa puede convocar reuniones extraordinarias con la Di reccion en

cualquier momento, las cuales se celebran a peticion del Comité para tratar
los asuntos que este considere pertinentes.

En cuanto a los cambios organizativos, su comunicaciéon se adapta al alcance

del cambio: cuando afectan a departamentos concretos, se informa a las
personas implicadas; cuando tienen un alcance mas amplio, se comunican al
conjunto de la plantilla. En todo c aso, el departamento de Comunicacion
Interna notifica a toda la plantilla las actualizaciones de los organigramas
corporativos cada vez que se produce alguna modificacion.

En relacion con los plazos de preaviso aplicables a cambios operativos
significativos, Logicalis Spain se atiene en todo momento a los plazos minimos
establecidos por la legislacion laboral vigente, en particular el Estatuto de los
Trabajadores, y por los convenios colectivos de aplicacion en cada sede.

4.4. Saludy seguridad

4.4.1. Condiciones de salud y seguridad en el trabajo
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Logicalis mantiene un firme compromiso de proteger a las personas
trabajadoras y también a todas aquellas personas que de alguna manera
tienen vinculacion directa con la organizacion . Para poder cumplir con este
compromiso se ha de comprobar que el entorno de trabajo es seguro y que

existe un bienestar para el trabajador en su puesto de trabajo. Este
compromiso se ve plasmado en las politicas de seguridad y salud que cuenta

la empresa , existen dos politicas de prevencion diferentes , siendo estas las
siguien tes:

nw Politica de seguridad y salud de Logicalis Spain

v Politica de seguridad y salud del Grupo Logicalis

La modalidad preventiva adoptada por la empresa es el Servicio de
Prevencion Propio, dicho servicio tiene asumidas las especialidades de

Seguridad en el Trabajo, Higiene industrial y Ergonomia y Psicosociologia.
Teniendo externalizada la especialidad de Vigilancia de la Salud que es
gestionada por el servicio de prevencién ajeno ASPY Prevencion. Cabe

destacar que, ASPY Prevencion es una empresa debidamente acreditada a
nivel nacional para gestionar los riesgos laborales en todas sus especialidades.

Logicalis Spain dispone de un sistema de gestién de la seguridad y salud en el
trabajo alineado con el marco normativo vigente en materia de prevencion de
riesgos laborales. Si bien la organizacion no cuenta actualmente con una
certificacion conforme a la norma ISO 45001, garantiza el cumplimiento de los
requisitos legales aplicables mediante la implantacion de un sistema de
prevencion estructurado y sometido a evaluacién independiente.

En este sentido, la compafiia ha superado la preceptiva Auditoria Legal
conforme a lo establecido en el Real Decreto 39/1997, realizada en 2023 por
Adpreven , entidad acreditada a nivel nacional. Dicha auditoria, de caracter
cuatrienal, tuvo un resultado satisfactorio, reflejando una imagen fiel del
sistema de prevencion de la organizacion, asi como su grado de eficacia e
integracion en la actividad empresaria l.

Este proceso de auditoria constituye un mecanismo clave de control y mejora
continua, permitiendo identificar posibles desviaciones o areas de mejora que
pudieran derivar en incumplimientos normativos, reforzando asi el
compromiso de la compafiia con la maxima proteccion de la seguridad y salud
de las personas trabajadoras.
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El sistema de prevencion propio de Logicalis Spain se articula principalmente
conforme a las siguientes disposiciones legales, entre otras normativas
aplicables en materia de seguridad y salud en el trabajo:

v Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales.

n Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, Reglamento de los Servicios de
Prevencion.

v Real Decreto 171/2004, de 30 de enero, de Coordinacién de actividades
empresariales. (Que desarrolla el articulo 24 de la Ley 31/1995, de 8 de
noviembre, de prevencidbn de riesgos laborales, en materia de
coordinacion de actividades empresariales).

PLAN DE PREVENCION Y EVALUACIONES DE RIESGOS

Logicalis Spain dispone de un Plan de Prevencién de Riesgos Laborales que
define el marco de actuacién en materia de seguridad y salud en el trabajo,
integrando las actividades preventivas en el conjunto de la organizacion.

Dicho Plan establece las responsabilidades y funciones en materia preventiva,
abarcando tanto al area de prevencion como a la direccién y al conjunto de

las personas trabajadoras. Asimismo, recoge los procedimientos necesarios

para la identificacion, evalu  acién y control de los riesgos . El alcance del Plan
de Prevencion es corporativo, aplicando a la totalidad de la plantilla de
Logicalis Spain, incluyendo los centros de trabajo de Madrid y Barcelona, asi

como a aquellas personas que desempefian sus funcione s en régimen de
teletrabajo.

Logicalis Spain realiza la evaluacion de riesgos laborales tanto a nivel de
centros de trabajo  (Madrid y Barcelona ) como a nivel de puestos de trabajo,
garantizando la identificacion y valoracién de los riesgos asociados a cada
actividad. Estas evaluaciones se revisan con caracter anual, asegurando su
actualizacién periédica. Asimismo, se llevan a cabo revisiones adicionales
siempre que se produzcan cambios en las condiciones de trabajo, la
introduccion de nuevos procesos o la aparicion de nuevos riesgos qu e puedan
afectar a la seguridad y salud de las personas trabajadoras. Del mismo modo,
la creacion de nuevos puestos de trabajo conlleva la correspondiente
evaluacion de riesgos, garantizando su adecuada integracion en el sistema de
gestion preventiva de la organizacion.

En el caso del trabajo a distancia, la organizacion evalla los riesgos asociados
a esta modalidad mediante cuestionarios de autoevaluacion de las
condiciones de teletrabajo dirigidos a las personas trabajadoras acogidas a
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este régimen, garantizando la identificacion y gestion de los riesgos
especificos derivados de esta forma de prestacion de servicios.

La organizacion aplica la jerarquia de controles en la gestion de riesgos,
priorizando  siempre la eliminacion del  riesgo, la adopcion de medidas
técnicas y organizativas, y, en ultima instancia, el uso de equipos de proteccion
individual.

La seleccion, adquisicion y entrega de los EPI es gestionada por el Servicio de
Prevencion de Riesgos Laborales, conforme a criterios técnicos y normativos,
contando para ello con proveedores especializados como DEINSA.

PRINCIPALES RIESGOS DE LA ACTIVIDAD

Dada la naturaleza de la actividad, centrada en la prestacién de servicios IT , los
riesgos asociados se consideran de baja peligrosidad. No obstante, la
organizacion identifica y gestiona, entre otros, los siguientes riesgos que han

sido detectados en las correspondientes evaluaciones de riesgos:

n Caida de personas al mismo nivel, por los posibles desplazamientos de
trabajadores por las instalaciones (propias o de clientes).

n Sobreesfuerzos por posibles manipulaciones manuales de cargas,
como podria ser movimiento de equipos (como los RACKS) o de
paqueteria.

n  EXposicidn a contactos eléctricos, ya sea de manera directa o indirecta
por la manipulacion de aparatos eléctricos.

n Atropellos o golpes con vehiculos por el desplazamiento, ya sea in
itinere (al ir o volver del centro de trabajo a casa) o in mision (cuando el
trabajador tenga que desplazarse del centro de trabajo al centro del
cliente, por ejemplo).

nw  Fatiga postural por las posiciones forzadas del cuello y espalda durante
la utilizacion de pantallas de visualizacion de datos o posturas forzadas
al sujetar el teléfono de manera inapropiada.

v Fatiga visual por el uso continuado de pantallas de visualizacion de
datos durante la jornada laboral. Posible presencia de reflejos o
deslumbramientos, ya sean estos creados por luz natural o artificial.

v Estrés laboral, debido a la posible carga de trabajo de algunos puestos
de trabajo.
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RIESGOS DE SEGURIDAD RIESGOS DE TECNICOS
- Exposicion a contactos eléctricos,
derivados de la manipulacion de

. Golpes o atropellos con vehiculos &n aparatos y equipos eléctricos
desplazamientos

- Caidas al mismo nivel

RIESGOS ERGONOMICOS RIESGOS HIGIENICOS

D - Sobreesfuerzes  por  posibles - Fatiga visual por el uso continuado
‘[ﬁf rnanipulaciones manuales de cargas @ de pantallas
- Fatiga postural por posturas forzadas - Posibles reflejos o deslumbramientos
durante el trabajo con pantallas derivados de la luz natural o artificial.
RIESGOS PSICOSQCIALES Control del riesgo
+ Estréslaboralasociado a carga de trabajo Eliminacion + Medidas técnicas
- Medidas crganizativas -+ EPI

ORGANIZACION PREVENTIV A, PARTICIPACION Y GESTION DE ACCIDENTES

La responsabilidad de la elaboracion y revision de las evaluaciones de riesgos
laborales recae en el Servicio de Prevencion Propio de Logicalis Spain, que
garantiza su adecuada actualizacién y seguimiento.

Adicionalmente, la organizacion cuenta con el apoyo de Aspy Prevencién para

la realizacion de actuaciones especificas que requieren un mayor grado de
especializacion técnica. Entre ellas, durante este FY26 destaca la evaluacion
de riesgos psicosociales, qu e ha sido externalizada y desarrollada por dicha
entidad, la cual dispone de profesionales cualificados y metodologias
especializadas para este tipo de andlisis.

La organizacion dispone de canales de comunicacion y participacion, como

un buzén especifico de  PRL y un espacio dedicado en SharePoint, a través de
los cuales las personas trabajadoras pueden comunicar incidencias, riesgos o
sugerencias.

En relacion con la gestiébn de accidentes, Logicalis Spain cuenta con un

procedimiento especifico cuya finalidad es evitar que vuelva a ocurrir . En caso

de producirse un accidente laboral, se sigue un proceso estructurado que
incluye:

n  Recopilacién de informacion del suceso

Se recopila entre otra informacion sobre el lugar, dia y hora, posibles

testigos y condiciones que desarrollaron el accidente.
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n Analisis de las causas

Se identifican las causas que originaron el accidente, con el objetivo de
determinar los factores contribuyentes y las causas raiz.

v Definicion e implantacion de medidas preventivas

Se establecen e implementan las acciones correctivas y preventivas
necesarias para evitar la repeticion del accidente y mejorar las
condiciones de seguridad.

VIGILANCIA DE LA SALUD

Logicalis Spain gestiona la vigilancia de la salud a través de ASPY Prevencion,
entidad especializada que se encarga de las actuaciones relacionadas con la
salud laboral de las personas trabajadoras, incluyendo la realizacion de
reconocimientos médicos y e | desarrollo de campafas de sensibilizacion
cuando resulta necesario.

La organizacion ofrece a toda la plantilla la posibilidad de realizar
reconocimientos médicos, tanto iniciales como periddicos, de caracter
voluntario, al no existir puestos de especial peligrosidad. La vigilancia de la
salud se adapta a las caracteristicas de cada puest o de trabajo, aplicAndose
protocolos especificos en funcion de los riesgos identificados, con una
periodicidad general bianual.

La gestion de las citaciones y el seguimiento de las revisiones se realiza desde

el Servicio de Prevencién Propio, procurando facilitar la asistencia de las
personas trabajadoras mediante la programacion de las citas en horarios
compatibles con la jornada laboral y en ubicaciones proximas a sus domicilios
habituales, con el fin de minimizar el impacto en su actividad profesional.

La gestion de la informacién derivada de la vigilancia de la salud se realiza
garantizando la confidencialidad y el cumplimiento de la normativa en
materia de proteccion de datos personales . En este sentido, Aspy Prevencion
solo facilita a la empresa exclusivamente las conclusiones de aptitud de los
reconocimientos, sin incluir informacioén clinica o datos relativos a la salud de

las personas trabajadoras. En aquellos casos en los que se determine la
aptitud con restricciones, la organizacion recibe Unicamen te las limitaciones
funcionales a aplicar en el puesto de trabajo, preservando en todo momento

la confidencialidad de las patologias o circunstancias médicas que pudieran

haber motivado dicha valoracion.
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COORDINACION DE ACTIVIDADES EM  PRESARIALES

Logicalis Spain gestiona la coordinacion de actividades empresariales tanto
en sus centros como instalaciones de clientes, asegurando el cumplimiento
legal por parte de proveedores , personal externo y subcontratistas.

Para ello, se facilita la informacion preventiva necesaria y se solicita la
documentacion correspondiente para verificar el cumplimiento normativo.
Asimismo, se gestionan las plataformas de coordinacién requeridas por
clientes.

GESTION DE EMERGENCIAS

Logicalis Spain dispone de planes de emergencia en sus centros de trabajo de
Madrid y Barcelona los cuales, establecen los procedimientos de actuacion
ante posibles situaciones de emergencia, incluyendo la evacuacion de las

instalaciones, la coordinacién ¢ on los servicios de emergencia externos y la

asignacion de responsabilidades especificas al personal designado.

Asimismo, ambas ubicaciones disponen de planes de autoproteccién, al estar
ubicadas en entornos de titularidad o uso compartido, dando cumplimiento
a los requisitos normativos en materia de autoproteccion.

Durante el FY26, los planes de emergencia han sido objeto de actualizacién
con el fin de incorporar nuevos escenarios de riesgo, incluyendo aquellos
derivados de fendémenos meteoroldgicos adversos, eventos asociados al

cambio climatico y posibles interrupci ones en el suministro, reforzando asi la

capacidad de respuesta de la organizacion ante situaciones imprevistas.

Adicionalmente, la propiedad de los edificios organiza simulacros de
emergencia con caracter anual, en los que Logicalis participa activamente,
contribuyendo a la formacién, concienciacion y preparacion de las personas
trabajadoras ante posibles situacione s de emergencia.

La preparacion de las personas trabajadoras ante situaciones de emergencia
se refuerza mediante acciones formativas especificas en materia de primeros
auxilios y extincion de incendios dirigidas a la brigada de emergencia. El
detalle del enfoque formativo se recoge en el apartado 4.5 Formacion.
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MEDIDAS COMPLEMENTARIAS DE PREVENCION

Durante el FY26, ademas de las actividades propias del Servicio de Prevencion,

se han llevado a cabo evaluaciones y actuaciones complementarias
orientadas a reforzar la identificacién, evaluacion y control de los riesgos
laborales. En este sentido, desde e | Servicio de Prevencion de Riesgos
Laborales de Logicalis se han desarrollado las siguientes iniciativas:

v Evaluacién psicosocial

Se ha realizado una evaluacion psicosocial mediante el método FPSICO,
llevada a cabo por el servicio de prevencién ajeno ASPY. Los resultados
obtenidos han sido, en términos generales, favorables, si bien se ha
identificado la carga mental como el factor c on mayor nivel de riesgo.
En consecuencia, la organizacion esta trabajando en el desarrollo e
implantacién de un procedimiento especifico que permita evaluar de

forma mas precisa la carga de trabajo, con el objetivo de definir e
implementar las medidas cor rectivas oportunas.

n  Evaluacion de condiciones ambientales

Se han realizado mediciones de iluminacion, ruido y temperatura en las
oficinas de Madrid, con el fin de verificar la adecuacion de las
condiciones ambientales a los requisitos normativos y garantizar un
entorno de trabajo seguro y confortable para las pers onas trabajadoras.

nw  Actualizaciéon del protocolo de acoso laboral

El Servicio de Prevencién Propio de Logicalis ha llevado a cabo la
actualizaciéon del protocolo de prevencion y actuacion frente al acoso
laboral ( mobbing ), con el objetivo de reforzar los mecanismos de
identificacion, prevencién y gestion de posibles situaciones de acoso en
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el entorno de trabajo, garantizando un entorno laboral seguro,
respetuoso y alineado con la normativa vigente.

4.4.2. Accident abilidad laboral y salud ocupacional

La organizacion realiza un seguimiento continuo de los indicadores de
siniestralidad laboral durante el aflo natural 2025, permitiendo evaluar el
desempefo en materia de seguridad y salud, asi como identificar posibles
diferencias desagregadas por sexo.

Indicador ’ Hombres Mujeres Total
Numero de accidentes laborales 1 0 1
Numero de accidentes laborales con baja 1 0 1
Jornadas perdidas por accidente laboral 33 0 33
Horas trabajadas 1.167.206,8 283.617,6 1.450.824,4
indice de frecuencia 0,86 0,000 0,69
indice de gravedad 0,03 0,000 0,02
Enfermedades profesionales reconocidas 0 0 0

4.5. Formacion

Las personas son el motor de nuestro éxito. Por ello, promovemos una
experiencia profesional diferencial, acompafiandolas desde el primer dia en el
desarrollo de su potencial y en su crecimiento dentro de Logicalis.

4.5.1. Politicas en el campo de la formacion y desarrollo
profesional

Apostamos por un modelo centrado en el talento, en el que cada profesional

se sienta guiado y respaldado a lo largo de su trayectoria en la compafia.
Impulsamos un entorno que permita a las personas la participacién en
proyectos estratégicos y en iniciativ as que enriquecen su desarrollo vy
fortalecen sus oportunidades futuras.

El enfoque de gestion en materia formativa se orienta a:

” Los indicadores de siniestralidad se han calculado siguiendo los criterios habitualmente utilizados en
materia de prevencion de riesgos laborales, considerando las horas efectivamente trabajadas por la plantilla
durante el ejercicio. El indice de frecuenci a se expresa por millon de horas trabajadas y el indice de gravedad
por mil horas trabajadas.
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n ldentificar de forma sistematica las necesidades formativas de la

plantilla, alinedndolas con los objetivos estratégicos de la organizacion.

v  Garantizar un acceso equitativo a las oportunidades de desarrollo
profesional para todo el personal, con independencia de su género,
categoria profesional u otras circunstancias personales.

v Impulsar una cultura de aprendizaje continuo que contribuya a
mantener una plantilla cualificada, motivada y orientada a la mejora
constante.

La formacidn constituye un elemento estratégico especialmente relevante en

el sector tecnoldgico, caracterizado por su rapida evolucién y elevada
exigencia técnica. Logicalis integra el aprendizaje continuo para garantizar la
innovacion, la excelencia oper ativa y la calidad del servicio prestado a sus
clientes.

Logicalis Spain dispone de un Procedimiento de Formacion de Personal en el
que se establecen las pautas internas para la deteccion de necesidades
formativas, la planificacion y provisién de las acciones correspondientes

En el marco de este procedimiento, anualmente la organizacion elabora un
Plan Anual de Formacién, dicho plan recoge las acciones formativas previstas
para la anualidad, permitiendo su planificacion, seguimiento y valoracion de
la eficacia, asi como detecta r otras posibles necesidades formativas.

La definicion del plan se realiza a partir de la identificacion de necesidades
formativas en cada area de negocio y departamentos de la organizacion
asegurando su alineacién con los objetivos estratégicos de la compafiia y con

las necesidades tecnol6gicas del sector. Su despliegue se lleva a cabo
mediante la coordinacion del area de Recursos Humanos, en colaboraciéon con

los directores y con el apoyod el a&rea de Compliance, Calidad y Sostenibilidad.

Asimismo, con el objetivo de garantizar un seguimiento adecuado Y facilitar

la identificacién de la formacion asociada a cada profesional, la organizacion
dispone de la herramienta Cegid, que permite gestionar y consultar las
competencias técnicas del pers onal. Esta herramienta facilita la asignacion de
profesionales cualificados a los distintos proyectos o servicios, asegurando que
cada intervencion cuente con el personal con la capacitacion requerida.
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NUESTROS PROGRAMAS FORMATIVOS

La formacibn en Logicalis se

articula en distintas lineas,
orientadas a garantizar el desarrollo
técnico, el cumplimiento

normativo y la mejora continua de
las competencias profesionales.

Formacién anual obligatoria en ética y cumplimiento

La organizacion imparte formacién anual obligatoria orientada a reforzar las

pautas recogidas en el Cédigo de Conducta del Grupo Logicalis y la politica
Anticorrupcion. Esta accion tiene como objetivo promover un entorno

laboral ético y alineado con los va  lores corporativos. Asimismo, mediante la
misma iniciativa, se garantiza que todo el personal conozca y acepte
formalmente las politicas vigentes, incluyendo la Politica de Seguridad de la
Informacion, la Politica de Privacidad, la Politica Anticorrupcion y el Cédigo
de Conducta.

Formacién técnica especializada

Logicalis Spain cuenta con su propia escuela de especializacion técnica a
través de un programa que consiste en ocho semanas de formacion
impartidas por algunos de nuestros expertos y complementadas de manera
telematica a través de la plataforma de Cloud G urd.

Asimismo, dentro de este tipo de acciones formativas Logicalis promueve la
participacién del personal en programas de formaciéon y certificacion
oficiales de fabricantes y partners tecnoldgicos. Estas certificaciones
permiten mantener los niveles de acredit acion exigidos y asegurar la
cualificacion técnica necesaria para la prestacion de servicios.

No obstante, la organizacién prevé anualmente los recursos econémicos
necesarios destinados a la formacion y certificacién del personal, con el
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objetivo de garantizar las competencias profesionales requeridas. Esta
prevision contempla tanto la utilizacion de créditos de formacion
bonificada, como la contratacién de formacion externa de pago necesaria
para la obtencion o renovacion de certificacion es técnicas estratégicas.

De forma complementaria, toda la plantilla dispone de acceso a la
plataforma Udemy Business, que proporciona una amplia oferta formativa

en modalidad e -learning tanto en competencias técnicas como en
desarrollo profesional. El catalogo incluye contenidos e n areas como gestion
de proyectos, programacion, inteligencia artificial, ciberseguridad,
preparacion para certificaciones oficiales y manejo de herramienta.

Adicionalmente, la plataforma ofrece formacion orientada al
fortalecimiento de habilidades transversales, tales como comunicacion,

trabajo en equipo, liderazgo, gestibn de personas y desarrollo de
competencias directivas.

Formacion ITIL

En el marco de las acciones formativas promovidas por el area de Calidad,
durante el ejercicio se ha impartido formacion en ITIL con el objetivo de
reforzar la aplicacion de buenas préacticas en la Gestion de Servicios de
Tecnologias de la Informacién. Esta formacion contribuye a la
estandarizacion de procesos, a la mejora de la eficiencia operativa y al
aseguramiento de la calidad en la prestacion de servicios.

Formacién en ciberseguridad

Durante esta anualidad se han impartido formaciones internas dirigidas al
personal técnico sobre la aplicacién practica de los controles establecidos
en el Esquema Nacional de Seguridad, ISO 27001 y DORA, incluyendo
gestion de incidentes, control de acceso sy proteccién de la informacion.

Por otra parte, la organizacion desarrolla acciones periddicas de
concienciacion en materia de ciberseguridad, incluyendo campafas de
simulacion de ataques de phishing dirigidas a toda la plantilla. En aquellos
casos en los que se identifican reincidencias , se establece una formacioén
especifica y personalizada orientada a reforzar el conocimiento sobre la
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identificacion de correos fraudulentos y una gestion responsable de la
informacion.

Sesiones formativas sobre |IA y sus reglamentos

Durante este ejercicio, se ha llevado a cabo una sesion formativa orientada

a toda la plantilla con contenido relacionado con el uso de la IA y el marco
regulatorio europeo aplicable, incluyendo clasificacion por niveles de riesgo,
usos permitidos, practic as prohibidas y responsabilidades asociadas a su
desarrollo y utilizacion.

Formacion en materia ambiental

La organizacion imparte formacion especifica en materia ambiental dirigida

al personal técnico, con el objetivo de reforzar las buenas practicas
ambientales en la prestacion de servicios. Estas acciones formativas
abordan aspectos relacionados con la gesti on eficiente de recursos, la
correcta gestion de residuos y el cumplimiento de los requisitos normativos
aplicables, contribuyendo a la reduccién del impacto ambiental asociado a

la actividad.

Formacién en Prevencién de Riesgos Laborales

Desde el area de PRL se imparten formaciones especificas adaptadas a los
distintos puestos de trabajo, con el objetivo de garantizar la seguridad y
salud del personal y el cumplimiento normativo.

Desarrollo en competencias linglisticas

En lo que respecta a la formacion en idiomas, Logicalis pone a disposicion

de su plantilla la plataforma GoFluent, orientado al desarrollo de
competencias linguisticas clave para desenvolverse en entornos
profesionales cada vez mas globalizados. Esta inici ativa contribuye a
reforzar la capacidad de comunicacion en inglés con equipos
internacionales.
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Asimismo, durante el ejercicio se han impartido formaciones en idiomas
intensivas dirigidos a determinados perfiles profesionales, en funcién de las
necesidades operativas.

Formacién en igualdad, diversidad y prevencién de la discriminacién

Durante el ejercicio, la compafiia ha impulsado acciones formativas
orientadas a promover un entorno laboral inclusivo, seguro y respetuoso,
reforzando el conocimiento de la plantilla en materia de igualdad de
oportunidades, diversidad y prevencion de condu ctas discriminatorias.

En este marco, se han desarrollado las siguientes acciones especificas de
sensibilizacion:

n Formacion en igualdad de oportunidades

Formacién centrada en la comprensién del concepto de igualdad

desde un enfoque basado en los derechos humanos, asi como en la
identificacion de situaciones de desigualdad en el entorno laboral.
Asimismo, se abordaron los protocolos de actuacién ante posibl es
casos de acoso y se fomenté el uso del lenguaje inclusivo como
herramienta clave para prevenir la discriminacion.

n  Formacion en violencia sexuales

Esta accion formativa estuvo orientada a la sensibilizacion vy
prevenciéon de las violencias sexuales en el ambito laboral,
abordando su marco normativo, asi como las distintas tipologias
existentes y sus principales consecuencias.

n Formacion de Igualdad y no discriminacion LGTBI

Curso enfocado en la promocion de la diversidad y la inclusion de
las personas LGTBI en el entorno laboral. En él, se trabajan los
principales tipos de discriminacion por orientacion sexual e
identidad de género y protocolos frente al acoso discriminatorio

Formacién especifica de prevencion de riesgos

El Servicio de Prevencion Propio de Logicalis Spain garantiza la formacion
en materia de prevencion de riesgos laborales a la totalidad de la plantilla,
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incluyendo tanto al personal técnico como administrativo, asi como a las
personas en practicas.

La formacion se imparte en modalidad online, mediante cursos especificos
remitidos a las personas trabajadoras a través de correo electronico.
Asimismo, se realiza una evaluacion posterior de la calidad y eficacia de la
formacion mediante herramientas digi tales de evaluacion (tests), lo que
permite verificar el grado de comprension de los contenidos impartidos.

La organizacion adapta los contenidos formativos en funcion del perfil

profesional, diferenciando entre personal técnico y administrativo, con el

objetivo de asegurar la adecuacion de la formacion a los riesgos especificos
de cada puesto de trabajo.

De acuerdo con lo establecido en la normativa de prevencion de riesgos
laborales, la formacion debe ser adecuada y suficiente. En este sentido,
aungque no existe una periodicidad legalmente definida, Logicalis Spain
establece un criterio de actualizacién pe riédica cada cinco afos, asi como
revisiones adicionales siempre que se produzcan cambios en las
condiciones de trabajo, en los procesos o0 en los riesgos identificados, con el

fin de garantizar su vigencia y eficacia

Formacion especifica en primeros auxilios y emergencias

Adicionalmente  en el campo de la seguridad , se imparten formaciones
tedrico -practicas en materia de primeros auxilios y extincion de incendios,
dirigidas a las personas designadas como integrantes del equipo de
emergencia s. Estas formaciones son impartidas por el servicio de
prevencion ajeno ASPY, asegurando asi un enfoque especializado y practico

en la preparacién ante situaciones de emergencia.

Programas especificos - High Potencial Programme

El Grupo Logicalis desarrolla el High Potential Development Programme, un
programa orientado a identificar y potenciar a profesionales con alto
potencial, especialmente en etapas iniciales o intermedias de su carrera. Su
objetivo es preparar a futuros lide res a través de evaluaciones 360°,
herramientas como Predictive Index, planes de desarrollo personalizados,
formacion en liderazgo y oportunidades de networking internacional y
participacién en proyectos estratégicos. De este modo, se impulsa el
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crecimiento interno, la retencién del talento y la asuncion progresiva de
mayores responsabilidades.

APOYO A LA FORMACION

En linea con su compromiso con el desarrollo profesional y el aprendizaje
continuo, Logicalis Spain impulsa distintos acuerdos de colaboracion con
entidades formativas. Estas alianzas permiten a los empleados y en
determinados casos también a sus familiare s, acceder a condiciones
preferentes, descuentos exclusivos y facilidades de financiacion para el acceso

a una formacion de calidad.

Entre los principales acuerdos de colaboracion formativa destacan los
siguientes:

Acuerdo mediante el cual los empleados
del Grupo Logicalis pueden acceder a
Ie BUSINESS SCHOOL condiciones preferentes en su oferta
formativa, incluyendo descuentos de

entre el 15 % y el 30 % en programas Yy
masteres.

Adicionalmente, Logicalis Spain refuerza este acuerdo mediante un
apoyo econOmico especifico para aquellos empleados con una
antigiedad superior a 36 meses en la compafiia. En estos casos, la

Colaboramos con DIGNITAE + Formacion
D|GN|TAE entidad especializada en programas

= formativos orientados a la mejora de
competencias y la cualificacion

profesional.

A través de esta colaboracion, se facilita el acceso a cursos adaptados a
las necesidades del mercado y alineados con los perfiles profesionales de
la organizacion.
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Acuerdo de colaboracion con la
uniR IEQ %JNNFI?EIIEE?‘PAD Universidad Internacional de La Rioja
(UNIR), que permite a los empleados de la
compafia y a sus familiares de primer y
segundo grado, acceder a condiciones
preferentes en su oferta formativa.

El acuerdo contempla descuentos exclusivos sobre mas de 300
titulaciones, incluyendo grados, masteres y titulos propios. Ademas de la
oferta comercial vigente, los beneficiarios pueden obtener un descuento
adicional del 5 %, alcanzando hasta un 35 % de des cuento final en
determinados programas.

Mediante el acuerdo de colaboracién con
Grupo Planeta a través de Innovacion en

7w Formacién Profesional (IFP), los
Innovacion -
i m or PORracia empleados y familiares pueden acceder a

Profesional condiciones preferentes para cursar Ciclos
Formativos de Grado Medio y Superior.

EA Qe AWNAde OeAANBnAA ?A Ot Ne?N ReaB
BeDAKJDADZ e ANAKGAN * n~Nsnpnp 3 nAcA BeDAK
empleados como a sus familiares.

Dentro del acuerdo de colaboracion para

T e la realizacion de practicas curriculares
Profg;y%?essegma entre Logicalis Spain y el centro de FP
Santa Gema, el centro ofrece un 10 % de

descuento en la matricula y en las

mensualidades a empleados, asi como a

sus familiares o perso nas de su entorno
gue quieran cursar un ciclo formativo.

Informe de Sostenibilidad Logicalis Spain / Estado de la Informacién No Financiera 134



4.5.2. Cantidad total de horas de formacion por categorias

profesionales

Durante FY26, Logicalis Spain mantuvo su compromiso con el desarrollo

profesional

continuo de

la plantilla,

impulsando acciones formativas

orientadas a reforzar las competencias necesarias para la prestacién de sus
servicios. Estas acciones abarcaron disti
complementaron con plataformas de aprendizaje continuo, como Udemy
Business, y programas de formacién financiada, como FUNDAE.

ntos ambitos de conocimiento y se

La siguiente tabla recoge el total de horas de formacion impartidas durante el

ejercicio, desglosadas por tipo de formacion, categoria profesional y sexo.

Tipo de

formacion
Formacién
ambiental
FUNDAE
Formacion
de seguridad
de la
informacion
Formacién
en Codigo
de Conducta
Formacion
en idiomas
Formacién
en lA
PRL -
Emergencias
PRL -
Formacion
de puesto
Refuerzo en
deteccion de
phishing
Udemy
Total general (h)

Admin

17

28

53

323

34

15

39

Comercial

25

Mujeres

2212

Direccion

0
0

66

Técnicos

41
115

55

124

1.077

71

51

62

Admin

41

10

Hombres

Comercial

0
0

66

15

Direccién

9071

0
0

Técnicos

8B
2.482

286

494

4.197

376

321

355

Durante FY26, Logicalis Spain impartio un total de 11.283 horas de formacion,
alcanzando una media de 13,73 horas por empleado. La distribucion de las
horas formativas entre mujeres y hombres presenta valores practicamente
como se muestra en la siguiente tabla, lo que refleja un acceso
homogéneo a las oportunidades de formacion y desarrollo de nuestros
profesionales.

equivalentes
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(h)

417
2.614

Y

699

5.795

505

402

466
11283
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Indicador Resultado Ne° Promedio
(horas) empleados (H/empleado)

Totgl horas de formacion 2912 161 13,74
mujeres

Total hora de formacién 9071 661 13,72
hombres

TN e sl 11.283 822 13,73
formacion

4.6. lgualdad

4.6.1. Marco de gestion y compromiso

Logicalis Spain declara su compromiso con el establecimiento y desarrollo de
politicas que integren la igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres
y hombres, evitando cualquier forma de discriminacién directa o indirecta por

razon de sexo. Asimismo,

impulsa y fomenta medidas orientadas a alcanzar la

igualdad real en el seno de la organizacion, situando la igualdad de
oportunidades como un principio estratégico de su Politica Corporativa y de
rganica 3/2007,

Recursos Humanos, de acuerdo con lo establecido en la Ley O
de 22 de marzo, para la igualdad efectiva entre mujeres y hombres.

Para dar cumplimiento a este compromiso, la compafia cuenta con los
siguientes instrumentos formales de gestion de la igualdad:

Plan de Igualdad

Negociado con la representacion legal de las personas trabajadoras y
registrado conforme a la normativa vigente (RD 901/2020), que recoge
acciones positivas de obligado cumplimiento durante sus cuatro afios
de vigencia.

Protocolo para la prevencion y actuacion frente al acoso sexual y por
razén de sexo

Con canales confidenciales de denuncia y comision instructora
designada.

Protocolo de igualdad de trato y no discriminacion

De aplicacion a la totalidad de la plantilla'y con cobertura frente al acoso
discriminatorio interpersonal y la discriminacion estructural.
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n Protocolo LGTBI +

Orientado a garantizar el respeto a la diversidad afectivo -sexual, de
género y de expresion de género, y a prevenir cualquier forma de
discriminacion hacia las personas LGTBI.

n  Guia de lenguaje y comunicacion inclusiva

Para la eliminacion del lenguaje sexista en comunicaciones internas y
externas, ofertas de empleo y documentacion corporativa.

n  Registro retributivo anual

Para la deteccién y correccion de posibles desigualdades salariales
entre mujeres y hombres por categoria y puesto de igual valor.

Todos estos documentos han sido aprobados por la Direccion General de
Logicalis Spain y son de obligado cumplimiento para la totalidad de la
plantilla, con independencia de la modalidad contractual o del lugar de

prestaciéon de servicios.

4.6.2. Acciones para promover la igualdad de trato y de
oportunidades

A través de su Plan de Igualdad, Logicalis Spain promueve activamente la
igualdad de trato y de oportunidades como un principio fundamental de su
funcionamiento. Las principales acciones implementadas durante el ejercicio
FY26 son:

PLAN COMUNICA

Desarrollo de un plan de comunicacién interna con perspectiva de género
gue incluye canales especificos para promover la igualdad en todos sus
ambitos, asi como comunicaciones periddicas dirigidas a toda la plantilla,
entre ellas las realizadas con motivo d el Dia Internacional de la Mujer.

PROCESOS DE SELECCION Y PROMOCION INCLUSIVOS

Aplicacién de criterios objetivos de mérito, capacidad y competencias en el
acceso al empleo y en la promocién interna, con formacion especifica para
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las personas involucradas en los procesos de seleccion en materia de
igualdad de género, diversidad y prevencién de sesgos inconscientes.

FORMACION EN SENSIBILIZACION EN IGUALDAD Y VIOLENCIAS SEXUALES

Acciones formativas dirigidas a toda la plantilla, incluyendo nuevas
incorporaciones, en materia de igualdad de género, prevencion del acoso y
prevencion de violencias sexuales. Esta prevista asimismo la realizacion de
una formacion especifica en materia LG TBI+.

POLITICA DE CONCILIACION Y CORRESPONSABILIDAD

Medidas que facilitan la conciliacion de la vida laboral, personal y familiar,
complementadas con la Politica de Desconexion Digital. Aproximadamente
el 90% de la plantilla trabaja en modalidad de teletrabajo, lo que refuerza la
efectividad de estas medidas

GUIA DE LENGUAJE Y COMUNICACION INCLUSIVA

Elaboraciéon y difusién interna de una guia que promueve el uso de un
lenguaje no sexista en todas las comunicaciones corporativas, incluidas las
ofertas de empleo y la definicion de perfiles profesionales.

REGISTRO RETRIBUTIVO

Elaboracion anual con andlisis comparativo de remuneraciones por sexo,
categoria y puesto de igual valor, orientado a la deteccion y correccion de
posibles desigualdades

PARTICIPACION EN INICIATIVAS EXTERNAS

Colaboracién con entidades especializadas en el empoderamiento de
mujeres en el sector tecnologico, como Womenalia, y participacion en
eventos como la Carrera de la Mujer.
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4.6.3. Protocolos contra el acoso Yy la discriminacion

Logicalis Spain dispone de tres protocolos formales que regulan la prevencion

y actuacion ante situaciones de acoso y discriminacion, todos ellos aprobados
por la Direccién General y de obligado cumplimiento para la totalidad de la
plantilla 'y para las per sonas externas que presten servicios en la organizacion

PROTOCOLO CONTRA LA PREVENCION Y ACTUACION FRENTE AL ACOSO SEXUAL Y
POR RAZON DE SEXO

Aprobado en enero de 2024, este protocolo da cumplimiento a lo dispuesto

en los articulos 46.2 y 48 de la Ley Orgéanica 3/2007 y en el R eal Decreto
901/2020. EIl objetivo es prevenir, detectar y abordar de forma eficaz cualquier
conducta de acoso en el entorno laboral. Este protocolo contribuye a
garantizar un espacio de trabajo seguro, respetuoso y libre de violencia,
discriminacion o conductas contrarias a la dig nidad de las personas.

Establece una comision instructora de composicion paritaria, un canal de
denuncia confidencial (protocoloacoso@es.logicalis.com), plazos méaximos de
actuacion y medidas de proteccion frente a represalias. Cubre todas las
formas de acoso sexual y acoso porr  azoén de sexo, incluyendo el ciberacoso, y
es de aplicaciéon tanto dentro como fuera del centro de trabajo cuando los
hechos estén relacionados con la actividad profesional.

PROTOCOLO DE IGUALDAD DE TRATO Y NO DISCRIMINACION

Aprobado en octubre de 2025, este protocolo regula la prevencién y actuacion

frente al acoso discriminatorio interpersonal y la discriminacién estructural u
organizativa. Reconoce expresamente la discriminacion mdltiple e
interseccional y contempla un proc edimiento diferenciado segun el tipo de
conducta (interpersonal o estructural). Garantiza la existencia de un canal
confidencial de denuncia, la adopciébn de medidas proporcionales y
protectoras, y la revision periédica de practicas internas para identifica ry
corregir posibles sesgos estructurales.

PrRoTOCoOLO LGTBI+

Aprobado en octubre de 2025, este protocolo garantiza el respeto a la
diversidad afectivo -sexual, de género y de expresion de género, y establece un
procedimiento especifico de actuacion ante situaciones de acoso o
discriminacion hacia personas del colecti vo LGTBI+. Cuenta con una comision
instructora LGTBIQ+ designada y canales de consulta o denuncia
diferenciados. Su ambito de aplicacién incluye tanto al personal propio como
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a las personas subcontratadas, colaboradoras o en formacion que presten
servicios para la organizacion.

4.6.4. Incidentes de discriminacion

Durante el ejercicio FY26 no se ha registrado ningun incidente de
discriminacién a través de ninguno de los canales habilitados por la
organizacién. El resumen de comunicaciones recibidas en cada protocolo es
el siguiente:

Protocolo/Canala Detalle  Estado Mzl
adoptadas

Protocolo de acoso sexual y por razon de 0 o A
Sexo
P-rotchlo dg igualdad de trato y no g A VA
discriminacion
Protocolo LGTBI + 0 N/A N/A
TOTAL 0 N/A N/A

En consecuencia, no se han adoptado medidas correctoras asociadas a
incidentes de discriminacién durante el periodo. La organizaciéon mantiene
activos todos sus canales de denuncia y realiza acciones periddicas de
comunicacion a la plantilla sobre su existe ncia y funcionamiento, con el
objetivo de garantizar que cualquier situacién sea canalizada de forma
confidencial y diligente.

4.6.5. Politica antidiscriminatoria y gestion de la diversidad

Logicalis Spain mantiene un compromiso firme con la prevencion y
erradicacion de cualquier forma de discriminacion en el ambito laboral. Los

tres protocolos descritos en el apartado anterior establecen la prohibicion
expresa de discriminacién por razén de sexo, género, orientacion sexual,
identidad o expresién de género, origen étnico o nacional, edad, religiéon o
creencias, condicién social, discapacidad, o cualquier otra circunstancia
personal o social protegida por la legislacion nacional e internacional.

En materia de gestion de la diversidad, la organizacion promueve
activamente la integracion laboral de colectivos con mayores dificultades de
acceso al mercado de trabajo, la accesibilidad universal en sus instalaciones y
una cultura corporativa basada en el respeto a la diversidad, la inclusion y la
igualdad de trato.
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Este compromiso se integra en la estrategia general de igualdad, diversidad,
inclusion y cumplimiento normativo de Logicalis Spain, y es objeto de revision
periddica por parte de la Direccion y de la Comision de Igualdad.
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5. Derechos humanos
5.1. Marco de gestion y compromisos en materia de
derechos humanos

Logicalis Spain integra el respeto a los derechos humanos en sus operaciones

y en su cadena de suministro. Aunque la compafiia no desarrolla actividad
manufacturera ni controla directamente instalaciones de produccion o de
abastecimiento de materias primas, identifica y gestiona los riesgos en
materia de derechos humanos gue pudieran derivarse  de sus operaciones y
de sus relaciones comerciales.

Este compromiso se sustenta en los siguientes referente S normativos e
instrumentos internos:

n  Pacto Mundial de las Naciones Unidas

Logicalis Spain es signataria desde 2025 . Los diez principios asumidos y
su aplicacion transversal en la compafiia se han ido detallando a lo largo
del presente informe.

n  Cobdigo de Conducta del Grupo Logicalis

Establece estandares éticos de obligado cumplimiento para toda la
organizacién y exige que las relaciones con proveedores, colaborados y
socios de negocio se basen en el respeto a los derechos humanos, la
legalidad y la integridad.

n Politicas y protocolos internos

En materia de igualdad , no discriminacién, prevencion del acoso,
diversidad e inclusion, diadlogo social, desconexién digital y conciliacion,
que operativizan los compromisos de derechos humanos en el entorno
laboral.

n  Canal de denuncias

Establecido conforme a la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de
la proteccion de las personas que informen sobre infracciones
normativas y de lucha contra la corrupcion, como mecanismo de
identificacion, gestion y remediacion de posibles irregularidades
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Estos compromisos son de aplicacion a la totalidad de la plantilla de Logicalis
Spain, con independencia de la modalidad contractual o del lugar de
prestacion de servicios, y se extienden a las relaciones con proveedores y otros
grupos de interés através  del Codigo de Conducta del Grupo.

5.2. Diligencia debida en materia de derechos humanos

Logicalis Spain gestiona los posibles impactos negativos en materia de
derechos humanos a través de los mecanismos de control, prevencion y
actuacion disponibles en la organizacion, sin que exista actualmente un
proceso de diligencia debida formalmente estructurado como tal. Los
apartados siguientes describen los elementos que componen este enfoque
integrado de gestion.

5.2.1. ldentificacion y e valuacion de riesgos

Logicalis Spain no dispone actualmente de un proceso formal y estructurado

de evaluacion de riesgos especifico en materia de derechos humanos . La
gestion de los riesgos en este &mbito se realiza de forma integrada a través de

los mecanismos de control existentes en la organizacion: los protocolos
internos de actuacion, el canal de denuncias, los procedimientos de seleccion

y gestion de personas , y los criterios de responsabilidad aplicados en la
relacion con proveedores.

Dado el perfil de actividad de Logicalis Spain y el entorno regulatorio en el que
desarrolla su actividad, la organizacion no ha id entificado, a través de estos
mecanismos, operaciones ni relaciones con proveedores en las que exista un
riesgo significativo de vulneracién de los derechos recogidos en los apartados
siguientes de este punto.

5.2.2. Medidas de prevencion y mitigacion

Para prevenir posibles impactos negativos en materia de derechos humanos,
la organizacion cuenta con los siguientes mecanismos:

n  Protocolos internos de prevencion y actuacion , frente:

Acoso sexual, acoso por razén de sexo, acoso psi  colégico ( mobbing ),
discriminacién y violencia en el entorno laboral.
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n  Protocolo LGTBI+

Para garantizar el respeto a la diversidad afectivo  -sexual, de género y
de expresion de género.

n  Politica de Dialogo Social

Regula las relaciones con la representacion legal de las personas
trabajadoras y garantiza el ejercicio de la libertad sindical y la
negociacion colectiva.

n  Acciones formativas periddicas

Dirigidas a toda la plantilla en materia de igualdad , prevencion del
acoso, diversidad y respeto a los derechos de las personas trabajadoras

n Guiadelenguajey comunicacion inclusiva

Disponible en la intranet corporativa , para promover la comunicacion
no discriminatoria en el &mbito profesional.

n  Criterios de responsabilidad en la contratacion con proveedores

Incluye el cumplimiento del Cédigo de Conducta del Grupo como
requisito en las relaciones comerciales.

5.2.3. Seguimiento y revision

Logicalis Spain no dispone actualmente de un proceso formal de seguimiento
especifico en materia de derechos humanos. El seguimiento se realiza de
forma indirecta a través de los mecanismos operativos existentes: la revision
periddica del canal de denuncia s, los procedimientos internos de los
protocolos de actuacién y el analisis anual del registro retributivo. Cualquier
incidencia identificada a través de estos canales activa los procedimientos de
actuacion y remediacion descritos en el apartado siguiente.

5.2.4. Remediacion

En el caso de identificarse impactos negativos sobre los derechos humanos,

la organizacion dispone de procedimientos internos para adoptar medidas
correctivas, preventivas o disciplinarias proporcionales a la gravedad del
impacto. El canal de denuncias act Ga como mecanismo de alerta temprana,
garantizando el tratamiento confidencial, diligente e imparcial de cualquier
comunicacion recibida. Las acciones de remediacion pueden incluir medidas

de proteccion a las personas afectadas, correccion de practicas int ernas,
sanciones disciplinarias y, en su caso, derivacion a las autoridades
competentes.
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Durante el ejercicio FY26 no se han identificado impactos significativos en
materia de derechos humanos derivados de la actividad de la compafiia y no
ha sido necesario activar ningun procedimiento de remediacion.

5.3. Mecanismos para la comunicacion de
irregularidades y denuncias

Logicalis Spain dispone de un canal de denuncias establecido conforme a la

Ley 2/2023, de 20 de febrero, accesible a travées del enlace
https://logicalisspain.sistemadenuncias.com. Este mecanismo permite a
cualquier persona trabajadora y a otros grupos de i nterés comunicar, de
forma confidencial y segura, posibles irregularidades, conductas contrarias a

los principios éticos de la organizacién, incumplimientos normativos o
vulneraciones de la normativa interna, incluyendo posibles vulneraciones de
derechos h umanos.

El sistema garantiza: la confidencialidad de la identidad de la persona
informante; la proteccion frente a posibles represalias; y el tratamiento
diligente, objetivo e imparcial de las comunicaciones recibidas mediante un
procedimiento interno de investiga cion. Cuando corresponde, se adoptan
medidas correctivas, preventivas o disciplinarias, asi como acciones
orientadas a reparar los posibles impactos negativos identificados.

El resumen de comunicaciones recibidas a través del canal de denuncias
durante el ejercicio FY26 en materias relacionadas con derechos humanos es
el siguiente:

Materia/Canal Comuni_c ?°i°”es Estado ietllis
recibidas adoptadas

Trabajo forzoso u obligatorio 0 N/A N/A
Trabajo infantil 0 N/A N/A
Discriminacién/acoso 0 N/A N/A
Libertad de
asociacién/negociacion 0 N/A N/A
colectiva
Otras vulneraciones de 0 N/A N/A
derechos humanos
TOTAL 0 N/A N/A

Durante el ejercicio FY26 no se ha registrado ninguna comunicacion
relacionada con posibles vulneraciones de derechos humanos a través del
canal de denuncias. En consecuencia, no se han adoptado medidas
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correctoras ni de remediacién asociadas a incidentes de esta naturaleza
durante el periodo.

5.4. Libertad de asociacion y el derecho a la negociacion
colectiva

Logicalis Spain reconoce y garantiza el derecho de las personas trabajadoras
a la libertad sindical y a la negociacion colectiva, en cumplimiento de los
Convenios num. 87 y 98 de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) y
de la legislacion espafiola  vigente.

Para articular este compromiso, la compafiia cuenta con una Politica de
Dialogo Social que establece los principios, compromisos y mecanismos que
rigen las relaciones entre la empresa y la representacion legal de las personas
trabajadoras. Esta politicapro  mueve un marco de relaciones laborales basado
en el respeto mutuo, la cooperacion, la transparencia y la participacion, y
garantiza canales de comunicacion estables y constructivos con la
representacion sindical.

La Politica de Dialogo Social es de aplicacién a toda la organizacién y adquiere
especial relevancia para los mandos directivos y para las personas con
responsabilidades en la gestion de equipos 0 en el ambito de recursos
humanos, por su papel en la promoc ibn de unas relaciones laborales
responsables y colaborativas.

Logicalis Spain no ha realizado un andlisis de riesgos formal ; No obstante, dado

que la actividad de la compafiia se desarrolla integramente en Espafa
(entorno con solido marco juridico de proteccion de la libertad sindical y la
negociacion colectiva ) y que sus proveedores principales son empresas
tecnolégicas sujetas a normativas equivalentes, la organizaciobn no ha
identificado, a través de sus mecanismos habituales de control, operaciones

ni relaciones con proveedores en las que estos derechos pudier an estar en

riesgo de manera significativa.
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5.5. Trabajo
asociacion

infantil,

trabajo forzoso vy

Logicalis Spain no ha realizado un andlisis de riesgos formal
través de sus mecanismos habituales de control y gestion, no ha identificado
operaciones ni relaciones con proveedores en las que exista un riesgo
significativo de trabajo infantil, trabajo forzoso o restriccion de la libertad de
Se recoge un resumen por materia:

asociacion. A continuacion,

Materia

Libertad de
asociacion

Trabajo
infantil

Trabajo
forzoso

Ambito

Operaciones
propias y
proveedores
en Espafa

Operaciones
propias y
proveedores
en Espafa

Operaciones
propias y
proveedores
en Espafa

Valoracion
contextual

No se han
identificado

operaciones ni
proveedores con
riesgo significativo

No se han
identificado

operaciones ni
proveedores con
riesgo significativo

No se han
identificado

operaciones ni
proveedores con
riesgo significativo

libertad de

: NO obstante,

Mecanismos de control
existentes

Politica de Dialogo Social
Convenio colectivo aplicable.
Canal de denuncias.

Cddigo de Conducta del Grupo.
Clausulas contractuales con

proveedores.

Pacto Mundial ONU.

Cddigo de Conducta del Grupo.
Clausulas contractuales con

proveedores.

Pacto Mundial ONU.

La valoracién contextual de riesgo bajo en operaciones propias se sustenta en
gue Logicalis Spain opera exclusivamente en Espafia, con plantilla sometida a
la normativa laboral espafiola, con convenio colectivo aplicable y con

procedimientos internos de gest
la cadena de suministro,
multinacionales del

equivalentes o superiores.

sector

ion de personas auditables. En relacién con

los proveedores principales son empresas
tecnolégico sujetas a marcos normativos

5.6. Acciones para eliminar la discriminacién laboral

Logicalis Spain

desarrolla un conjunto de acciones orientadas a prevenir y
eliminar cualquier forma de discriminacion en el entorno laboral, incluyendo

v  Formacion en igualdad y prevencion de violencias sexuales

n  Formacion en diversidad LGTBI+

n  Comunicacion interna

con perspectiva de género
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nw  Guia de lenguaje inclusivo

v Andlisis periédico  del registro retributivo

Estas acciones se describen en detalle en el apartado de Igualdad del presente
informe.

Adicionalmente, la organizacidn cuenta con cuatro protocolos internos que
establecen mecanismos de prevencion, deteccidon e intervencion frente a
situaciones de acoso y discriminacion:

nw  Protocolo para la prevencion y actuacion frente al acoso sexual y por
razén de sexo

n  Protocolo de igualdad de trato y no discriminacion
v Protocolo LGTBI+

nw  Protocolo contra el acoso psicoldgico ( mobbing )

Los datos sobre incidentes de discriminacion registrados durante el ejercicio

FY26 se recogen asimismo en el apartado de Igualdad de este informe, donde
se detalla que no se ha registrado ningun incidente a través de los canales
habilitados durante el peri  odo.
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6. Corrupcion y soborno

PAPEL DEL ORGANO DE ADMINISTRACION EN MATERIA DE CONDUCTA EMPRESARIAL

Logicalis Espafia forma parte de Logicalis International, integrado en el grupo
Datatec. En este contexto, la estructura de gobierno corporativo y la
supervision Ultima en materia de conducta empresarial se articulan a nivel de
Grupo, siendo el Consejo de A dministracion de Logicalis International el
maximo 6rgano responsable.

El Consejo desempefia un papel fundamental en la promocién de las
practicas de Negocio Responsable, que constituyen un componente esencial
de la estrategia empresarial, supervisando su integraciéon en toda la
organizacion.

Asimismo, el Consejo garantiza que Logicalis International opere de manera
responsable y sostenible y proporcionando orientacion estratégica. A través
de su liderazgo, establece el tono ético y los estandares de conducta
empresarial que deben regir en toda la compafiia.

Para el adecuado ejercicio de sus funciones, el Consejo de Administracion de
Logicalis Internacional se apoya en una estructura de comités especializados
que refuerzan la supervision y el control en materias clave relacionadas con la
conducta empresarial, la gestion de riesgos y el cumplimiento normativo

Respecto a Logicalis Spain, el gobierno corporativo lo lidera el Consejo de
Administracién, cuya funcién principal es la gestiébn y representacion de
Logicalis Spain. ElI Consejo de Administracion lo forman 5 personas, 2
empleados de Logicalis Spain (Alejando Zaragoza como secretario del Consejo

y a su vez CEO de Logicalis Spain y Eduardo Piqueras como vocal del Consejo

y a su vez CFO de Logicalis Spain) y 3 empleados del Grupo Logicalis (Craig
Baxter como presidente del Consejoy a su vez CFO del Grupo Logic alis; Robert
Broncho Bailkoski como vocal del Consejo y a su vez CEO del Grupo Logicalis;
Leopoldo Dal Bianco como vocal del Consejo y, a su vez CRLO del Grupo
Logicalis). Todos los miembros del Consejo ejercen su cargo por tiempo
indefinido.

El Consejo de Administracion de Logicalis Spain cuenta con las competencias
necesarias en materia de conducta empresarial, ya que son miembros con
amplia experiencia en gobierno corporativo.
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Su composicion, considerada en conjunto, garantiza la solvencia,
competencia y experiencia requeridas para supervisar el comportamiento
responsable de la compafiia.

POLITICAS DE CONDUCTA EMPRESARIAL Y CULTURA CORPORATIVA

El comportamiento empresarial de Logicalis se fundamenta en la firme
conviccién de que la forma en la que operamos es tan relevante como los
resultados que obtenemos. El ADN de nuestro comportamiento esta
estrechamente ligado a los principios de integridad, equidad vy
responsabilidad, que constituyen la esencia de lo que somos y guian nuestra

manera de actuar en todas nuestras relaciones y decisiones.

Este compromiso ético se articula a través de un modelo de conducta
empresarial compuesto por instrumentos desarrollados a nivel de Grupo,
entre los que destacan el Cadigo de Conducta, la Politica Anticorrupcion vy el
canal de denuncias.

El Cdodigo de Conducta establece los
principios y estandares de
comportamiento que deben regir la
actuacion de empleados y directivos,
mientras que la Politica
Anticorrupcion desarrolla de forma
especifica el enfoque de tolerancia
cero frente al sobornoy |  a corrupcién,
regulando situaciones de riesgo
como regalos, hospitalidad, conflictos
de interés, relaciones con terceros y
diligencia debida

Para fomentar la correcta aplicacion del Cddigo de Conducta y de la Politica
Anticorrupcion, Logicalis International imparte anualmente, a través de su
plataforma interna de formacion en modalidad e-learning , el curso obligatorio
Xyt N gAr gN Ee =2rdgANrr%xR NA NA ?N N
compafiia y se refuerza la responsabilidad individual en materia de conducta
empresarial y cumplimiento normativo.
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FY

Indicadores principales 2026

% empleados que han recibido formacién sobre el cédigo de conducta y

0
han aceptado formalmente el Cddigo de Conducta B

El 82,2% de nuestro personal incluyendo cargos de direccion han recibido
formacion en codigo de conducta que incluye contenidos sobre la prevenciéon
y deteccion del soborno, asi como otras buenas practicas éticas.

Adhesién a nuestro Codigo

Todo el personal debe aceptar por escrito el Codigo de
Conducta y la Politica Anticorrupcion para completar la
formacién obligatoria.

FIRMA:

CANAL DE DENUNCIAS Y PROTECCION DEL DENUNCIANTE

Logicalis Spain cuenta con un canal interno de denuncias confidencial,
accesible tanto a empleados como a grupos de interés que mantengan
relacion con la compafiia. El canal esta orientado a comunicar cualquier
conducta inapropiada que vulnere la legislacio n vigente y/o el Codigo de
Conducta, incluyendo aquellas detectadas en el curso de la relacién
profesional con la compafiia.

El sistema estd desarrollado conforme a la Ley 2/2023 de proteccion de
informantes y refleja el compromiso de la Direccion con el cumplimiento
normativo y la integridad en la organizacion.

El canal se rige por un procedimiento especifico que regula las distintas fases

de tramitacion: recepcién y acuse de recibo, la cual se realiza en un plazo
maximo de siete dias naturales, analisis preliminar, admision, investigacion,
resolucion y cierre de | expediente. Cuando se presenta una comunicacion, el
sistema asigna un cdodigo de identificacibn y una clave de acceso que
permiten al denunciante consultar en cualquier momento el estado de la
tramitacion y mantener la comunicacion durante el proceso, gar antizando
seguimiento y transparencia. Cuando procede, se elabora un informe de
conclusiones y pueden adoptarse medidas disciplinarias o comunicarse los
hechos a las autoridades competentes.
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Durante todo el proceso se garantiza la confidencialidad de la identidad del
denunciante y de las personas afectadas, asi como la prohibicion de cualquier

tipo de represalia frente a quienes comuniquen de buena fe posibles
irregularidades. Asimismo, se res petan los derechos del denunciado,
incluyendo la presuncién de inocencia y el derecho de defensa.

El sistema interno de informacién de Logicalis Spain incorpora las siguientes
garantias:

Garantias del canal de denuncias

n  Prohibicién formal de represalias en politicas de la
compafia

n  Proteccion del anonimato y la confidencialidad del
informante

n  Acceso limitado a la informacion mediante personas
autorizadas

n  Separacion de las funciones en la investigacion de la
denuncia para evitar conflictos de interés

n  Proteccion de la buena fe, ya que la comunicacion
se realiza sin exigir pruebas al denunciante

n  Cumplimiento de la legislacion vigente y el marco

Logicalis Spain mantiene ademas un Registro Interno de Informaciones que
documenta las comunicaciones recibidas y las actuaciones realizadas,
garantizando la trazabilidad del sistema y el adecuado tratamiento de los
datos personales.

Toda la informacion relativa al Canal de denuncias se encuentra disponible en
la intranet y en la web corporativa.

6.1. Acciones para prevenir corrupcion y soborno

Con el objetivo de prevenir, detectar y gestionar de manera sistematica los
riesgos asociados a la corrupcion y el soborno, la organizacién ha implantado
una metodologia formalizada, integrada en su sistema corporativo de gestion

de riesgos. Por otra parte , el sistema se complementa con el marco normativo
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corporativo mencionado anteriormente como la Politica Anticorrupcion vy el
codigo de conducta en donde se establecen otros mecanismos internos para
la prevencion de la corrupcion el soborno.

IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS DE CORRUPCION

La prevencibn de la corrupcion se fundamenta en la aplicacion de la
Metodologia de Andlisis de Riesgos, que integra el riesgo de corrupcion y
soborno dentro del mapa global de riesgos de la organizacion.

Dicha metodologia permite identificar, evaluar, priorizar y tratar los riesgos de
corrupcion de forma estructurada y coherente, asegurando su adecuada
integracién en el marco general de gobernanza, cumplimiento normativo y
sostenibilidad de la compafiia.

La identificacion de riesgos se realiza mediante un andlisis sistematico del
contexto interno y externo de la organizacién, considerando, entre otros, los
siguientes elementos:

n  Misién, visién y valores corporativos

n  Objetivos estratégicos

n  Estructura organizativa y funciones asignadas
n  Procesos operativos criticos

n Interaccion con terceros (clientes, proveedores, socios comerciales y
autoridades publicas)

En este marco, la organizacién ha desarrollado un inventario de riesgos de
corrupcién potencialmente aplicables a sus operaciones, segmentado por

areas y procesos internos (Alta Direccidon, Proceso Financiero,
RRHH/Recruiting, Gestion Comercial, Gestion de Proyectos, Compras,
Marketing y Comunicacion, PRL y Compliance).

Los riesgos identificados se evallan mediante criterios de frecuencia e
impacto, lo que permite determinar niveles de exposicion y activar medidas
de tratamiento proporcionales.

Durante el ejercicio del 2025 , la evaluacion realizada puso de manifiesto que,
la mayoria de los riesgos identificados presentan una baja probabilidad de
materializacion. No obstante, se identific6 un incidente puntual asociado a la
divulgacion de informacién personal derivado de un error humano en el envio

de comunicaciones electronicas. Aungue se tratdé de un caso aislado y de
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impacto limitado, este ha permitido reforzar determinados controles y
promover una mayor concienciacion interna

Cabe destacar que, e n funcién de los riesgos y las areas detectadas se
establecen diferentes controles o medidas .Entodo caso, e stas actuaciones se
aplican bajo el principio de proporcionalidad y son objeto de revision periddica

con el fin de asegurar su eficacia y adecuacion al perfil de riesgo de la
organizacion.

DETECCION DE POSIBLES IRREGULARIDADES DE SOBORNO Y CORRUPCION

Como se ha comentado en los apartados anteriores, la deteccion de
irregularidades relacionadas con la corrupcién y el soborno pueden surgir de
los siguientes puntos:

nw La obligacion individual de reporte establecida en el marco normativo
corporativo del cédigo de conducta y la politica anticorrupcion.

nw La identificacion de riesgos categorizados como altos de acuerdo con
la metodologia interna.

n Informacién depositada en el canal de denuncias, que permite
comunicar de forma confidencial posibles incumplimientos.

En todo caso, | os asuntos relevantes en materia de corrupcion y soborno son
reportados a la alta direccion y, cuando procede, escalados al Grupo,
permitiendo su supervision por parte de los érganos de administracion y

comités especializados

Durante el ejercicio FY 2026, la gestién de las comunicaciones recibidas a
través d el canal de denuncias se ha llevado a cabo conforme a los
procedimientos internos establecidos, garantizando la confidencialidad, la
ausencia de represalias y el andlisis  pormenorizado de cada caso.

A continuacién, se detalla la informacién correspondiente al periodo objeto de
reporte.

Desglose de las denuncias recibidas Y
2026

Numero total de comunicaciones recibidas 1

Comunicaciones relacionadas con posibles casos de corrupcion o 0

soborno

Casos confirmados de corrupcion o soborno tras investigacion 0
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Durante el periodo objeto de andlisis Unicamente se recibi6 una
comunicacion a través de dicho canal, correspondiente a una prueba interna
realizada para verificar el correcto funcionamiento

Asimismo, d urante el ejercicio FY 2026, Logicalis Spain no tuvo conocimiento,
ni a través del Canal Interno de Informacion ni mediante los procesos de
identificacion y evaluacion de riesgos, de la existencia de casos confirmados
de corrupcién o soborno.

En consecuencia:

n  No se registraron sanciones disciplinarias relacionadas con corrupcion.

n No se rescindieron ni dejaron de renovar contratos por infracciones
vinculadas a practicas corruptas o de soborno.

v Lacompafiia no fue parte en procedimientos judiciales, administrativos
0 sancionadores en materia de corrupcién o soborno.

n No se impusieron multas ni sanciones econémicas relacionadas con
infracciones de la normativa anticorrupcion.

Indicadores en materia de corrupcion FY 2026
NUmero total de casos confirmados
Ndmero de condenas

Importe total de multas

Empleados sancionados por corrupcion
Contratos rescindidos por corrupcion
Procedimientos judiciales publicos

cNeNelcNoNo

6.2. Aportaciones a fundaciones y entidades sin animo
de lucro

En el marco de su politica de Responsabilidad Social Corporativa, el Grupo
Logicalis, como Architects of Change , orienta sus contribuciones sociales
hacia iniciativas que fomentan la formacion, la educacion y la inclusién de
colectivos vulnerables, contribuyendo asi al desarrollo sostenible y a la

reduccion de las desigualdades en las comunidades en las que opera. En este
sentido, se prioriza la colaboracién con entidades sociales que, por su
dimensién o ambito de actuacion, presentan mayores dificultades d e acceso

a financiacion y generan un impacto directo en su entorno.
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Todas las aportaciones realizadas se gestionan conforme a los procedimientos
internos establecidos por el Grupo, que incluyen circuitos formales de
aprobacién, trazabilidad y registro en las herramientas corporativas
correspondientes, garantizando la trans parenciay el adecuado control de este
tipo de contribuciones.

Durante el ejercicio FY26, Logicalis Spain ha llevado a cabo las siguientes
iniciativas:

CROMO La iniciativa surgié a partir de un contacto

directo con la entidad catalana,
reforzando el enfoque de cercania y apoyo
[ ]

FUNDACION a organizaciones de caracter local.

iN ENAAKd' a ?AA AneacaAQdaA NQeAaBdOQA
familias con menores con Sindrome de Down u otras dificultades en el
desarrollo y aprendizaje, facilitando el acceso a terapias especializadas
durante la etapa infantil y adolescente. Esta contribucién permitié becar

a dos familias durante todo el curso.

Adicionalmente, se promovio la participacion de los empleados mediante
la organizacion de una rifa solidaria en el periodo navidefio, en la que

participaron 21 profesionales * r N &NOQA? DA e A ~Nss aR

aportaciones directamente a la fundacion a través de una plataforma
habilitada a tal efecto.

La colaboracion fue impulsada a través de la
. implicacion de un empleado de la compafia
Atlempo gue participa activamente en la entidad,
da valor a tu vida reforzando el vinculo entre el compromiso
social corporativo y la iniciativa individual de los

profesionales.

Se realizo una donacion es especie consistente en 8 equipos informaticos
completamente configurados, destinados a facilitar actividades
formativas dirigidas a colectivos en riesgo de exclusién social en el barrio
de Fontarron (Madrid).
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Esta colaboracion fue promovida por el area de
Marketing de Logicalis Spain en el marco de un
evento corporativo interno, favoreciendo la
sensibilizacion y participacién de los empleados.
Pulsera Solidaria
por la investigacion R o . _ _
\ del cancer infantil ) AN NRNOA?a ?AA AnecnAQdaA
/ mediante la adquisicion de productos solidarios
— destinados a apoyar la investigacion y el

acompafamiento de menores afectados por
cancer.

OXFAM

TRAILWALKER

100 KM | UNA CAUSA

Logicalis Spain participd en esta iniciativa solidaria en sus ediciones de

Girona y Madrid, movilizando a un total de cuatro equipos formados por
empleados. Esta accién, orientada a la recaudacion de fondos para la

lucha contra la desigualdad y el acceso a recursos basicos como el agua,
AKQAAN" a ?ANA a&NOA?DAQdaA OQeAY?AAA DN
impulsada mediante comunicacion interna, fomentado la implicacion

activa de la plantilla en iniciativas de impacto social.

Estas actuaciones reflejan el compromiso de Logicalis Spain con la generacion

de un impacto social positivo, combinando contribuciones econémicas y en
especie con la implicaciébn activa de sus profesionales, y priorizando la
colaboracion con entidades socia les de ambito local, todo ello bajo criterios de
responsabilidad, transparencia y alineacion con los principios éticos del Grupo.
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7. Sociedad
7.1. Desarrollo sostenible

7.1.1. Impacto de la actividad de la sociedad en el empleo y el
desarrollo local

En el marco de su compromiso con el desarrollo sostenible y la generacion de
valoren el entornoenel que opera, Logicalis Spain impulsa diversas iniciativas
orientadas a fomentar el empleo cualificado, facilitar la insercion laboral de
talento joven y contribuir al fortalecimiento del ecosistema educativo y
tecnolégico local

FOMENTO DEL EMPLEO JOVEN Y GENERACION DE TALENTO

La compafiia desarrolla programas estructurados de préacticas dirigidas a
estudiantes de Formacién Profesional (FP) y univer sitarios, con el objetivo de
facilitar su primera experiencia profesional y favorecer su incorporacion al
mercado laboral , contribuyendo asi a la generacion de empleo cualificado en

el entorno local.

En este marco, Logicalis Spain impulsa dos iniciativas principales:

Get Started ! Talent Program

Programa orientado a estudiantes de F ormacion  Profesional,
principalmente en especialidades vinculadas a sistemas e informatica. Este
programa se articula mediante acuerdos con centros educativos  que
imparte n modulos técnicos en el ambito IT e incluye la realizacion de un
periodo obligatorio de practicas en empresa . Durante este periodo, los
estudiantes se integran en distintas areas técnicas de la compafia, donde
completan su formaciéon en entornos reales de trabajo . Finalizada esta

etapa, los participantes pueden incorporarse a la organizacibn como
empleados, en funcibn de su desempefio y de las necesidades
organizativas.
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Get Ahead ! Talent Program

Programa dirigido a estudiantes universitarios que deben completar
practicas curriculares de mayor duracién para finalizar sus estudios, con

una duracién habitual aproximada de nueve meses. Para su desarrollo,
Logicalis Spain formaliza convenios especificos con las universidades
correspondientes, facilitando a los estudiantes una experiencia profesional
alineada con su formacion académica y favoreciendo su posterior
integracion en la compafiia.

Durante el ejercicio FY26, un total de 27 estudiantes se incorporaron a la

compafiia mediante estos programas, distribuidos entre las unidades de
negocio de Sistemas, Seguridad y Data & Analytics . El mayor porcentaje de
participacién correspondié al programa Get Ahead , lo que refleja el peso

creciente de los perfiles universitarios en la estrategia de captacién de talento.

Distribucién de estudiantes por unidad de negocio

| Eggl SISTEMAS 59 %

SEGURIDAD 19%

!iQ DATA & ANALYTICS 22%

De estos participantes, 8 fueron incorporados  a la plantilla tras la finalizacion

de su periodo de préacticas, mientras que otros continlan su formacion

practica en el ejercicio FY27, lo que pone de manifiesto la capacidad de estos
programas para generar oportunidades reales de empleo y su contribucié na
la continuidad del talento dentro de la organizacion.

Actualmente, Logicalis Spain mantiene acuerdos de colaboraciéon con 16
centros educativos, incluyendo instituciones de referencia tanto en
Formacion Profesional como en educacién superior.

Estos programas constituyen una via consolidada de acceso al empleo para
jovenes profesionales y refuerzan el compromiso de la compafiia con el
desarrollo del talento local, la empleabilidad juvenil y la conexién entre el
ambito educativo y el tejido empres arial.
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Colaboracién con centros educativos

Universidades

Universidad de Castilla la Mancha (UCLM),
Universidad Autbnoma de Madrid (UAM),
Universidad Complutense de Madrid

E§3 (UCM), Universidad Rey Juan Carlos
l:-t-—’ (URJC), Universidad Pompeu Fabra (UPF),

Universidad de Alcala (UAH), Universidad
Politécnica de Madrid (UPM) , Universidad
Internacional de  La Rioja (UNIR),
Universidad de Barcelona
Centros de FP
fr:‘.? FP Santa Gema, IES Villablanca, Stucom,
EB IES Virgen de la Paz, IES Pio Baroja, INS
Pedralbes, CEU San Pablo

Como parte de su implicacion con el entorno local, la compafiia participa en
iniciativas de orientacion académica y profesional, acercando la realidad del
sector tecnolégico a estudiantes en distintas etapas formativas.

Durante el afo fiscal 2026, se llevaron a cabo diversas charlas y sesiones
formativas en centros educativos, orientadas a:

nw  Dar a conocer el funcionamiento de una empresa tecnolégica.
nw Informar sobre salidas profesionales en el sector IT

nw  Mejorar la empleabilidad de los estudiantes.

Estas actuaciones contribuyen a reducir la brecha entre el @mbito académico
y el profesional, facilitando la transicion al empleo y reforzando el desarrollo
del talento local

Ejemplo de colaboracién con centros educativos

En febrero de 2026 Logicalis Spain participé en una sesion formativa en el
Instituto Pio Baroja (Madrid), dirigida a estudiantes de Formacion
Profesional Dual de las especialidades de Desarrollo de Aplicaciones Web
(DAW) y Administracion de Sistemas Inform aticos en Red (ASIR), con una
asistencia aproximada de 50 alumnos.

Durante la sesion, se present6 la compafiia y se abordaron las principales

salidas profesionales vinculadas al sector tecnoldgico, especialmente en
areas como Service Desk, redes y ciberseguridad.
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Asimismo, se puso en valor la colaboracién mantenida con el centro durante
los ultimos tres afios, periodo en el que se han incorporado 7 estudiantes en
practicas, principalmente en el equipo de Service Desk, contribuyendo asi a
la generacion de oportunidad es de empleo para talento joven.

La sesién contdé con la participacion de un responsable técnico de la
compafia, quien compartié su experiencia profesional y ofrecié una vision
practica del entorno laboral en el sector IT.

PARTICIPACION EN INICIATIVAS PUBLICAS Y COLABORACION INSTITUCIONAL

Logicalis Spain colabora con iniciativas promovidas por administraciones
publicas orientadas a la empleabilidad juvenil y al acercamiento entre el
ambito educativo y el entorno empresarial.

En este contexto, destaca

Programa Visites Explora 2026

Iniciativa impulsada por el Ayuntamiento de Barcelona, cuyo objetivo es
acercar el mundo profesional a los jévenes mediante experiencias directas
en empresas.

En febrero de 2026, la compafiia recibié en sus oficinas a un grupo de 12
estudiantes, principalmente interesados en &reas de marketing y
tecnologia. Durante la jornada, los participantes tuvieron la oportunidad de
conocer de primera mano el funcionamiento de una empresa del sector IT,
asi como los distintos perfiles profesionales y competencias requeridas.

La sesién incluydé una presentacion corporativa de Logicalis Spain y del
sector tecnolégico, una explicacion especifica sobre el funcionamiento del

area de marketing y un repaso de los programas de practicas y perfiles mas
demandados por la compafiia. Asimis mo, se generd un espacio de dialogo
en el que los estudiantes pudieron compartir sus intereses y expectativas
profesionales, favoreciendo una orientaciébn mas personalizada.

Informe de Sostenibilidad Logicalis Spain / Estado de la Informacién No Financiera 164



Este tipo de iniciativas refuerzan la conexion entre el sistema educativo y el
tejido empresarial, contribuyendo a mejorar la empleabilidad de los jévenes y
a alinear sus competencias con las necesidades reales del mercado laboral.

IMPULSO A LA EMPLEABILIDAD INCLUSIVA Y TALENTO DIVERSO

En colaboracion con la  Fundacion Somos F5, Logicalis Spain participa desde
hace varios afios en iniciativas orientadas a la inserci on laboral de talento
digital diverso, contribuyendo al desarrollo de un ecosistema tecnolégico mas
inclusivo y alineado con las necesidades del mercado.

Durante el ejercicio FY26, la compafiia participé en diversas jornadas de
captacion de talento y empleabilidad, en formatos tanto presenciales como

virtuales, dirigidas a perfiles tecnoldgicos en distintas areas de especializacion.

Entre estas iniciativas destacan:

Cloud Hiring Day

e 9 de abril de 2025
‘  Modalidad online

Evento speed job dating dirigido a perfiles especializados e n Cloud
(programa AWS re/Start).

Digital Talent Day

e 14 de mayo de 2025
‘  Modalidad online

Encuentro virtual con méas de 80 perfiles formados en Desarrollo Web Full
Stack en los bootcamps de Red F5 (Asturias, Pais Vasco y Catalufia).

Al Hiring Day

e 8 de octubre de 2025
%0 Oficinas de Sage, Alcobendas (Madrid)

Jornada presencial para conocer a 25 perfiles junior formados en IA, de los
cuales el 50% eran mujeres , mediante entrevistas rapidas de 10 minutos.
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Digital Talent Day F5 V Capta Talento IT Diverso

¢« 5 de noviembre de 2025
‘ Modalidad online

Evento online con mas de 100 perfiles formados en Desarrollo Web vy
DevOps, en el que mas del 50% de los participantes eran mu jeres.

En conjunto, estas iniciativas han permitido a la compafia acceder a una base
diversa de talento emergente, incluyendo perfiles junior  altamente
cualificados, con una participacion significativa de mujeres (superior al 50% en
algunas jornadas), contribuyendo asi a fomentar la diversidad en el sector
tecnolégico

Adicionalmente, a finales de 2025 se puso en marcha un programa de
mentoria y orientacion profesional dirigido a estudiantes de la Fundacion
Somos F5, con continuidad prevista en ejercicios posteriores.

Este programa esta enfocado a mejorar la empleabilidad de los participantes
mediante el desarrollo de competencias clave para el acceso al mercado
laboral, incluyendo

v Laelaboracion de curriculum vitae
nw  La optimizacion de perfiles profesionales en plataformas digitales.

Estrategias de busqueda de empleo.

=

n  Preparacion de procesos de seleccion.

El programa cu enta con la participacion de profesionales del equipo de
People & Culture de Logicalis Spain, quienes actian como mentores de los
estudiantes. En total, 15 participantes han sido acompafiados de manera
personalizada, reforzando sus capacidades y facilitando su transicion al
entorno profesional.

A través de estas actuaciones, Logicalis Spain refuerza su compromiso con la
igualdad de oportunidades, la inclusion y la generacién de empleo en el
ambito tecnoldgico, contribuyendo activamente a la integracion de talento
diverso en el mercado laboral.
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D ESARROLLO DE CAPACIDADES Y CUALIFICACION PROFESIONAL

La compafiia promueve de forma continua la formacion técnica de sus
profesionales , impulsando la obtencion de certificaciones alineadas con las
demandas del mercado y las necesidades estratégicas de sus distintas
unidades de negocio.

Durante el ejercicio FY26, se alcanz6 un promedio anual de 585,5

certificaciones, situdndose el total de certificaciones vigentes al cier re en 555,
como resultado de la actualizacion continua de credenciales, que incluye la
caducidad de determinadas certificaciones y la evolucién de la plantilla , en

linea con la naturaleza dindmica del sector tecnoldgico.

Este enfoque contribuye al desarrollo de capacidades técnicas avanzadas y al
fortalecimiento del capital humano, favoreciendo la empleabilidad vy
adaptacion de los profesionales a un entorno tecnoldégico en constante
evolucion.

CONTRIBUCION AL DESARROLLO LOCAL

A través del conjunto de estas iniciativas, Logicalis Spain contribuye de
manera activa al desarrollo eco ndmico y social de los territorios en los que
opera, mediante:

n La generacion de empleo cualificado
n  La capacitacion de talento local
n  La colaboracién con instituciones educativas y sociales

n  Elimpulso de un ecosistema tecnol6gico mas inclusivo y competitivo

7.1.2. Impacto de la actividad de la sociedad en las poblaciones
locales y en el territorio

La actividad de Logicalis Spain, centrada en la prestacion de servicios
tecnolégicos y soluciones digitales, presenta un bajo nivel de interaccion
directa con las comunidades locales y el entorno territorial, por o que no se
identifican, a priori, riesgos significativos asociados a impactos negativos en
dichas comunidades.
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Asimismo, Logicalis Spain no desarrolla operaciones en zonas consideradas
vulnerables o de especial sensibilidad social, ni su actividad implica un uso
intensivo de recursos naturales o compartidos que pudieran generar
afecciones relevantes en el entorno.

Durante el ejercicio no se han recibido reclamaciones por parte de
comunidades locales, ni se han registrado litigios, conflictos sociales o
controversias vinculadas a impactos comunitarios.

En este contexto, y atendiendo a la naturaleza de su actividad, no se han
puesto de manifiesto impactos negativos significativos sobre las
comunidades locales.

Dada la naturaleza de la actividad y su limitado impacto directo en el entorno,
la compafia no cuenta actualmente con un proceso formalizado especifico
de evaluacién de impactos en comunidades locales. No obstante, Logicalis

Spain mantiene su compromiso co n el desarrollo sostenible y el impacto

positivo en la sociedad a través de iniciativas sociales, educativas y de
colaboracion con entidades locales.
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